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Contexto
A Vale, uma das maiores mineradoras globais, adotou a transparência e 
o compromisso com ESG no centro de sua estratégia de comunicação, 
reforçando essa agenda sobretudo após os rompimentos de barragem 
de Mariana e Brumadinho que marcaram profundamente sua 
trajetória. As duas ocorrências geraram aprendizados essenciais e 
desencadearam um processo de reparação integral, que abrange 
indenizações, recomposição ambiental, reconstrução de comunidades 
e transformação cultural interna. Nesse cenário, foi estabelecida uma 
nova lógica de relacionamento com a sociedade, em que a prestação de 
contas e o diálogo passaram a ser indissociáveis. 

Mais do que um movimento reativo, a Companhia entendeu que 
a credibilidade só poderia ser reconstruída a partir de um esforço 
consistente de comunicação, capaz de transformar compromissos em 
evidências concretas. Por isso, a prestação de contas ESG vem sendo 
consolidada, nos últimos 10 anos, como instrumento estratégico de 
reparação e reconstrução de confiança, indo além da demonstração 
de resultados formal e regulatória. Essa transformação está no cerne 
da atuação da Vale, traduzindo a busca por maior responsabilidade e 
por um relacionamento cada vez mais transparente com investidores, 
comunidades, colaboradores e órgãos públicos e regulatórios. 

O novo reposicionamento também reflete o amadurecimento da 
empresa diante das exigências regulatórias e das expectativas de 
stakeholders. A decisão de alinhar suas publicações a frameworks 
internacionais — como GRI, SASB e IFRS S1/S2 de forma antecipada à 
obrigatoriedade legal — materializa esse compromisso, mostrando que 
a Vale está se posicionando como pioneira e protagonista na agenda de 
transparência e liderança em ESG como parceiros estratégicos ESG.  

Objetivos 
Consolidar a prestação de contas ESG como ferramenta de reparação e de fortalecimento da confiança na 
organização. 

Ampliar a transparência ESG, apresentando informações de forma clara e acessível. 

Garantir segmentação por público, entregando relatórios distintos com linguagem, formato e profundidade 
adequados. 

Antecipar-se a exigências regulatórias, como o IFRS S2, e manter-se na dianteira das melhores práticas globais de 
transparência ESG. 

Fortalecer a reputação institucional, posicionando a Vale como referência em prestação de contas integrada. 

Demonstrar evolução contínua, evidenciando como os aprendizados, após os rompimentos, se traduzem em 
melhorias de governança, segurança e diálogo. 

Ser referência em prestação de contas com base no ESG, posicionando-se como benchmark para que outras 
organizações se comprometam com a transparência no reporte de dados seu desempenho. 
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Público-alvo
O ecossistema de relatórios foi construído com base em um mapeamento detalhado das necessidades de cada stakeholder, entendendo 
que cada público requer uma narrativa e um nível de informação específicos.  

DataBook e Relatório IFRS 52

Prestação de 
contas ESG

Relatório do Instituto Cultural Vale

Relato integrado e 
Contribuições Fiscais

Relato Integrado e 
Comunicação Interna

• Linguagem acessível 
• Impactos sociais e culturais

• Governança e conformidade• Engajamento e cultura de reparação 
• Segurança e governança

Entregas por público — Ecossistema de Relatórios Vale

Investidores e o mercado financeiro, por exemplo, demandam 
dados técnicos e comparáveis, que foram atendidos pelo 
DataBook e pelo Relatório IFRS S2, o primeiro do Brasil a ser 
publicado conforme a norma. Essas publicações oferecem 
confiabilidade metodológica e antecipam tendências regulatórias, 
reforçando que a companhia vem investindo para gerenciar riscos 
e impactos de forma mais consistente. 

Já governos e órgãos reguladores, que priorizam conformidade, 
governança e transparência fiscal, foram contemplados com o 
Relato Integrado e com o Relatório de Contribuições Fiscais. 
Esses documentos evidenciam o impacto socioeconômico da 
empresa, ao mesmo tempo em que reforçam a postura de 
responsabilidade tributária.  A abordagem também faz parte do 
processo de reparação, na medida em que fortalece a percepção 
de que a Vale contribui ativamente para o desenvolvimento 
econômico das regiões em que atua. 

As comunidades e a sociedade civil, por sua vez, encontram 
no Relatório do Instituto Cultural Vale uma narrativa acessível 
e próxima, que traduz os impactos culturais e sociais dos 
investimentos da empresa. Nesse sentido, a segmentação é parte 
essencial da reparação, pois garante que cada público tenha 
acesso a informações que fazem sentido para sua realidade, 
aproximando a empresa de todos os seus interlocutores. 

Investidores e Mercado Financeiro

Comunidades e Sociedade Interna

Governos e Órgãos ReguladoresColaboradores e Parceiros Internos

https://vale.com/pt/esg/biblioteca-de-documentos
https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/53207d1c-63b4-48f1-96b7-19869fae19fe/8b8371ec-4385-4955-4005-e98f71863296?origin=1&_gl=1*37767y*_gcl_au*ODY3MDQzNzA1LjE3NTU2MjEzMzc.
https://vale.com/documents/44618/429697/Relato+Integrado+Vale+2024.pdf/2a2958a5-6a68-3b71-867b-9c790c4dc244?version=1.0&t=1755711151021&download=false
https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/53207d1c-63b4-48f1-96b7-19869fae19fe/150df560-7954-01bb-f04c-7a7955355e70?origin=1&_gl=1*1eqytbs*_gcl_au*ODY3MDQzNzA1LjE3NTU2MjEzMzc.
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Estratégia
A estratégia da Vale consistiu em estruturar um portfólio de 
relatórios complementares, cada um com identidade própria, mas 
conectados por uma narrativa única.  

O Relato Integrado reúne a visão estratégica da companhia, 
apresentando resultados e compromissos ESG de forma 
abrangente e clara. Essa publicação funciona como eixo central da 
comunicação, articulando as outras peças. 

O DataBook é uma ferramenta técnica, voltada para investidores 
e analistas, oferecendo dados padronizados e comparáveis que 
atendem às expectativas do mercado financeiro.  

Já o Relatório IFRS S2, pioneiro no Brasil, representa o 
compromisso da Vale com a sustentabilidade, e a materialização 
de um aprendizado: antecipar-se às regulações e às expectativas 
de stakeholders é parte fundamental do processo de reparação da 
confiança, após os casos das barragens de Mariana e Brumadinho. 

O Relatório de Contribuições Fiscais e o Relatório do Instituto 
Cultural Vale complementam esse ecossistema, evidenciando 
impactos econômicos, tributários, sociais e culturais. Ao 
consolidar essas publicações, a Vale garante que todos os públicos 
estratégicos encontrem respostas às suas principais demandas. 
Essa complementaridade é a essência da estratégia: não apenas 
relatar, mas consolidar a prestação de contas como prática 
contínua de responsabilidade, reparação e reconexão com a 
confiança de seus stakeholders e com a sociedade. 

Relato Integrado Databook

Relatório IRFS S2 Relatório de Contribuições Fiscais e 
Relatório do Instituto Cultural Vale

Relatório de 
Contribuições 
Fiscais 2024

Foto: Jeferson Capela
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A Vale no mundo

Atuação: Portfólio de Produtos

GRI 2-1
C L I Q U E  N A  L E G E N D A 
P A R A  N A V E G A R 
P E L O  M A P A

C O N T E Ú D O  I N T E R A T I V O

de capacidade instalada, em ativos de geração 
hidroelétricos, eólicos e solar, no Brasil e Canadá. 

3,26 GW

de hectares de área preservada, incluindo 787 mil 
hectares na Amazônia e 188 mil hectares protegidos 
em parceria com Unidades de Conservação (UCs) e 
projetos de REDD+. 

975 mil

de tributos pagos nas jurisdições onde a Vale atua.

USD 5,4 bilhões

4 PGM (Platinum Group Metals) - metais do grupo da platina, subprodutos das operações no Canadá

Relato Integrado 2024  8Introdução Portfólio Superior Orientada para Resultados Parceira Confiável Anexos

Metais de transição energética

Cobre

Cobalto

Níquel

Briquetes

PGM4, ouro e prata

Minério de ferroPelotasEscritórios2

Soluções em minério de ferro

Operação1

ExploraçãoPortos3 Ferrovias Minas subterrâneas

Joint VentureSede Mega Hub

Brasil
Austrália

Japão

Argentina

Peru

Canadá

Reino Unido

Singapura

Malásia

Indonésia

Omã

Índia

Países Baixos

Emirados Árabes Unidos

China

Suiça

Chile

Estados Unidos

Arábia Saudita
T U D O

Ações
A execução dessa estratégia envolveu um processo de 
planejamento editorial rigoroso e colaborativo. As equipes 
envolvidas se dedicaram a compartilhar perfis e expectativas 
de stakeholders, permitindo a definição de mensagens-chave 
para cada relatório. Esse processo assegurou o equilíbrio entre 
completude e segmentação, tornando a comunicação mais 
direcionada e efetiva. 

As áreas internas da empresa foram mobilizadas para alinhar 
conteúdos, integrar dados e validar informações, sempre com 
foco em garantir consistência e credibilidade. Ao todo mais de 
100 empregados se envolveram nos monitoramentos e respostas 
aos indicadores. O envolvimento de consultorias especializadas, 
como a BH Press Comunicação e Sustentabilidade e a PwC, 
também assegurou o alinhamento a frameworks internacionais 
e o rigor metodológico. A adoção de formatos digitais acessíveis 
ampliou ainda mais o alcance das publicações, democratizando o 
acesso às informações. 

Um diferencial foi a produção do Relatório IFRS S2, que reforça 
o compromisso da Vale em se antecipar às obrigações legais e 
regulatórias. Essa inovação não apenas consolida a companhia 
como pioneira no Brasil, mas também simboliza a evolução de 
uma empresa que, após vivenciar crises graves, entende que a 
transparência é parte essencial da reparação e da reconstrução 
de confiança. 
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Investimento
O investimento destinado à produção desse ecossistema de 
relatórios contemplou desde consultorias técnicas especializadas 
em frameworks ESG até processos de redação bilíngue e 
padronização de indicadores. Foi necessário articular esforços 
multidisciplinares para assegurar a qualidade e a consistência de 
todas as publicações. 

Além disso, recursos foram aplicados em design editorial e 
digital, priorizando formatos acessíveis e atrativos, capazes de 
atender às diferentes formas de consumo de informação dos 
públicos estratégicos. A atenção à experiência do usuário foi 
determinante para reforçar a ideia de que a prestação de contas 
deve ser clara, acessível e confiável. 

O aspecto mais relevante desse investimento, contudo, não se 
mede em cifras, mas em valor simbólico: consolidar a prestação 
de contas como parte do compromisso de reparação.  

Os relatórios não representam apenas entregas de comunicação, 
mas instrumentos de accountability que integram o esforço 
contínuo da Vale em transformar os aprendizados das crises em 
práticas de governança mais sólidas. 

Somos uma das principais empresas 
da indústria de mineração global, com 
presença em diversas regiões, cada uma 
marcada por paisagens culturais, sociais 
e econômicas únicas, além de sistemas 
tributários distintos. Apesar dessas 
diferenças, nossa liderança e compromisso 
constante com práticas sustentáveis 
continuam sendo uma característica 
fundamental.

Estamos cientes dos impactos sociais e 
econômicos transformadores que nossas 
operações têm nas regiões e comunidades 
onde atuamos. Consequentemente, 
consideramos nossas contribuições 
tributárias não apenas uma obrigação 
legal, mas um componente fundamental 
da nossa responsabilidade corporativa.

Além de cumprir nossas obrigações fiscais, 
participamos ativamente de iniciativas 
que promovem o desenvolvimento 
comunitário, melhoram o bem-estar social 
e incentivam a preservação ambiental. 

Por meio de nossas operações e projetos 
sociais, geramos oportunidades de 
emprego, apoiamos negócios locais 
e investimos em educação, saúde, 
infraestrutura e conservação ambiental.

Além disso, nossas parcerias com 
governos, autoridades locais e 
organizações comunitárias nos permitem 
identificar e atender às necessidades e 
prioridades específicas das regiões onde 
atuamos. Ao alinhar nossos esforços 
com os objetivos de desenvolvimento 
local, colaboramos com as comunidades 
para contribuir com a prosperidade e a 
resiliência a longo prazo.

Nesta seção do relatório, fornecemos 
informações sobre os tributos que 
pagamos em nível regional. Para oferecer 
um contexto mais abrangente, também 
resumimos nossas principais operações 
comerciais nessas regiões e destacamos 
exemplos de nossas contribuições mais 
amplas, além dos tributos.

Em 2024, a Vale pagou9 $ 6,3 bilhões em 
tributos e royalties, e a maior parte dessa 
contribuição – $ 6,1 – foi paga ao Brasil.

9 O total inclui todos os pagamentos de tributos efetuados durante o ano fiscal de 2024. Em algumas jurisdições onde estamos presentes, recebemos restituições dos governos. Em 
2024, essas restituições totalizaram $ 608 milhões e estão incluídas nos valores totais informados acima.
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Tributos sobre a renda

$ 1.990 milhões

Tributos sobre 
produtos e serviços

$ 1.837 milhões

Tributos sobre folha

$ 926 milhões

Tributos sobre mineração

$ 1.297 milhões

Outros tributos

$ 290 milhões

Contribuição total de tributos

$ 6.340 milhões

Força de trabalho

174.116

Pagamento por Região

Tributos próprios vs Tributos retidos

Tributos 
sobre a renda

Tributos 
sobre a folha

Tributos sobre 
a mineração

Tributos sobre 
produtos e serviços

Outros 
tributos

1.990

1.296

1

379

547 1.358

479

66224

Tributos próprios Tributos retidos

América do Sul

Ásia-Pacífico

Europa e Oriente Médio

Améria do Norte

6.111

12

48169

Valores em $ milhões

Valores em $ milhões

Relatório de Contribuições
Fiscais 2024 Nosso propósito Prefácio Nossa contribuição 

econômica global
Nossa contribuição 

fiscal global Destaques regionais
Reconciliações 

financeiras
Nossa abordagem 

fiscal
Relatório de auditoria 

independente
ApêndicesIntrodução
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Resultados
O resultado desse trabalho foi a consolidação de um ecossistema 
robusto de relatórios, do processo de transparência, essencial para 
processos de reparação e reconstrução da confiança da Vale com a 
sociedade. Ao lançar publicações complementares e articuladas, a 
empresa mostrou que é possível atender diferentes públicos com 
consistência, clareza e profundidade. 

A publicação do primeiro Relatório IFRS S2 no Brasil destacou 
a Vale como pioneira, reforçando seu posicionamento como 
referência em transparência e prestação de contas climática.  A 
iniciativa evidenciou que a companhia aprendeu com os erros do 
passado e que está comprometida em antecipar riscos e alinhar-se 
às expectativas globais. 

Mais do que números ou indicadores, o resultado foi a 
reafirmação da importância de uma da comunicação transparente 
como instrumento de reparação. O ecossistema de relatórios da 
Vale é um símbolo da evolução cultural da companhia e de sua 
busca por credibilidade, relações de longo prazo junto a públicos 
estratégicos e à sociedade e visão de futuro.  

Além disso, a Vale obteve reconhecimento no cenário 
internacional por meio do Reporting Matters (WBCSD), no qual 
avançou para 83% no score geral em 2025. O desempenho foi 
particularmente destacado nos critérios de Conteúdo (92%) 
e Efetividade (88%), refletindo a consistência e a clareza de 
seus relatórios. Esse resultado evidencia que a companhia está 
consolidando sua reputação global em transparência ESG. 

Outro ponto relevante foi o pioneirismo da Vale ao publicar o 
primeiro Relatório Climático no padrão IFRS S2 no Brasil, uma 
iniciativa que ganhou repercussão na imprensa especializada e 
foi apontada como benchmark para outras empresas. A adoção 
antecipada do padrão reforça a imagem de inovação e liderança da 
companhia em práticas de governança e prestação de contas. 
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Esses avanços se somam ao fortalecimento das narrativas 
institucionais, como o storytelling sobre a Essencialidade da 
Mineração, que dialoga diretamente com a busca de reparação de 
imagem da empresa, aproximando-a da sociedade e reforçando 
seu compromisso em traduzir compromissos em ações concretas.

Evidências 

Reporting Matters (WBCSD): evolução de 82% (2024) para 83% 
(2025) – Destaque em Conteúdo (92%) e Efetividade (88%). 

Pesquisa de reputação: melhoria nos indicadores de percepção, 
evidenciando recuperação gradual da imagem da Vale. 

Publicação do Relatório Climático IFRS S2 (2025): repercussão 
positiva na imprensa, destacando pioneirismo e referência para 
o mercado. 

Links de referência: 

Reporting Matters WBCSD 2025

Matéria sobre o IFRS S2 da Vale (Valor Econômico)

Cobertura internacional sobre IFRS S2 (Reuters)

https://valor.globo.com/empresas/noticia/2025/04/15/vale-publica-primeiro-relatorio-ifrs-s2-no-brasil.ghtml 
https://www.reuters.com/sustainability/vale-ifrs-s2-benchmark-2025
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Ficha técnica  
Tipo de Organização: Organização/Instituição Privada ou Pública; 

Título: Comunicação ESG:  prestação de contas contribui para Vale 
se (re)conectar com stakeholders 

Sinopse do case: Após eventos extremos e os rompimentos 
de barragem, a Vale consolidou sua prestação de contas como 
instrumento de reparação e reconstrução de confiança. Criou 
um ecossistema de relatórios ESG alinhados a padrões globais, 
segmentados por públicos, fortalecendo transparência, reputação 
e pioneirismo com o primeiro IFRS S2 do Brasil. 

Cronograma: 

Relato Integrado: publicação em abril/2025 

Relatório IFRS: publicação em jun/2025 

Relatório de Contribuições Fiscais: publicação em mai/2025 

Relatório de atividades ICV: publicação em agosto/2025 

Número de pessoas que atuaram no projeto: 20 

Detalhamento da equipe, com os nomes e as respectivas funções: 

Vale: 

Relato Integrado | Gerência de Sustentabilidade: Roberta Mendes, Camila Cantagalli, Cibele Kuguimiya, Rodrigo Lana, 
Caroline Ferraz, Mateus Rossello, Ana Luiza Oliveira.  

Relatório IFRS: Raisa Migita, Thaina Lourenço 

Relatório de Contribuições FIscais: Flávia Portugal e Juliana Maurício 

Relatório de atividades ICV: Flavia Dratovsky e Fabianne Herrera

BH Press Comunicação e Sustentabilidade:

Gestora da conta e coordenação geral: Lilian Ribas 

PMO e redação: Ana Nobre, Aline Mattos 

Projeto gráfico: Gabriel Rocha 

Diagramação e finalização: Gabriel Rocha, Marina Godinho, Bruno Filogônio 

Tradução: Batata Comunicações




