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UM DE COMUNICACAO PUBLICA

Divulgar informacdes de interesse publico,
esse € o maior interesse da Agéncia SP

No maior estado do Brasil, a
informacao é a ponte que conecta o
Governo de Sao Paulo a populacao.

Em um cenario de informacodes
pulverizadas e guerra de narrativas,
a comunicacao publica enfrenta

um desafio: unificar as informacoes
de interesse publico para que
cheguem de forma clara e eficiente
aos 44 milhdes de paulistas.

Em Sao Paulo, a resposta veio

pela inovacdo na comunicacao

com a criacao da Agéncia SP

- A Agéncia de Noticias do Governo
do Estado de Sao Paulo.

Um hub de conteudo multimidia
com formatos diversos, que
possui o objetivo de aproximar,
dar transparéncia e tornar a
comunicacao publica mais
acessivel para todos.

Criada por decreto estadual, por meio
da resolucao 004/2024, a Agéncia SP
é politica de Estado, garantindo
continuidade em futuras gestdes.
Inclusive, se transformou em Diretoria
apos a reformulacdo administrativa da
Secretaria de Comunicacao do
Governo do Estado de Sao Paulo em
agosto/2025.

Atua com impessoalidade e no
combate a desinformacao e divulga os
atos do governo de forma responsavel,
transparente, regionalizada e
humanizada.

Em um ano desde o seu lancamento,

a Agéncia SP ja é fonte de informacao
em todas as regides do estado e
referéncia em comunicacao 360°.

)

Agéncia de Noticias do Governo do
Estado de Sao Paulo

Ultimas noticias

, Fazenda e MP identifica grupo
e combustiveis com divida bilionaria

nvestigagao rastreou esquema de lavagem que utiliza postos, motéis e fintech;
grupo criminoso movimentava bilhdes de reais

APO@E@X®®

Poupatempo de Embu-Guacu inicia fase de testes com Operagao
Assistida

o Governo de S&ao Paulo vai beneficiar mais de 69 mil moradores do

APOO@®®

Radio SP




PILARES PREMISSAS

A criacao da Agéncia SP foi baseada em pilares e objetivos para alcancar seus publicos-alvo:
a imprensa e a sociedade

>> OBJETIVOS

Prestar servico de utilidade publica ao cidadao com

- Tornar-se referéncia como fonte primaria de informacdes de qualidade sobre o Governo de Sao Paulo;

informacao oficial de credibilidade do Governo
de Sao Paulo para a imprensa e para a sociedade

Divulgar as entregas e politicas publicas privilegiando

em geral. o uso de dados, exemplos e histdrias de personagens;
* Produzir, divulgar e distribuir conteudo multimidia Padronizar e integrar os contetidos do Governo
com base nos principios da comunicacao publica: de Sio Paulo erm tom noticioso:
Garantir ? amplo Ouvir a sociedade; Ampliar o alcance dos contetidos atuando como uma
acesso a informacao; : . o R _ o
| ,g Focar no cidadao; agéncia de distribuicdo de material multimidia de
Fomentar o dialogo; Serinclusiva e plural; qualidade e confiabilidade;
Estimular a Tratar a comunicacao '
participacéo; como politica de Estado; Difundir, de forma clara e objetiva, os projetos e acdes
Promover os direitos | 0- Garantir a desenvolvidos pelo Estado;
e a democracia: impessoalidade;
' Pautar-se pela ética; Agilizar a publicacao e distribuicao de conteudos
Combater a Atuar com eficacia. sobre programas, acdes, agendas e entregas

desinformacao: .
¢ do Governo de Sao Paulo.




E FAZEMOS TUDO ISSO ACONTECER?

Desenvolvemos uma plataforma digital Reunimos jornalistas de todo o
que reune a distribuicdo de noticias e de estado de SP para envio de conteudos em
conteudo multimidia em formatos diversos comunidades do Whatsapp

Tudo isso chega a populacao
com linguagem descomplicada e acessivel,
ancorada em acdes de comunicacao 360°:
texto, video, audio, foto

Criamos produtos para dialogar melhor
com a populacao e imprensa em geral: Minuto SP,
SP em 3,2,1, Por Dentro da Obra e muito mais...

A populacao ganhou voz com

a hqmgn_lzac;ao_ dos conteudps, por meio Produzimos transmissdes ao vivo
de histdrias reais de quem foi beneficiado dos eventos oficiais do Governo, com
pelas politicas publicas do Governo de Sdo Paulo cobertura em tempo real

A regionalizacao se tornou uma das
premissas da Agéncia SP, garantindo
informacao para todo o estado com editorias
para cada regiao

Contamos com estudios fixo e movel
para a realizacdo de entrevistas. Diariamente,
nossos porta-vozes falam com todo o estado



ESTRATEGIA DE COMUNICACAO

LINHA DO TEMPO DE EVOLUGCAO DA AGENCIA SP:

2023
CONCEPCAO

Construcao das estratégias para lancamento

Criacéo do projeto, com integracao
das equipes de jornalismo,
audiovisual e digital

_ Elaboracdo do manual de boas praticas
jornalisticas, referéncia para
as equipes de conteudo

OO0

JANEIRO A JULHO/2024
DESENVOLVIMENTO

m Criacao da identidade visual e da plataforma
multimidia, seguindo padrdes de acessibilidade e
mobile first

m Montagem de estudio multimidia no Palacio dos
Bandeirantes

m Estruturacao de equipes, elaboracao de fluxos de
trabalho e integracao com secretarias estaduais

m Criacao das comunidades para jornalistas no
WhatsApp

22 DE AGOSTO/2024
ESTREIA DA AGENCIA SP

m Publicacdo de resolugéo no Diario Oficial,
instituindo a Agéncia S

m Estreia com entrevista feita por jornalistas do
interior com o governador de Sdo Paulo no estudio

m Envio de press kit com carta de fundacéao para
as redacoes

m Campanha de marketing e acao especial nas
redes sociais

m Lancamento da plataforma multimidia

m Lancamento do Minuto SP: video semanal com
os destaques da Agéncia SP

AGOSTO0/2024 A JULHO/2025
CONSOLIDACAO

Fortalecimento da marca com producao de
conteudos jornalisticos e entrevistas no estudio

Implantacao de novas ferramentas e
funcionalidades na plataforma digital

Lancamento do programa SP em 321, com
porta-vozes explicando programas e servicos em
videos para a populacao

Divulgacao de noticias da Agéncia SP no site do
Diario Oficial do Estado de Sdo Paulo

22 DE AGOSTO/2025
1 ANO DA AGENCIA SP

Lancamento do estudio itinerante durante a
Caravana 3D, para entrevistas com porta-vozes
e difusdo de conteudos regionais

Divulgacao das séries especiais sobre os
principais temas abordados em um ano

Estreia da série Por Dentro da Obra para as redes
sociais

Acao especial nas redes sociais, com parceria nos
perfis de todas as secretarias e apresentacao de
novas funcionalidades
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AGOSTO/2025 EM DIANTE
CONTINUIDADE

m Inicio da integracdo com o aplicativo do
Poupatempo, com disponibilizacao de noticias
m Criacao e producao do podcast SP Pode, que traz

entrevistas de pessoas beneficiadas por politicas
publicas do Governo de Sao Paulo

m Constante implementacao de melhorias na
plataforma




poupatempo

27.GOV.BR

UMA AGENCIA DE

Mais formas para chegar a mais pessoas em todas as regides

B WhatsApp Viggo 2025-09-1€ —
MINUTO SP | SET. 2025

MINUTO SP | SETEMBRO 2025

A Agéncia SP nao se restringe a uma plataforma de Além disso, criamos produtos
noticias. Somos um hub de comunicacao 360°com a com a nossa identidade:
producao e distribuicdo de conteudos oficiais em texto,

foto, video e audio. Tudo isso distribuido em portais, redes . Minuto SP - Divulgacio de

sociais, YouTube e WhatsApp, além de novas parcerias: video de um minuto nas redes
oficiais do Governo de Séao
. Os conteudos também s&o Paulo, apresentando as

principais noticias da semana.

disponibilizados no aplicativo
do Poupatempo, que conta
com 30 milhoes de downloads,
ferramenta mais baixada do

« SPem 3, 2,1-Porta-vozes
do Estado respondem a trés
perguntas sobre temas

(Aoincia @ Governo de Sao Paulo relevantes e principais AGENCIASP.SP.GOV.BR |
b B 52 rorwacors politicas publicas e servicos ’
ESSE E O MAIOR T : ’ﬁ g?sig\ﬂlng ] a
INTERESSEDO _ e do Governo. Videos sao
COVERNODESAG PATLS. publicados no Youtube e ‘ no_site da Agéncia SP
. - Parceria com o Diario Oficial do distribuidos para a imprensa. " y
Estado permitiu a publicacao de
I Servigos mais acessados r ’ ~ e Por Dentro da Obra -
noticias no portal do 6rgao para tado : 4
. : ~ rograma voltado as redes
ampliacado de informacoes sobre progr
O : liand isibilidad soclals para mostrar
"0 B servigos, ampliando a visibilidade o andamento, bastidores
dos conteudos para audiéncia de e as principais curiosidades
ntln: | Goivers | mallunimcie . quase 1milhdo de acessos por més das obras.

tapa buraco

I Recomendados para vocé

publica




ESTUDIOS PARA AMPLIFICAR AS NOSSAS MENSAGENS

Contamos com estudios fixo e moével para producao e transmissao de conteudo multimidia

O estudio fixo da Agéncia SP, localizado no Palacio dos
Bandeirantes, € o espaco de producao e transmissao de
conteudos multimidia.

Diariamente, porta-vozes concedem entrevistas ao vivo
para as emissoras de radio e TV de varias regiodes.

Sao gravados podcasts e entrevistas exclusivas no local,
cujos audios e videos sao distribuidos para mais de 3,5 mil
jornalistas inscritos em nossas comunidades no WhatsApp.

Um novo estudio itinerante foi criado em agosto deste ano para
realizar entrevistas de diferentes partes do estado, com transmissao
ao vivo para fortalecer a producao regional.

A estreia na Caravana 3D em Marilia contou com a transmissao ao
vivo pelo YouTube, feita antes do evento, e trouxe entrevistas com
o governador e 11 secretarios.

Os porta-vozes detalharam obras e projetos no estudio itinerante

em conteudo distribuido para a midia local. Pela primeira vez, a
Agéncia contou com estrutura fisica presente nos municipios.

- W




1 agressor de mulher é preso a cada 40 minutos no
Estado de Sao Paulo

Delegacias de Defesa da Mulher de SP registraram aumento de 6,6% no ndmero de inquéritos instaurado

INFORMAGCAO DE QUALIDADE . YT

Conteudos estruturados e de relevancia ganharam destaque na midia ' N 3

AN

A Agéncia SP tornou-se referéncia para a imprensa,
com 98% dos conteudos repercutindo em jornais de
diversos formatos e regides. A agéncia auxiliou a imprensa
com informacdes sobre assuntos prioritarios aos paulistas 1 —
em infraestrutura, salde, seguranga e educacéo. C 71 DIADELUTAcoNTRA vioLENCIA A uLEE |

T R el o e 23155 Y. Sp:UM AGRESSOR DE MULHER € PRESO A CADA 40 MINUTOS '

Pautas importantes, como a defesa e protecao das

mulheres, foram amplamente divulgadas. O trabalho _SP pra Toda Obra: Governo do Estado langa malor T —
. . . . . StaNiS & SormG FVESE INETOS romper ciclo da pobreza no estado
inspirou a imprensa a produzir reportagens, ampliando e g timentos o

a visibilidade do tema e fortalecendo a rede de protecao.

Producao e impacto do tema protecao as mulheres:

* 183 conteudos publicados e que ultrapassaram
100 mil visualizacoes

 No estudio, foram 62 entrevistas concedidas
em éUle e V|'d eO Talusm anuncia 829 novas

obras em rodovias apos
entregar 544 na primeira
metade da gestao

000

i TAHCISIO LANGA PHOGHAMA PARA COMBATEH POBREZA EM SP @NJ\J

Governador diz que e possivel superar a pobreza




INICIATIVAS DE IMPACTO

Alertas e servicos para mobilizar a populacao

Os conteudos da Agéncia SP auxiliaram a populacao a
entender servicos publicos essenciais com materiais
explicativos amplificados pela repercussao na midia.

A agéncia de noticias de Sao Paulo foi importante
ferramenta de comunicacao para reforcar alertas
climaticos como fortes chuvas e incéndios.

Producao e impacto sobre alertas:

« 65 alertas meteorologicos da Defesa Civil, com
orientacdes sobre riscos de chuvas, baixa umidade e
incéndios, que renderam cerca de 540 mil
visualizacoes e pautaram a imprensa

« 172 entrevistas produzidas no estudio para reforcar a
comunicacao direta com a populacao.

« Divulgacao de conteudos explicativos sobre servicos
e programas: 395 reportagens, visualizadas 118 mil

veZzZes.

Defesa Civil do Estado alerta para ventos fortes no
litoral paulista entre terca (2) e quinta-feira (4)

Fendmeno deve trazer rajadas de intensidade elevada, com risco de transtornos e necessidade de ateng
l.1|=1-;_,=|

Rajadas de vento atingem o litoral
de Sao Paulo e outras regioes do
Brasil nos proximos dias
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Tabela SUS paulista: entenda como repasses do Entenda o que muda nas linhas da CPTM na estacdo
Governo de Sao Paulo reduziram filas na Saude Palmeiras-Barra Funda a partir desta segunda (25)
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Entenda o que muda nas
linhas da CPTM na estacao
Palmeiras-Barra Funda

Transformacao da estacao em um novo hub
central do transporte sobre trilhos faz parte
dos esforcos para melhorar a fluidez da
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Por Agéncia SP
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@ TUDO ISSO NOS FEZ ALCANCAR GRANDES RESULTADOS

Conseguimos fazer diferente e impactar na adocdo de uma comunicacao publica eficiente e acessivel para todos

>> CONSTRUIMOS CONEXAO COM A SOCIEDADE E IMPRENSA

foi o crescimento

mensais de visualizacdes no portal em cliques da marca "Agencia SP",
alcancadas apds um ano sinalizando consolidacao de identidade
conteudos multimidia publicados de usuarios vindos de

buscas organicas em um ano de portal

dos conteudos repercutidos pela imprensa, mais conteudos regionalizados
um quarto deles por grandes midias produzidos em comparacao a 2024
entrevistas, com 95 porta-vozes para no numero de
70 veiculos de todas as regides do estado, jornalistas impactados pelos conteudos,
direto de nosso estudio com a criacao de comunidades no

WhatsApp que superaram 3,5 mil inscritos

de pessoas impactadas pelos

videos produzidos pela Agéncia SP para as sonoras e reportagens em audio
redes sociais e YouTube enviadas a jornalistas de todo o estado



