


Fluralaner 150 mg/ml.
SUSPENSAD INJETAVEL PARA e
USO VETERINARIO
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Contém: 1frasco com 2,31 9 de Fluralaner em pg,
1frasco com 16 mL de iluente e 1agulhg paravaziode ar

A
& Msp

I

g ?13§Eﬁiﬁ

EHIhﬂ‘lEﬂW

Pm

;
s

&




Quando ser referéncia vira
movimento: o lancamento
que comecou dentro de casa

A MSD Saude Animal é referéncia global em inovacao para
a saude e o bem-estar animal. Em 2025, com noticias de
quebras de patentes e tendo que se consolidar mais no
mercado frente a concorréncia, trouxe ao Brasil o Bravecto
365, um produto revolucionario que oferece até 12 meses
de protecao contra parasitas. Mais do que apresentar um
novo medicamento, era essencial mobilizar os
colaboradores para que se tornassem protagonistas do
langamento, compreendendo a inovagao e atuando como

multiplicadores da mensagem.







O Caminho: de produto
a movimento coletivo

A resposta nasceu de um insight simples e poderoso: toda inovagao precisa,
primeiro, ser vivida dentro de casa. Se os colaboradores nao se sentissem parte do

lancamento, dificilmente transmitiriam ao mercado a relevancia do Bravecto 365.

Assim surgiu a ideia de transformar o time em embaixadores organicos da marca,
conectando cada pessoa ao propodsito da inovagao. A campanha combinou
engajamento, educacao e reconhecimento, sempre com uma narrativa que

reforcava pertencimento.

A big idea “365 dias de protecao, 365 dias de orgulho” deu o tom: mais do que um
novo produto, o Bravecto 365 se tornou um marco que inspira a cultura da
empresa. Cada colaborador foi valorizado como pec¢a fundamental dessa conquista,
fortalecendo o elo entre inovagao, proposito e pessoas. O resultado foi um
movimento coletivo capaz de ir alem das barreiras da comunicacgao interna,
transformando orgulho em energia para levar a novidade ao mercado com

confianca e entusiasmo.

Colaboradores da
- MSD com seus pets

portando crachas
personalizados.
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Mecanica: quando a inovacao
ganha vida dentro da empresa

O plano de acao foi desenhado para transformar o langcamento em uma
experiéncia viva e memoravel.

* Evento de langamento na Torre Z: reuniu colaboradores e seus pets em
um dia de celebracao atipico, aproximando pessoas e proposito.

* Ativacdes presenciais: dinamica de roleta com perguntas e respostas,
distribuindo brindes exclusivos que tornaram o aprendizado leve e divertido.

* Comunicacgao digital interna: disparos segmentados de e-mails marketing
com conteudo relevante e criativo, garantindo altas taxas de engajamento.

 Beneficio exclusivo: desconto para aquisi¢ao do Bravecto 365, permitindo
que colaboradores vivenciassem o produto na pratica.

 Conteudos educativos: materiais interativos destacando diferenciais
competitivos, reforcando conhecimento e confianca.
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colaboradores participaram
do evento de lancamento.

Taxa de abertura média de

80%

nas campanhas digitais, indices
acima da média de mercado.

tutores levaram seus pets para o
evento, reforcando a conexao
emocional com o produto

Conducao do evento pelo
CEO da companhia junto de
demais liderancas da area.

brindes exclusivos entregues
nas ativacoes presenciais
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Sentimento de orgulho e
pertencimento consolidado entre os
colaboradores, reconhecendo seu
papel no sucesso do lancamento.




Comunicacao que comeca
de dentro e ecoa para fora

O lancamento interno do Bravecto 365 provou que um produto
revolucionario ganha ainda mais forca quando sua histdria é contada
primeiro por quem faz parte dela. A campanha foi além de apresentar uma
inovacao inédita no mercado: consolidou o sentimento de pertencimento,
transformando colaboradores em verdadeiros embaixadores do

proposito da MSD Saude Animal.

O maior legado foi a criacao de um modelo de comunicacao capaz de unir
inovacao, emocao e reconhecimento, um formato que fortalece o
engajamento interno, amplia a confianca do time e inspira futuras ativaco

marco de negocio

de PR e cultura organizacional. Mais do que

Bravecto 365 deixou registrado q'ug‘“b p
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Cronograma

* Inicio de 2025 - Tema introduzido em textos da newsletter como teaser para o langamento de junho

* 9 de junho - Inicio oficial da campanha, com teasers sobre o grande lancamento e divulgacao das
iniciativas externas (cinemas e ativagcdo no Parque Villa-Lobos)

 Junho (ao longo do més) - Ambientacdes no escritério: adesivacdo de elevadores e espelhos dos
banheiros, mobiles e display de mesa

* Pré-evento interno - Sequéncia de comunicados para reforgar o convite aos colaboradores (1 semana
antes, 3 dias antes e na véspera)

23 de junho - Dia do langcamento interno
* Evento no escritorio com presenca dos pets dos colaboradores
* Atividades para criangas: cracha personalizado e piscina de bolinhas
* Atividades para colaboradores: roleta de prémios, entrega de brindes e espac¢o para fotos

» Pés-langcamento - Sugestdes de ag¢des de sustentacdo, executadas diretamente pelo cliente




Equipe envolvida:

Time MSD

Jayme Lima - Gerente Geral da MSD Saude Animal Colémbia,
anterior Diretor da Unidade de Negdcio de Animais de Companhia
(CABU) MSD Saude Animal Brasil.

Daniela Baccarin - Gerente de Marketing Vet CABU

Tatiana Braganholo - Gerente de Marketing Tutor CABU

Diane Braggio - Gerente de Marcas e Portfélio CABU

Julia Aleixo - Gerente de Digital CABU

Maria Augusta Bastos - Residente de Marketing CABU

Priscila Damascena - Coordenadora de Marketing CABU
Amanda Garcia - Residente de Marketing CABU

Julia Lopes - Analista de Marketing CABU

Giovanna Guimaraes - Residente de Marketing CABU

Gisele Alves - Analista de Marketing CABU

Sophia Marinheiro - Estagiaria de CABU

Paula Karpenko Pedroso - Especialista em Comunicagcao LATAM

Time Clima

Leonardo Wollinger - Diretor de Criagao e Conteudo
Camila Schmid - Diretora de Experiéncia do Cliente
Alessandra Matsumi - Gerente de Estrategia e Cultura
Polyane Nunes - Gerente de Experiéncia do Cliente
Adriana Maestrelli - Coordenadora de Conteudo
Jackson Jorvan - Coordenador de Criagao

|lzabela Morvan - Analista de Conteudo

Jaiely Guido - Analista de Criagao

Gabriella Ferrini - Analista de Planejamento

Edemaike Silva - Analista de Midias Sociais

Thais Freese - Analista de Experiéncia do Cliente
Renata Puosso - Analista de Experiéncia do Cliente
Claudia Campos - Especialista em Experiéncia do Cliente



