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o que vale?

MOVIMENTO

ReCiclo

deposite aqui
as roupas que vocé
nao quer mais.

O MOVIMENTO RECICLO

Em 2017, a C&A criou o Movimento ReCiclo, que, entre 2024 e
2025, se consolidou como o maior programa de logistica
reversa do varejo de moda no Brasil, com urnas de coleta em
72% das lojas fisicas.

Até setembro de 2025, o programa arrecadou mais de 418 mil
pecas, cerca de 135 toneladas de roupas, evitando o descarte
de 114 toneladas, das quais 88% foram destinadas a doacoes.

Mais do que numeros, o ReCiclo se tornou um simbolo da
atuaciao ESG da companhia e o principal ponto de contato
com o consumidor na agenda de moda circular. Seu impacto
social é potencializado pelo Instituto C&A, que, em 2024,
investiu R$ 8,16 milhées em inclusdo social e produtiva,
beneficiando mais de 26 mil pessoas em todo o Brasil.



DESAFIO

deposite aqui
as roupas que voce
nao quer mais.
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LINHA DO TEMPO

Através do trabalho de PR,
ocupar um espago pouco
explorado na midia pelas
varejistas do setor:

2017 2022 2024 E 2025

, construindo o o

ReCiclo como plataforma de Criagao Virada Estratégica Consolidacao Reputacional
didlogo continuo, traduzindo Langamento do Inclusdo oficial do Ampliacdo da coberturaem
circularidade em acdes programa com urnas ReCiclo na Agenda veiculos Tier 1, press trip para
tangiveis, dados de descarte emlojas 2030da C&A, com mostrar o jeans circular, ativacdes
' . fisicasda C&A, como metas publicasde em eventos estratégicos (Rio2C,
transpefrentes e narrativas alternativa circularidade (50% dos Rock in Rio), influenciadores
culturais. estruturada parao produtos até 2030) orgénicos e engajamento de mais
consumidor. e inicio da divulgagédo de 2,5 milhdes de pessoas

sistematica de dados
de impacto.



ESTRATEGIA CENTRAL

o202
IR
DADOS

Divulgacao periddica de
resultados de arrecadacao reaproveitamento de pecas
e impacto ambiental e social do arrecadadas, como o Jeans

programa Circular com selo RCS

PRODUTO

Coleg¢des lancadas com

TRABALHAMOS O

POSICIONAMENTO DE CYNTIA KASAI,

a
v-)

AGENDA 2030

Conexao direta com as
metas 2030 e com o
posicionamento de circularidade
da marca

MAQUINA






O GLOBO

exame.

IMPRENSA

Estratégia continua com exclusivas, “explainers” e matérias em
veiculos prioritarios (Valor, Exame, UOL Ecoa, Capital Reset);

> C&A dara 10% de desconto no jeans em troca
de pecas usadas

para todo 0 més de abeil olecdo da varejsta, que busca
‘promover a economia circular

Divulgacao semestral de resultados de arrecadag¢do e impacto
(toneladas de roupas coletadas, reaproveitamento em cole¢oes);

Posicionamento de executivos (CEO e a Gerente Sénior de ESG)
como porta-vozes reconhecidos;

J oo

Rodriga Cactane
- Ednor €S0

Publicado am 3 de sbrs de 2024 ks 16305,

Chiena arulicacho em 3 de abei de 2024 ds 17807

Diversificacdo de veiculos, sempre pautada pela qualidade
—— editorial e pelo alcance;

o lonlur v Clientes da C&A, varejista de roupas, terdo desconto de 10% nas pegas da nova
i~ colegdo jeans da marca, com a condigio de devolver outra peca de roupa na
loja. A agdo ja estd valendo, e seguird ativa durante todo o més de abril.

Insercao do tema em matérias sobre ativacdes de marca,
promocoes e eventos, expandindo o viés apenas da pauta de
sustentabilidade.
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ACOES ESPECIAIS
E INFLUENCIA

Em 2024, a C&A levou pecas do jeans circular ao Rock in
Rio, aproximando a pauta da moda consciente de um
publico jovem e diverso. No ano seguinte, reforcou o
movimento ao patrocinar o Rio2C, com estande tematico,
ativacoes educativas e a urna do ReCiclo para doag¢ées no
local.

Essas iniciativas consolidaram o ReCiclo ndo apenas como
programa de descarte consciente, mas como plataforma
de didlogo com a sociedade, ganhando repercussao ‘
positiva na imprensa, entre influenciadores e liderancas - ' apresentar o n
do setor, e se firmando como um dos principais pilares da <A
reputacdo da marca.

50 mil seguidores

1




0 Movimento ReCiclo, ¢ um programa de logm_h:n
reversa da C&A, que promove o descarte consciente
de roupas usadas em suas lojas pelo Brasil hi 8 anos.
Desde seu lancamento, 0 programa | coletou mais de
114 toneladas de pegas.
i i, .
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ACOES ESPECIAIS
E INFLUENCIADORES

2 concepgoes e operacoes de agoes especiais: talk e press trip;

Planejamento de a¢oes durante patrocinio e ativagoes no Rio2Ce
Rockin Rio, conectando moda circular a diferentes publicos;

8 entrevistas in-loco durante o RIO2C;

+110 nomes ativados para acoes especiais de forma organica, com
curadoria em moda consciente e sustentabilidade;

Desenvolvimento de direcionais estratégicos para influenciadores
sobre o movimento ReCiclo.



24,995 Mi 45" R$3.605Mi*

ACOES 2.504.101

ESPECIAIS milhoes de pessoas
acoes especi

alcancadas




OReCicloé o
projeto mais citado
naimprensa quando

o assunto é
circularidade
e sustentabilidade
entre as varejistas de
moda, com

IMPACTO EPERCEPCAO

Ampliacao da relevancia do ReCiclo como ativo reputacional para a C&A.

Em um ano e meio,
o Movimento ReCiclo
registrou

de acordocom o IDM,
passando a
representar quase 1/3
detoda a cobertura
sobre o tema
sustentabilidade

da marca.

Coberturade
imprensa alinhada
aos resultados do
ReCiclo, que saltou

de 51toneladas
arrecadadas até

2022 para

Fortalecimento da
reputacdo como
marca que possui o

no varejo
de moda no Brasil.

Ao ocupar um territdrio ainda pouco debatido na imprensa, o Movimento ReCiclo se consolidou como uma fortaleza de reputacdo
e um exemplo de como gerar conversas relevantes que conectam marca, consumidor e impacto positivo.




POS-DIVULGACAO DE METAS, EM 2022,

SEGUE SENDO O PRINCIPAL PROGRAMA

Matérias/Ano Matérias/Ano
@ SUSTENTABILIDADE ® MOVIMENTO RECICLO

IDM (indice de Desempenho de Midia) é a métrica usada pelo PR da C&A para avaliar a
eficacia das agdes de comunicacdo na imprensa mésa més. O IDM contabiliza apenas os veiculos de interesse para a marca.
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exame.

Como a C&A quer
transformar a moda e
arrecadou 109 toneladas de
roupas usadas para
reciclagem

Desde 2017, o Movimento ReCiclo convoca consumidores a
depositarem pegas usadas em umas nas lojas da marca
espalhadas pelo Brasil e realiza a destinagio correta visando
a economia circular

P
O RECICLAGEM DE ROUPAS: SUSTENTABALIDADE [
- 'y 3 -3

Description

Reciclagem de roupas: conceito mais sustentavel
& adotado por marcas | Jornal da Band

Y ’ eCiclo F

OB

DESTAQUES NA
IMPRENSA

BRASIL =COA

CNN Mais Verde: rede de lojas recolhe roupas
e cria jeans reciclado | CNN NOVO DIA

Pawio Correa, CEO da CBA

Moda circular: como a
C&A transforma roupas
usadas em novas
colegdes

a Mariana Sgarioni

CNN MAIS VERDE o
REDE DE LOJAS RECOLHE ROUPAS E CRIA JEANS RECICLADO NN
Projeto j4 fez a destinagio correta de 270 mi peGas. L

Marca leva debate sobre
sustentabilidade na moda
parao Rio2C

Acio e painéis falario sobre temas como
reciclagem de materiais

I
|

RIO2C DEBATE INOVAGAO, MEIO AMBIENTE E MODA
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https://globoplay.globo.com/v/13632278/
https://globoplay.globo.com/v/13633119/
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