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Fujitsu — do Japao ao Brasil:
45 anos vivendo juntos
pelo nosso futuro
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Prazer, somos a Fujitsu General do Brasil.

Fundada em 1936, no Japao, a Fujitsu General consolidou-se como uma das principais
referéncias globais em engenharia eletrénica e climatizac&o. No Brasil, onde esta presente
ha 45 anos, foi pioneira na introducéo da tecnologia inverter, que revolucionou o setor

ao unir eficiéncia energética, economia e conforto. Essa trajetoria construiu uma reputacéo
sélida, marcada por inovacao, qualidade e design premiado, sempre fundamentada

pelo compromisso com a sustentabilidade e o respeito ao meio ambiente.

Com sede em Sao Paulo, a empresa ampliou sua relevancia estratégica ao lancar,

em 2024, o primeiro e-commerce global do grupo e ao investir na producao 100% nacional
da linha Essencial. Também fortaleceu sua rede de instaladores por meio de modernos
centros de treinamento, expandindo a presenca da marca em todo o pais. Mais do que
climatizar, a empresa oferece “condicionadores de vida” — solucdes que promovem
bem-estar, eficiéncia e responsabilidade ambiental.
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Mais do que comemorar

45 anos, transformamos

a data em um projeto

de futuro: um ano inteiro
de acoes que
reposicionaram a Fujitsu
como peca estratégica
para o grupo e protagonista
de um setor em
transformacao.

FujiTSu

O Aniversario como
Plataforma Estratégica

Os 45 anos da Fujitsu General do Brasil foram mais
do que uma comemoragao: representaram o gatilho
para reposicionar a marca como protagonista

do setor de climatizagao no pais e peca estratégica
para o grupo global.

A narrativa “Vivendo juntos pelo nosso futuro” guiou

todo o projeto e reforgou trés dimensdes principais:

» Grandeza da operacgao brasileira: lancamento do
primeiro e-commerce global da Fujitsu, reinauguracao do
Centro de Treinamento em Sao Paulo e expansao da
producao nacional da linha Essencial.

= Pioneirismo histérico: da introducéo da tecnologia
inverter no pais ao pioneirismo digital, sendo o Brasil o
primeiro laboratério de e-commerce da marca no mundo.

» Visao de futuro: reposicionar o Brasil ndo apenas como
filial, mas como hub estratégico global, reconhecido
pela matriz japonesa com o prémio Fujitsu General Way.
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Do Comemorativo ao Estrutural

O projeto ndo foi tratado como evento pontual, mas como uma jornada estruturada
de um ano (agosto 2024 a julho de 2025), com ac¢des interligadas que criaram
consisténcia e visibilidade continua.

Cada movimento foi desenhado como parte de um mesmo plano de reputagao:

Reputacao Institucional: artigos de executivos em veiculos de comunicagao
especializados, como a coluna fixa de Raimundo Ribeiro no portal ClienteSA;

Inovagao e Pioneirismo: langamento do e-commerce global e da linha Premium;

Operacgao e Capacitacgao: reinauguracédo e ampliagado do Centro de Treinamento
em Sao Paulo, fortalecendo a rede de instaladores;

Lideranga: anuncio e posicionamento do novo presidente, Tsutomu Kunishima,
em sua primeira coletiva no Brasil;

Reconhecimento global: filial brasileira premiada no Fujitsu General Way
pelo seu e-commerce;

Sustentabilidade: campanha de descarte consciente, conectada a missao
corporativa.
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A Grandeza da Operacao no Brasil
Linha do tempo de acoes estratégicas realizadas

Ago 2024 ov 2024 Abr 2025
Conteldos Langamento Reinauguragdo  Pautas educativas  Langamento Chegada Reconhecimento ~ Coletiva Divulgagéo Campanha
educativos do e-commerce, do Centro sobre uso da calculadora do novo global pelo projeto  de imprensa do Multi Split, de descarte
e inicio primeiro de Treinamento  consciente de BTUs no presidente, de e-commerce. em S&o Paulo produto da linha consciente.
da coluna do Grupo e climatizagéo do ar e-commerce. Tsutomu com 15 jornalistas Premium.
no portal no mundo. da CasaCor condicionado. Kunishima. estratégicos
ClienteSA Pernambuco. e apresentacéo

formal do novo
presidente
a imprensa.

Essa cadéncia deu ao projeto a
percepcao de movimento continug

mantendo a Fujitsu na agenda da
imprensa e dos stakeholders
estratégicos para a marca.
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Acoes Realizadas
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Coletiva

Comprar ar-
condicionado no
inverno é mais

- Armindo Ferreira ffj rcigis ¢ srperesiciate”, et
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Hoje estive em S3o Paulo na sede da Fujitsu General do Brasil num evento OYinEO @ |

para imprensa que celebrou 0s 45 anos de operagdo da empresa aqui no
pais.

Por Leticia Riby FUJITSU GENERAL

E uma empresa japonesa que tem muito orgulho da qualidade do produto
que entrega, seja pela durabilidade, nivel de ruido e eficiéncia energética.

Raimundo Ribeiro, diretor comercial da EUjii§ll General do Brasi), reforga que a baixa demanda do inverno
também f; gOes mais ] para os servigos. “Além do prego do equipamento, os custos de
instalacdo podem ser mais baixos, com execucdo mais cuidadosa, ja que as agendas estdo mais flexiveis”,
afirma.

Tsutomu Kunishima, diretor-presidente

. Amultinacional japonesa projeta crescimento entre 12% e 13% em 2025 no Pais,
> mesma diante de um cendrio competitivo acirrado, segundo Tsutomu Kunishima,

E € nessa promessa de qualidade superior que a marca aposta para
aumentar a participagdo de mercado nos proximos anos.

Iy
—

diretor-presidente da Fujitsu General do Brasil. "Nosso ol
v aumentar as vendas, mas também ampliar a lucratividade da operaga

Outra vantagem de comprar um ar-condicionado no inverno é que muitos modelos, além de resfriar, possuem
fung3o de aquecimento. A seguir, veja modelos que e , além de dicas
importantes para qguem pretende comprar ou usar o aparelho durante os dias mais frios.

executiva.

Fomos apresentados também ao senhor Tsutomu Kunishima, novo diretor-
presidente da Fujitsu no Brasil.

?\ 1eio a um ambiente global desafiador, especialmente nos mercados
L L Unidos e da Europa, a operagdo b ra assume papel estratégico no g

em eficiéncia de custos. “Estamos concentrados em aprimorar a
estratégia de vendas, reforga Tsutomu. Em 2024, a marc

aea

angou seu e-commerce, que
permite a compra direta de produtos por meio de distribuidores autorizados, integrando os canais parceiros
4 estratépia comercial.

Quero aproveitar para agradecer o convite e a oportunidade de estar com a
marca nesse momento e também ao Fabio Saulo Costa I e todo time

do Grupo Trama Reputale .
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Fujitsu General do Brasil climatiza os
principais ambientes da CasaCor
Pernambuco

Bussola & Cia: onda de calor aumenta venda de ar
condicionado em 31%

Na producdo de ares condicionados, o Brasil esta atras apenas da China. Confira outras noticias
sobre negocios.

A fabricante multinacional de ar condicionado Fujitsu General do Brasil alcangou
aumento de até 31% em uma linha de seus produtos no Brasil neste ano. A alta
demanda pelos aparelhos no pais tornou o Brasil o segundo maior produtor do
mundo, atras apenas da China. A produ¢ao mundial cresceu 4% nos ultimos quatro
anos. A japonesa Fujitsu opera no Brasil ha 45 anos, mas tem registrado crescimento
na onda de elevacao da temperatura e na demanda por mais aparelhos para mitigar
os efeitos do calor.
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CLIQUE AQUI e veja o material completo. Sren
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Acoes Realizadas
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Fujitsu inaugura novo Centro de
Treinamento voltado a capacitagéo e
workshops

Com capacidade para até 70 profissionais, novo espago oferece estrutura tanto
para treinamento com aulas préticas quanto para novos contelidos

JLCNBC ‘ ﬁiﬂﬂ“ ‘ SomEnmRII am
Fujitsu General anuncia
novo diretor-presidente

no Brasil
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AGF

"Informagéio e Inovagdio, onde vocé e sua empresd

cliente

PERSONALIDADE RANKING PREMIOS EVENTOS CUIENTESAPLAY SERIELIVES

Calculadora de BTUs facilita a
escolha do ar-condicionado ideal

Ferramenta auxilia a reduzir o risco de problemas futuros, como
consumo excessivo de energia ou baixa performance

CLIQUE AQUI e veja o material completo.
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Uso de ar-condicionado no verdo requer truques para
manter a casa fresca

Especialsta ta Fustau Generst do Brasl compartihs estratégias pars

Eumunique-se

Como o ar-condicionado pode
ser importante nas mudangas
de temperatura

S B

Fujitsu e ABREE
promovem campanha de
descarte eletrénico

Acao busca sobre a

correta de residuos eletronicos e reforca o compromisso da
empresa japonesa com a sustentabilidade

Crédito da foto principal: Divulgacdo

Ar-condicionado da Fujitsu com 6 unidades internas
tem s6 1 maquina externa
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O case “Fujitsu — do Japao ao Brasil: 45 anos vivendo juntos
pelo nosso futuro” demonstra como a comunicacao pode
transformar um aniversario em projeto estratégico de
posicionamento e reputacgao.

+ R$ 8 milhdes

em valoracao de midia
espontanea.

713 matérias

em veiculos da grande
imprensa.

120 contetidos + de 56%

educativos para
gerar consciéncia.

de aumento nas buscas por Fujitsu
na internet relacionadas as

254 . | h ~ mensagens-chave da marca
miinoes “gqualidade”, “inovacao”,
em audiéncia conquistadas “sustentabilidade”

para a marca.
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Resultados
para alem do PR

Durante um ano inteiro, a Fujitsu foi
celebrada, reconhecida e projetada nao
apenas como fabricante de climatizacao,
mas como protagonista de um setor
em transformacgao e pega essencial
para o futuro global da companhia.

A assessoria de imprensa nao apenas
gerou midia positiva: elevou o valor
estratégico da filial para o grupo

e para o mercado brasileiro.

7K

Pessoas treinadas durante
a realizacao do projeto

Prémio Fujitsu General Way
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365 dias

De acbes conectadas

Reconhecimento

Fabrica brasileira se tornou
laboratério de inovacgéo do grupo,
reconhecida internacionalmente
pelo Prémio Fujitsu General Way

49%

de economia de energia gragas
ao uso da calculadora de BTUs
pelos consumidores e, também,
pela presenca do gas R-32 nos
aparelhos divulgados.

Menor Impacto

Na camada de ozo6nio a partir
do uso dos produtos Fujitsu
com a tecnologia Inverter.
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Um ano de futuro celebrado no presente.
Cada acao, do e-commerce a coletiva,

do centro de treinamento a sustentabilidade,
foi parte de uma mesma historia: fortalecer
a marca, celebrar sua trajetoria e projetar

a Fujitsu como protagonista no Brasil

e no mundo. , ,

Raimundo Ribeiro — Diretor Comercial, Marketing
e Técnico da Fujitsu General do Brasil
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Equipe do Projeto:

Grupo Trama Reputale:

Leila Gasparindo — CEO

Fabio Saulo Costa — Gerente de Atendimento
i Lizandra Cardelino — Gerente de Atendimento
Investimento: Herika Mendes — Executiva de Atendimento

R$ 8.000

Fujitsu General do Brasil:

Tsutomu Kunishima — Diretor Presidente

Raimundo Ribeiro — Diretor Comercial, Marketing e Técnico
José Henrique Vedovelli — Diretor Administrativo Financeiro
Fernanda Bragatto — Coordenadora de Marketing

Neide Oliveira — Analista de Marketing

Vitéria Amemiya — Estagiaria de Marketing
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