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Contexto

O tema dainclusdo e da diversidade pauta acdes da  Um dos pilares mais importantes do programa sdo
Anglo American no Brasil desde 2018. Espelhadono  os chamados grupos de afinidade, formados por

Everyone, programa global da empresa, a principal profissionais da empresa que, voluntariamente,
iniciativa € o programa Inclus@o & Diversidade (I&D),  ajudam na proposicdo e execucdo de acdes
conduzido pela drea de Pessoas & Organizagdo praticas com foco em quatro temdticas: pessoas
(P&O), em parceria com a drea de Comunicacdo. com deficiéncia (chamado Incluir), LGBT+, raca e

etnia, equidade de género (Womine) e, desde 2022,
o de geracdes (Geracional).
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O projeto foi inicialmente apadrinhado pela atual I LN

presidente da empresa, Ana Sanches, diretora
Financeira a época, com o objetivo de criarum
ambiente de trabalho em que todas as diferencas
fossem valorizadas, respeitadas e incorporadas de @ E
maneira equitativa. )
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Entre asiniciativas do programa, podem-se citar
como exemplos:

® ¢ criacdo, divulgacdo e promocdo do Everyone
Day, criado em 2018 com abrangéncia de um dia,
visando trazer reflexdes, debates e letramentos
mais aprofundados sobre o tema I&D.

e g realizacdo da campanha de estagio com vagas
afirmativas para pessoas negras no ano de 2023.
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e em 2022, a primeira montagem de um estande
com acessibilidade na Exposibram, uma das
maiores exposicdes de mineracdo da America
Latina.
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® o producdo de textos e videos de divulgacdo
interna e externa em datas comemorativas de I&D.

Desde 2018, muitos foram os avancos alcancados
no que diz respeito & comunicacdo para I&D.
Porém, com o incbmodo de n&o haver estrutura ou

fio condutor por trds das narrativas, o que tornava o volume de conteldos excessivo e repetitivo. Afinal, as
demandas eram muitas e chegavam para a Comunicagdo com necessidades de visibilidade pulverizadas.
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Diagnaostico, capacitacdo e estrategia

Diante da necessidade de atuar de maneira mais
estrategica e aprofundada, em 2022, foi contratada a
empresa 4CO, para um diagnoéstico da comunicacéo
voltada parainclusdo e diversidade na Anglo American.
Buscava-se aprender e construir, com mais robustez,
uma nova forma de tratar o tema no dia a dia, capaz

de gerar mudancas de cultura na empresa. Para o
diagndstico, promoveram-se as seguintes etapas:

® |mersdo de 18 horas com as dreas de Comunicacdo e
P&O.

® 6 entrevistas individuais com representantes dos grupos
de afinidade.

® 26 pessoas dos grupos de afinidade ouvidas.

® 64 documentos analisados.

Paralelamente, a equipe da Comunicacdo passou pelo
primeiro treinamento de comunicagdo inclusiva na prdtica,
que envolveu letramento e estudos de caso para as
temdticas ja presentes no programa de I&D.

A partir do diagnostico e da capacitacdo, foi possivel
mapear as iniciativas e demandas de comunicagdo para
I&D, bem como definir os papéis e responsabilidades de
diferentes agentes envolvidos(as). Logo, para assegurar a
coeréncia das narrativas acerca do tema e otimizar os fluxos
de trabalho com as demais dreas, o time de Comunicagdo
desenhou uma estratégia unificada e sistematizada.

COLOCANDO EM PRATICA

Em 2023, veio entéo a grande virada de chave: o
planejamento de comunicagéo integrada para I&D
comecou a serimplementado na Anglo American no Brasil.

Esse foi um avango significativo, pois mudou aforma com
que o time pensa e escreve o tema, conta as historias,
concebe e executa as campanhas.

Ndo se trata de fazer propaganda das agdes, mas de ser
ferramenta capaz de conscientizar e promover mudangas
de cultura. Entre erros e acertos, a possibilidade, nas mdos da
comunicacdo, de reinventar as formas de trabalhar otema e
impactar as pessoas.

Para isso, foi definido um calenddrio de datas
comemorativas. Em vez de escrever textos ou produzir videos
para dias especificos, foram estabelecidos cinco meses

em que agdes de engajamento e campanhas seriam
desenvolvidas para tratar de forma robusta, dali em diante,
cinco temas. cinco temas.

Margo: Més das Mulheres (Womine).

Junho: Més do Orgulho (LGBT+).

Setembro: Més Incluir (PCD).

Outubro: Més Geracional.

Novembro: Més da Consciéncia Negra (Raca e Etnia).

O diagnostico de comunicagdo para I&D também revelou a
importéncia do Everyone Day; iniciativa que ganhou espaco
anual no més de agosto com o novo nome e formato de
Everyone Week.

Complementarmente, outro pilarinédito do planejamento:

a capacitagdo das agéncias parceiras de comunicacdo da
Anglo American (iniciativa da Comunicagdo) e das liderancas
daempresa (iniciativa de P&O). Ademaiis, foi desenvolvido um
material muito importante para sistematizar o conhecimento e
sua aplicacdo: um manual de comunicagdo para I&D.
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Acoes

DATAS COMEMORATIVAS

As campanhas mensais séo focadas em promover
as politicas de incluséo e valorizacdo das diferencas,
trazendo um letramento sobre as temdticas e
propondo que as pessoas se conscientizem de que
ndo existe uma sociedade completa sem respeito
ao que e diverso e sem inclusdo. Houve, ainda,
decis@o de retratar nessas campanhas, sempre

que possivel, imagens e histérias das pessoas que
trabalham na empresa, o que gera reconhecimento
e pertencimento.

Seu publico-alvo séo: profissionais proprios(as) e
terceiros(as), parceiros(as), imprensa, comunidades
anfitrids, familiares e seguidores das redes sociais.

Entre as producdes da Comunicagdo, estéio
e-mails marketing, matérias no Informe Liderangas
(comunicado semanal para liderangas) e no
Conexdo semanal (newsletter da Anglo American),
pecas para a Conexdo TV (TV corporativa), posts
para as redes sociais, pecas graficas, como
wallpapers, cartilhas virtuais e impressas e convites
das lives, além de releases para a imprensa.

Entre as agdes, estdo eventos, lives especiais, rodas
de conversa, producdo de conteudo, videos e
podcast Conversas que Inspiram, autoral da Anglo
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American, abordando o tema nas redes internas e
sociais. E, ainda, roteiros e paper de posicionamento
para liderancas que participam das agdes.

MARGO - MES DAS MULHERES (WOMINE)

Em 2024, foi promovida uma campanha com
mulheres diversas, abordando interseccionalidades.
Dando continuidade ao lema de 2023, as
conquistas de mulheres da Anglo American
tambeém foram explanadas, promovendo mais
oportunidades de envolver os homens nas
conversas e momentos de debate. O conceito foi:
“Cada mulher, uma histéria. Cada histéria, uma

I"

conquistal”.

Cada mulher, uma histdria. Cada histdria, uma conquistal
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Em 8 de margo, Dia Internacional da Mulher, foi enviada a todos as Mais do que um dig, elas
pessoas conectadas uma carta, no formato de e-mail marketing, querem uma vida inteira
com um posicionamento da presidente da empresa, Ana Sanches. ama -
Houve tambem uma live especial no dia, que contou com a T—— ]
presenca de lideres da Anglo American. o i, o,

Tambeém foi realizada uma
campanha interna, que durou
um meés, além de diversas
rodas de conversas e acdes
interativas, homenageando
as mulheres e falando dos
planos da empresa para a
equidade de género. Nas
redes internas e sociais,

vale destacar a publicacdo
sobre a entrega do primeiro
trator montado apenas por
mulheres. Pesando 110
toneladas, o Trator Komatsu
estd sendo usado na
operacdo de minério de ferro
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Em 2024, mais de 343 pessoas participaram das
rodas de conversa, das quais 254 mulheres e

89 homens. Sendo de diferentes idades, origens
étnicas e experiéncias, compartilharam suas
opinides, enriquecendo o didlogo e oferecendo
insights valiosos. Homens compartilharam
transformagdes pelas quais passaram com as
conversas, comprometendo-se a apoiar ativamente
a promogdo da equidade de género.

O didlogo chegou & operacdo de forma mais
contundente.

Houve incremento das inscricdes para participar do
grupo de afinidade Womine.

298.999 pessoas foram alcangadas nas redes
sociais. 6.7 09 engajaram-se com os posts,
representando taxa de 2,24%.

Na imprensa, foram 31 publicagées da Anglo
American no Dia das Mulheres, sendo 14 do artigo
assinado pela Ana Sanches e 17 do Trator da
Komatsu.

JUNHO: MES DO ORGULHO (LGBT+)
A Anglo American cuida e respeita todas as formas de

amor e, porisso, zela pelo direito de todas as pessoas,
cultivando e valorizando a diversidade. Como o Dia

Internacional do Orgulho LGBT+ é comemorado em 28

dejunho, o més foi escolhido para abordar de forma
mais profunda o tema.

Entre os desafios, estdo os frequentes ataques,
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principalmente nas redes sociais, quando o tema
LGBT+ é abordado — ndo somente pela Anglo
American. Alem disso, hd um baixo volume de
autodeclaragdo do publico interno. Por isso, fazer a
campanha durante todo o més dd a oportunidade
de promover a conscientizago e reforgar o
posicionamento da Anglo American como empresa
que estd engajada na construcdo de uma sociedade
mais igualitdria, justa e segura.

Em 2023, a campanha “Todas as formas, todas

as cores” mobilizou seis rodas de conversas em
diferentes localidades. Foram abordados temas como
comunicagdo inclusiva, posi¢&o da Anglo American
frente a intoler@ncia e brincadeiras preconceituosas,
uso de banheiros exclusivos para pessoas trans,
emprego normalizado de expressdes preconceituosas,
e autodenominagdo. No dia 28, uma live especial

com representantes da Fundacdo Dom Cabral

(FDC), Aperam e J. P. Morgan. Além disso, as faixas

de pedestres das operagdes foram pintadas com as
cores da bandeira LGBT+. Posts no Conex&o semanal
e nas redes sociais foram feitos, com destaque para
divulgagéo da cartilha explicando a sigla, além de uma
playlist exclusiva da temdtica LGBT+ criada no Spotify.
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Em 2024, o grupo de afinidade acordou a mudanca
de nome de LGBT+ para SOMOS+. Por isso, foram
langados neste ano 0s novos nome e icone: as cores
da Anglo American foram trabalhadas naimagem,
e a bandeira ndo fecha mais o vetor com a haste. E,
diferentemente dos anos anteriores, a campanha
trouxe fotos de pessoas que trabalham na empresa,
demonstrando que elas sdo bem-vindas e
acolhidas.

Més do Orgulho LGBT+

Todas as formas.

Orgulho em apoiar Todas as cores.

eitamos

Resarve sua agenda pana participar da Live
“LGET+ nas Organizagfes: Todas as farmas. Tody

thcipanies do nodso Grupo de Alnidace LOBT
madacas Aparan, Fundagie Dom Cabeal @

Daata: 2R06
Hara: 10 b 19030

Em bogve divulgacemos o Bnk para partiipag &0, Fique de oihol
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Entre os posts para os canais internos e redes
sociais e suas respectivas pegas, vale destacar que
o quadro Carreiras na Mineragéo, recorrente na
Anglo American, trouxe a histéria de Maycon Ramiro,
coordenador de Logistica Nacional e Comeércio
Exterior, ex-lider do grupo de afinidade LGBT+.

O podcast mensal da empresa, Conversas que
Inspiram, tambem abordou os direitos e desafios
da comunidade LGBT+. Por fim, a cartilha de 2023
também foi atualizada e divulgada.

Acesse aqui o video da campanha, mais um dos
anexos a este case que exemplifica a forma da Anglo
American de comunicar o tema. Segue o texto dele:

“Somos mais respeito quando reconhecemos

a diversidade, quando temos tolerdincia zero a
preconceitos, quando apontamos as injusticas.
Somos mais diversidade quando valorizamos novas
perspectivas, culturas e identidades, quando criamos
oportunidades iguais considerando as diferencas,
quando tratamos todas as pessoas de forma justa e
com os mesmos direitos.

Somos mais inclus&o quando as diferencas séo
valorizadas, quando as pessoas podem ser como
elas sdo, quando criomos espagos seguros em que
todas as pessoas se sintam bem-vindas.

Somos mais orgulho, quando n&o precisamos Nos
esconder, quando somos mais respeito, inclusdo e
diversidade”.

Essa abordagem mais afirmativa foi fundamental
para o sucesso da campanha, como demonstram os
resultados:
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Cerca de 400 pessoas participaram das rodas de
conversa nas operagoes.

As publicacdes nas redes sociais do Més do Orgulho
alcancaram 105.7 45 pessoas em 2024 € 47 .344 em
202 3. Esses numeros representaram, em termos de
taxa de engajamento, 4,45% e 2,07 %, respectivamente.

SETEMBRO: MES INCLUIR (PCD)

Em 21 de setembro, ¢ celebrado o Dia Nacional

da Pessoa com Deficiéncia (PCD) €, porisso, o

nono més do ano foi escolhido para arealizagdo de
campanha de conscientizacdo sobre aimportancia do
desenvolvimento de meios de inclus&o das pessoas
com deficiéncia na sociedade.

Em 2023, foi langcado o novo icone do grupo, que
deixou de ser uma pessoa cadeirante para trazer a
representacdo de vdrias deficiéncias, englobando a
fisica, visual, auditiva e mental. Houve também uma


https://angloamerican.box.com/s/4ikcqtfhvf8929xq7v8ocf0pm2u54zir
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votagdo para novo nome do grupo e do programa
Incluir. Um material de letramento sobre capacitismo
foi distribuido. Foi realizada uma live especial no dia
21, além de postagens semanais nas redes internas e
sociais. Uma delas foi o video contando a histéria do
profissional Murilo Souza, que trabalha como assistente
administrativo no escritorio em Belo Horizonte. Ele

€ uma pessoa amputada, atleta de paravoleie
mesatenista paralimpico. Outras iniciativas foram
tirinhas, trazendo cases internos, isto &, situacdes reais
cotidianas nas quais o preconceito se manifestou.

Por tréis de todas as acdes, o conceito: “Dia Nacional
da Pessoa com Deficiéncia: incluir para inovar e

transformar. Quando vocé
muda de atitude, vocé INCLUIR
muda a sociedade”. //—\\
&4 had
e ST

Em setembro de 2024,
langamos o Banco de
Oportunidades para
pessoas com deficiéncia
(PCD), para, além de preencher as vagas da cota de
PCD’s, fomentar a cultura de I&D na empresa. Para
isso, a Comunicagdo estruturou uma pdgina no site
e elaborou pecas e videos para divulgar ainiciativa,
que também contou com fotos reais de profissionais
daempresa.
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Banco de
Oportunidades
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https://brasil.angloamerican.com/pt-pt/pessoas-e-carreiras/inclusao-e-diversidade
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OUTUBRO: MES GERACIONAL

Venha desce
valor da diversidade
geracionall

A Anglo American criou,em 2022, o novo grupo de afinidade
Geracional, que trata as questdes relacionadas as diferentes
geracgdes e suas intersecdes. Em 1¢ de outubro, € comemorado o

Dia Nacional do Idoso € o Dia Internacional da Terceira Idade e, por
esse motivo, o més 10 foi eleito para tratar o assunto.

:tl
peds

Em 2023, o tema principal foram os ganhos das trocas intergeracdes,
com as seguintes mensagens chave:

® a Anglo American abraca as diferencas entre geracdes.
Conectando geragies para impalsionar
, N pessoas, gerar Inovacho e resultados.
® 0s beneficios dastrocas entre geragdes: “em algum momento eu ,

vou dprender e em outros eu vou ensinar”.

® |etramento para além do etarismo. U G730 1368 o 5. Akl eenEammeh
. . . . . T R £ el S rskoral e koo & 0oL KO0
® interseccionalidade e diversidade. Eape ciokain conmadax. POt Gaonmt

Foi promovida a live “Transformando o choque geracional em
didglogos e trocasricas”’, e produzidas pecas e conteudos para as
redes internas e sociais.

NOVEMBRO: MES DA CONSCIENCIA NEGRA (RACA EETNIA)

O Dia Nacional da Consciéncia Negra ¢ celebrado em 20 de
novembro, data atribuida & morte de Zumbi dos Palmares, que
homenageia o lider quilombola brasileiro que lutou fortemente Dats: 19 de sunion | Handike: s o1 85 10420
contra a escraviddo.

Porisso, em novembro de 2023, foram promovidas agdes de @Am
engajamento e conscientizacdo, além de uma campanha, via
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canais internos e externos, de sensibilizacéo para a causa. Entre Més da Consciéncia Negra o
~ ] ’ Valorizar o possoda paro mudor L
elas, vale destacar: a palestra sobre educagdo antirracista, os cards o presente 8 ovancarno future, -

educativos para substituicGo de expressdes permeadas pelo racismo,
a divulgagdo de obras e brincadeiras infantis tradicionais de paises
africanos, a divulgagdo de musicas, receitas culindrias e temas que
demonstram a grandiosidade da cultura negra, frequentemente
marginalizada na sociedade. Também houve a distribuigdo da
cartilha de educacdo antirracista, a criagcdo de uma playlist retratando
ariqueza da cultura negra e a producdo de episodio do podcast
Conversas que Inspiram, refletindo sobre o racismo na sociedade.

Algumas das conquistas que a campanha trouxe:

® Contribuic@o para promover a e mpdtiors ol e Py
inclus@o das pessoas negras e R e B
a conscientizacdo acerca dos Para educar b | 3 o e i At i s
desafios ainda enfrentados, criangas antiracistas "\Tj . N
valorizando ainfluéncia social e s R L R
cultural dessas pessoas. :_E_,_—--—-—-—___ ' “
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® Reconhecimento e valorizacdo

das pessoas negras que o Sl rz —— e e
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EVERYONE WEEK

A Everyone Week, semana de Inclusdo e
Diversidade da Anglo American, nasceu em 2018,
com o nome de Everyone Day e a proposta de
aprofundar o tema de I&D durante a programacdo
de um diainteiro. Em 2018 € 2019, durante a
programacgdo de um dia inteiro, promoveram-se
palestras que abrangeram as temdticas de género,
LGBT+, raca e etnia, e pessoas com deficiéncia.

Em 2020, durante a pandemia, o formato mudou
para semana, uma vez gque uma programagdo
extensa no mesmo dia poderia sobrecarregar

o publico. Desde entdo, o formato online e
posteriormente hibrido se consolidou. Em 2021,
testou-se o formato de més, e,em 2022, houve o
retorno para a estrutura de semana.

PICLUSAD E DIVERSIDADE M&
AMGELD AVERICAN - DESTAOUES E
DESANIDS

Livas:

s LGET+ ddoacelacio, 1amila, mspefc o aficla
1 Megia Gomrgi)
PO Paga Abardd sodes Indivaly |Andnks
Sahvmara )

5 WOMMNE Bate papor eniie ebas: Apeendacos
& ekl ko o Inciesdo pEristing Beisolae

SOMOS MAIS RESPEITO, DIVERSIDADE E INCLUSAO

Ate 2021, o evento era somente interno. Mas, no
diagndstico de 2022, a iniciativa foi identificada
como o elemento que coloca em compasso as
relacdes e percepcdes relacionadas a 1&D na
empresa. Porisso, € tratado e cuidado como o fio
condutor da comunicacéo do tema.

Desde a nova estratégia, a empresa tambem

levou parte das a¢des da Everyone Week para a
Exposibram, abrindo-se ao publico externo. A partir
de 2023, a Anglo American viu a oportunidade

de fazer parcerias com outras empresas para
desenvolver ainiciativa, e a unido de esforgos tem
trazido ainda mais robustez e visibilidade para a
comunicacdo de I&D. Porisso, em 2024, a proposta
e formato foram mantidos.

Confira alinha do tempo e sua evolucdo:

SEMANA DA
DIVERSIDADE
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2018
Estabelecimento do Everyone Day.

Realizacdo de 4 palestras presenciais em BH,
transmitidas para as operacdes.

Lancamento do primeiro grupo de afinidade — WoMine,
que trata questdes de equidade de género. Nos

anos seguintes, foram lancados os demais grupos

de afinidade: LGBT+ Raca e Etnia, Pessoas com
Deficiéncias (PCD).

2019

Manutencdo do Everyone Day. Realizagdo de 4 palestras
presenciais em BH, transmitidas para operagdes.

2020

Transformacdo do evento de presencial para virtual
dada apandemia de Covid-19. Nesse ano, também
ganhou maior propor¢do e passou a se chamar
Everyone Week, sendo promovido ao longo de uma
semana.

2021

Realizagéo do primeiro censo de I1&D para entender o
cendrio daempresa e aforma como o temaimpacta a
rotina pessoal e profissional das pessoas.

Desafio de fazer uma Everyone Week mais atrativa do
que a anterior.

Lancamento do formato de feira virtual, com estandes
dos grupos de afinidade, museu da empatia e programa
Lotus.
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2022

Diagnostico de comunicagdo parainclusdo e diversidade.
Mapeamento, andlise e estrategia para a disciplina e

drea de Comunicagdo da Anglo American, com recorte
especfifico para atemdtica de diversidade, cuja gestdio
estd sob a drea de Recursos Humanos por Pessoas &
Organizagdo.

Treinamento de comunicacdo inclusiva.

Reconhecimento do Everyone como o principalmarco de
I&D na Anglo American.

Ac¢bes presenciais: roleta da diversidade e rodas de
didlogo.

Acdes virtuais: palestras e feira virtual.

Temas. PDC: Bate-papo sobre deficiéncias e
renascimento. LGBT+: mercado de trabalho — destaques
e oportunidades. Raga e Etnia: papo aberto sobre as
interseccionalidades. WoMine: papo aberto sobre género
e os desafios da masculinidade para 0s proximos anos.

Lancamento do Grupo Geracional +langamento oficial
dos contratos visuais, documentos simples e intuitivos que
proporcionam igualdade de oportunidades atodas as
partes.

Estande com acessibilidade na Exposibram, que
contou com pessoas do Instituto Mano Down e palestra
presencial sobre masculinidades. Mais de 500 acessos
aosestandese 2.870 ds palestras.
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2023

Promocdo de lives em parceria com empresas e
palestrantes externos, além do podcast Conversas que
Inspiram com o tema “Direito da Familia”.

Lancamento da Licenca de Cuidados Familiares
(Family Friendly).

Parceria com Belgo, FDC e MRV.

Realiza¢do do jogo “Privilégios ou N&o” de forma
presencial nas operagdes e escritérios, com o objetivo
de abordar o conceito de privilegio e equidade.
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2024
Conexdo entre I&D e o bem-estar e a seguranca
psicologica.

Protagonismo da lideranca para que a pauta de
I&D seja vivenciada como um valor (lider no papel

de advocacy).

Reforco de que, para além de respeito, € preciso
inclus@o e pertencimento.

Reforco das conquistas najornada.

Pronunciamentos da presidente, bem como dos(as)
diretores(as) e gerentes executivos.

Painel entre liderangas da Anglo American e
convidados(as).

Esquetes de teatro nas operacoes.
Parceria com FDC, Belgo, Sada e Hotmart.
61.281 pessoas alcancadas por todas as

publicacdes da campanha nas redes
sociais.
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MANUAL

Em 2023, a drea de Comunicagdo formulou um
Manual de Comunicagdo Inclusiva, com orientacdes
para todos os produtos de comunicacdo da Anglo
American. O documento (veja em anexo), outro

ineditismo da empresa, foi compartiihado com as
S E M A N A DA agéncias parceiras, os grupos de afinidade e demais
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CAPACITACAO

Foram realizadas duas rodadas de
capacitacdo com as equipes de
Comunicacdo e P&O, primeiramente
sozinhas e depois com parceiros(as)
e lideres respectivamente, o que foi
fundamental para colocar em prdtica
a estratégia de comunica¢do para
I&D, com os fluxos e diretrizes para as
campanhas bem alinhados.
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Investimentos em

comunicacdo
para I&D

Campanhas de datas comemorativas:
em meédia, R$ 40 mil cada.

Semana da Diversidade:
R$ 342 milem 2024 e R$ 130 milem 2023.

Manual:
R$ 19,3 mil.

Workshop de capacitagéo:
R$ 27,4 milem 2022 e R$ 35 milem 2023.
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Resultados

Falar dos resultados da estrategia de
comunicacgdo para I&D envolve trazer mais
do que os numeros, mas a mudancga cultural
pela qual estd passando a Anglo American no
Brasil.

No que diz respeito & comunicagdo, a forma
de narrar as historias e fazer as campanhas
mudou. Primeiro, porque aprendeu-se

a falar sobre o tema: com o diagndstico

e a capacitagdo, novas percepgdes

e perspectivas foram trazidas, ent&o
preconceitos e esteredtipos tém sido cada
vez mais desconstruidos. Segundo, porque
aprendeu-se alevar o tema para as demais
comunicagdes: é constante a busca por

ter ainclusdo, a pluralidade e a valorizagdo
das diferencas na base das narrativas e
campanhas.
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Esse olhar mais agucado e se
desenvolvido pelos publicos-alvo da e
que a Comunicagdo, P&O e toda alidera
American estdo alinhados em relagdo aos des
oportunidades e cuidados que envolvem a abordc
do tema para que de fato se alcance uma sociedade
justa, respeitosa e igualitaria, boa para todas as pessod
viverem e coexistirem.

A seguir, uma fala que representa como a geréncia da
Anglo American percebeu a estratégia da comunicagdo
para o tema de I1&D.

A comunicagdo tem um papel crucial nesse processo
para engajar e envolver as pessoas, e garantir que
comunicamos essa prioridade de forma integrada a
estratégia mais ampla da organizagéo, evidenciando

a conexdo dessa pauta com os diversos temas do
negdcio. Na Anglo American, a Comunicagdo teve uma
iniciativa muito importante de estabelecer uma pratica
de comunicagdo inclusiva e zelar por ela.”

Leticia Guimardes,
gerente de Cultura, I&D e Saude Mental da Anglo
American.
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https://www.facebook.com/AngloAmericanBR/
https://www.instagram.com/angloamericanbrasil?igsh=MXVyYTlkNGoxdTR2bw==

https://www.youtube.com/@angloamerican
https://br.linkedin.com/showcase/anglo-american-no-brasil/
https://x.com/angloamericanbr?s=11

