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Contexto

Era uma vez uma marca que jd nasceu ligada a natureza. E compreendeu
que o planeta Terra é a casa de todos nds. E acreditou que essa casa tem
jeito — basta cuidar dela. E em seus quase 75 anos de historia usa todo o
seu conhecimento e empenho para ajudar a cuidar do meio ambiente.

O nome dessa marca é Ypé

Empresa 100% brasileira

Uma das maiores fabricantes de
s de higiene e limpeza do pais

emprega + de 7 mil colaboradores

4% os lares brasileiros usam Ypé

Mas sua missdGo vai muito além de oferecer produtos de limpeza de alto-
desempenho, prdticos, sustentdveis e acessiveis. A empresa entende que um
mundo melhor se faz com todas as pessoas com saude, qualidade de vida e
acesso a solugdes eficientes em higiene e limpeza e cuidados com a familia e
o lar. Se mobiliza para garantir qualidade em tudo o que faz gerando
impacto positivo para todas as pessoas com quem se relaciona e para a
sociedade como um todo.
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Por isso, quando o Rio Grande do Sul, se viu em 2024, imerso na maior
catastrofe natural ja registrada no estado, resultando em danos
sociais profundos e perdas econOmicas significativas, a Ypé decidiu
movimentar toda sua estrutura visando contribuir em cada fase da
recuperacao sustentavel das regides afetadas.
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Assim nasceu a MAIOR FAXINA SOLIDARIA DO RIO GRANDE DO SUL,

uma iniciativa para ajudar na limpeza e reconstru¢ao dos bairros
Humaita e Vila Farrapos, em Porto Alegre, duas das areas mais
impactadas pelas chuvas.



Para dar vida no local destruido pela
chuva e esperanga aos moradores, a
iniciativa contou com a mobilizacdao dos
seguintes realizadores e parceiros:
plataforma Meu Lar de Volta, Instituto
Vakinha e Grémio.




“Sempre estivemos comprometidos com iniciativas que
promovem bem-estar e dignidade social. E assim desde
a nossa fundagdo, ha mais de 70 anos. Entéo, estarmos
juntos em uma operacdo que transforma sonhos em
acdo, foi e € uma honra para nos. Essa mobilizagéo foi
mais do que uma limpeza;, devolvemos uma

oportunidade de recomeco para muitas familias".

- Mariana Nunes, gerente de Responsabilidade Social da Ypé.




stratégia

Com todos os parceiros embarcados, a GBR Comunicac¢ao, ha trés anos
agéncia responsavel pela comunicacao institucional da Ypé, em parceria
com o time de Comunicacao Externa da empresa, iniciou imediatamente
o planejamento da comunicacao e liderou toda a execucao.

Inicialmente prevista para o dia 16 de junho, a acdo precisou ser adiada
para o dia 23 do mesmo més devido as condi¢des climaticas.

O prazo era curto. A limpeza para a recuperagao minima das casas era
urgente. Mobilizar voluntarios era necessario.
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Diante desse desafio, o foco
da comunicagao foi:

jjar a imprensa do sul

rmar a comunidade
local sobre a iniciativa

ar voluntarios, pois sem seu
envolvimento a situacdao se tornaria ainda
mais dificil. Ndo seria suficiente depender
da ajuda de pessoas de outras regides do
pais, ja que o acesso ao local, assim como a
cidade de Porto Alegre, estava bastante
comprometido.
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Execucao

Visando promover um senso de comunidade e pertencimento, a estratégia de
comunicacgao priorizou a divulgacao em veiculos regionais.

Apos essa exclusiva, o plano de agao foi ampliado com uma divulgagao massiva
e um follow-up ativo junto a imprensa local, abrangendo meios online,
impressos e televisivos, com o objetivo de expandir o alcance da informacao.

As radios desempenharam um papel de destaque na propagacao da noticia,
especialmente por serem uma midia estratégica e de grande audiéncia, com
penetracdo em todas as classes sociais. Sua relevancia em tempos de crise foi
um fator-chave para o sucesso da mobilizagao.

Apo6s a ampla publicacao nos veiculos regionais, que ajudaram a difundir a
mensagem central de engajamento de voluntarios, o préximo passo foi dar
visibilidade em nivel nacional, mostrando o progresso da agao.
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inha do tempo GBR
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Primeira Envio de Aviso de pauta e inicio Divulgacao massiva regional do
publicacdo Zero do follow up com a imprensa release sobre a iniciativa para
Hora local para acompanhamento da conscientizar moradores e
clecle mobilizar voluntarios
——————————— e i I

Entrevistas para Entrevista para tv Agdo no local -
radios locais atendimento da

imprensa
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Em razdao da urgéncia da acdao e do esforco de Investimento total de RS 496 mil
comunicacao foi criado um squad que se com doacgao de 12,8 toneladas de
deslocou para Porto Alegre no fim de semana da produtos de limpeza, distribuidos
acao. Esse grupo, foi responsavel por atender a em 2,5 mil kits

midia local e acompanhar as matérias in loco.
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egado

olida atuacao da Ypé no projeto, aliada a efetividade
comunicacao estratégica, foi fundamental para
antir a confianga e a credibilidade na agao por parte
todos os envolvidos, incluindo a populagao que
cessitava de assisténcia. Isso resultou em um
vacto positivo na vida de centenas de pessoas e
orcou a reputacdao da Ypé em cidadania corporativa.

+ de 1000 voluntarios, incluindo
civis, militares e colaboradores da Ypé
e da GBR, que viajaram até o local
para participar da faxina

+ de 100 casas limpas em um raio de
10km nos bairros de Humaita e Vila
Farrapos, em Porto Alegre, duas das
areas mais impactadas pelas chuvas.



“N6s somos uma plataforma que se propds a conectar quem precisava de ajuda a quem podia ajudar na
catdstrofe do Rio Grande do Sul. O trabalho da comunicagdo foi essencial para ajudar a gente a divulgar
ainda mais e alavancar o apoio as pessoas que estavam precisando naquele momento. Entéo toda ajuda
da Imprensa fez toda a diferenca para que a gente pudesse dar ainda mais escala pro projeto e fazer mais
pessoas mais familias receberem ajuda que tanto precisavam num momento téo delicado”

- Felipe Machado, um dos fundadores da plataforma "Meu lar de Volta'

"A parceria entre a Ypé e a GBR é construida sobre uma base sdlida de confianca
mutua, e isso ficou evidente no projeto 'Maior Faxina da Historia do Rio Grande
do Sul'. Desde o primeiro momento, a agéncia esteve ao nosso lado, abragando
essa forca-tarefa que precisou ser executada em tempo recorde, dado o cardter

emergencial da situacdo. Foi uma agdo para as pessoas e pelas pessoas, onde a
mobilizacdo rapida e o engajamento foram essenciais em um momento de
calamidade.”

- Carlos Maciel, Gerente de comunicagao externa e relagdes institucionais da Ypé
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esultados

JORNAL NACIONAL

Acao para limpar casas atingidas
)elas enchentes em Porto Alegre
nvolve 1,5 mil voluntarios de todo

Porto Alegre promove faxina solidaria em
comunidades afetadas pelas chuvas

Entidades preparam mutirao de
faxina solidaria na Zona Norte

JULIA 0ZORIO ¢ésimbolica para o cluk .
jutia ozorio@zerohora com e que ajudard a recuperar o bairro
onde ficaa Arena.

Entidades ¢ voluntirios se - E um caminho que a torcida |
COMUNIDADES ( preparam para promover o que anos, nos seus bares
AFETADAS PELAS chamam de "A Maior Faxinada  do coragiio, nas sedes de movi-
CHUVAS . Historia do Rio Grande do Sul”. mentos gremistas. Essa faxina

Prevista para acontecer no sa-  convida o torcedor a refazer os
bado, das 9h &s 17h, a aglio tem o mesmos trajetos, agora para re-

o

PORTO ALEGRE ,
PROMOVE FAXIN/ > i
SOLIDARIA EM

e e Ty 73 nl\jc('np \?c limp;nr.a.s residéncias  cuperar nosso bairro di;,' ‘
EXTHEPA [VINTO VAT SEUNE 2 MIL VOLUNTABIOS NO ENTOSNG DA ABENA 6& - 3 ¢ coméreios do bairro Humaitd ¢ Paraa Y 10 buscard ofer
gty -

b g da Vila Farrapos, na zonanorte de  tar um reinicio para aqueles que
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Porto Alegre, que foram afetados
pela enchente de maio, O mutiro
soliddrio serd realizado através de
s mamaasia aqyolvendo a em-
taforma Meu Lar

i0,
Xpectativa de le-
308, juntamente
les, para

um formuldrio
teressados pos-
gsejo em colabo-
iveja no quadro).

[l 008 participan-
bmil kits de lim-
juntirios, assim

i

~ Nosso objetivo ¢ possibilitar
recomegos dignos para o maior
numero de familias atingidas em
nosso Estado - explica o designer
Felipe Machado, um dos criadores
da plataforma Meu Lar de Volta.

Para o diretor do Departamen-
to de Responsabilidade Social do

Grémio, Luiz Jacomini, esta agio

tiveram perdas na enchente,

- Devolveremos uma oportu-
nidade de recomego para muitas
familias - avalia Mariana Nunes,
gerente de Responsabilidade
Social da Ype

Servico

+ O qué? A Maior Faxina da Histdeia
do Rio Grande do Sul

« Quando? Sibado, 15 de junho

* Que horas? Das 9h as 17h

« Onde? O ponto de encontro serd
na Arena do Grémio (Av, Padre
pontualmente 3s 9h no local

+ Como participar? Interess

om participar do mutirdo de impeza
soliddria devern se cadastrar

diretame NESLE Site: wWww.
meulardevolta.com. br/maior-faxing



https://g1.globo.com/jornal-nacional/noticia/2024/06/22/acao-para-limpar-casas-atingidas-pelas-enchentes-em-porto-alegre-envolve-15-mil-voluntarios-de-todo-o-pais.ghtml?utm_source=whatsapp&utm_medium=share-bar-mobile&utm_campaign=materias
https://www.cnnbrasil.com.br/nacional/porto-alegre-promove-faxina-solidaria-em-comunidades-afetadas-pelas-chuvas/
https://ype.massinteligencia.com.br/publico.html?PublicId=644f954db6114eaf87022440de2ea56d
https://ype.massinteligencia.com.br/publico.html?PublicId=53c00b84dd914be0a643fa50505148c0
https://massmediabr-my.sharepoint.com/personal/luana_massmedia_com_br/_layouts/15/embed.aspx?UniqueId=bf8ddf68-3b53-49a6-a69d-9ff3b8d7b6aa&embed=%7B%22ust%22%3Atrue%2C%22hv%22%3A%22CopyEmbedCode%22%7D&referrer=StreamWebApp&referrerScenario=EmbedDialog.Create
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LinkedIn Executivos
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Eduardo Beira « Se
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Resultados

'IME Ypé, GBR, Voluntarios, Meu Lar de
/olta, e a familia da Sheyla Regina, que
teve sua casa limpa pela MAIOR FAXINA
SOLIDARIA DO RS
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