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SP Sem Fogo — Comunicacao Sempre Alerta

Tipo de organizagéo
Administracéo Publica Direta — Secretaria de Comunicac¢ao do Governo do Estado de Séo
Paulo

Categoria
Campanha institucional / Utilidade publica

Periodo
Novembro de 2023 até o momento

Sinopse

Plano de comunicacgao 360° elaborado para divulgar em tempo real medidas de prevencéo
e enfrentamento do Governo de Sdo Paulo aos incéndios florestais durante a estiagem de
2024. A campanha coordenada pela Secretaria de Comunicacdo do Estado (Secom)
integrou a estratégia acdes de marketing, digital, relacdes publicas, assessoria de imprensa
de todos os 6érgaos estaduais envolvidos e producao de contetdo distribuido ao longo das
diferentes fases da Operagcdo SP Sem Fogo. Entre os principais objetivos esta a
conscientizacao para evitar queimadas desencadeadas por acées humanas e divulgar de
maneira agil as medidas para mitigar os impactos a vida e ao meio ambiente.

Agéncia parceira
Grupo In Press

Cronograma ampliado das principais agdes

Novembro de 2023 a Marc¢o de 2024 (Fase Verde da Operacédo SP Sem Fogo)
Planejamento das a¢bes de comunicacdo com relacdo as acdes e medidas de preparacao
da Defesa Civil Estadual para o periodo de escassez de chuvas e risco de incéndios
florestais, como treinamento de equipe com a participacéo de agricultores. Divulgagéo do

lancamento do programa Sao Paulo Sempre Alerta.

Abril e Maio de 2024 (Fase Amarela da Operacédo SP Sem Fogo)



Producéo e inicio de divulgacéo de alertas contra incéndio

Criacdo de estratégia com numeros consolidados e compartilhada com as secretarias
envolvidas

Entrega video institucional com big numbers e atuacdo das corporacdes
Junho de 2024 até o momento (Fase Vermelha da Operagdo SP Sem Fogo)

Lancamento da Operacgdo Sao Paulo Sem Fogo com participacéo de autoridades estaduais
para anuncio das medidas de prevencao e coletiva no Palacio dos Bandeirantes

Inicio da fase vermelha da Operagdo SP Sem Fogo com um Dia de Campo com a imprensa
no Parque Estadual do Juquery, em Franco da Rocha, onde houve incéndio provocado por
baldo em 2021. A acéo intensificou os trabalhos para prevenir e combater focos de incéndio
em areas de mata durante o periodo mais seco do ano, que vai até outubro.

Inicio da campanha de marketing SP Sem Fogo em midias diversas: tvs, radios, impresso,
digital, OOH, entre outros.

Divulgacdo da campanha em locais de grande fluxo de pessoas, como Metrd e CPTM, por
meio de TV e paineis digitais nas estacdes

Collabs em redes sociais e acdes off-line demais 6rgéos estaduais envolvidos na Operacao
Divulgacdo nos pedéagios das rodovias parceiras.

Entrega de cartazes e filipetas para parceiros privados e em pracas de pedagios.

Releases com detalhamento sobre a acdo estratégica e tecnoldgica da Defesa Civil com o
Mapa de Risco de Incéndio.

Releases sobre a Operacéo e orientacdes a populacdo sobre os cuidados e prevencao de
incéndios.

Divulgacao do plano com diretrizes de prevencao e apoio aos municipios para mitigar
impactos da estiagem até o fim de 2024. As medidas vao desde apoio financeiro e auxilio
para aquisicao de equipamentos até campanhas de conscientizacao.

Divulgacao para os veiculos de comunicacao e redes sociais da criacdo de Gabinete de
Crise para coordenacdo, articulacdo e concentracdo de informacdes do trabalho dos 6rgéos
estaduais envolvidos.

Coordenacao da Secom de todo o atendimento as demandas de imprensa sobre a
Operacgéao, com a finalidade de unificar as informacdes e dados.

O Governo de SP disponibilizou porta-vozes qualificados para concederem entrevistas aos
veiculos de imprensa sobre as diversas areas envolvidas na operacgéo, durante
intensificacdo de queimadas. Todos com briefings completos (gerais e das suas areas) e
atualizados em tempo real.



A Secom também centralizou a producao e o envio de boletins informativos a imprensa
durante todo o periodo mais critico. Os materiais reuniam todas as informacdes de utilidade
publica, tais como: situacao dos focos de incéndio no estado; operacédo de combate ao fogo;
rodovias blogueadas; fechamento de parques florestais; plano de atendimento de saude por
conta de agravamento de quadro respiratorio; o que fazer em situacdes de incéndio; como e
guando chamar o corpo de bombeiros; como denunciar suspeitos de causar incéndios
criminosos, entre outras.

Profissionais envolvidos nas a¢cfes de comunicacédo do Governo do Estado

Mais de 100 profissionais de comunicacao atuando na producéo de contetdo, assessoria
de imprensa, comunicacao digital, producdo de conteudo multimidia (video, fotografia e
audio) e marketing.

Organograma de producéo do case

Lais Vita — Secretaria de Comunicacao

Cecilia Mantovan — Secretéria Executiva de Comunicagéo

Flavio Benvenuto e Vinicius Traldi — Coordenacgédo de Imprensa
Gustavo Schmitt — Coordenacao da Agéncia SP

Vanessa Selicani — Subeditora de Contelido da Agéncia SP

Roberta Schiazza — Coordenacgéo de Articulagéo e Projetos Especiais
Odil David — Coordenacao de Briefing

Paulo Sampaio — Assessor técnico Data_Lab

Ebert Jampietri — Coordenacédo de Audiovisual

Danielle Cambraia e Marcella Smith — Coordenacéo de Meios Digitais



