0 papel da comunicacao para conscientizar e desmitificar

a atuacao da Raizen frente aos incéndios
Ex Prémio Jatoba 2024
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Cenario de incéndios em Canaviais

As queimadas afetam amplamente o Brasil, e isso inclui as operacdes da Raizen. Embora nossa colheita
seja atualmente 100% mecanizada, ainda existem confusoes sobre o papel das empresas do setor.

Para esclarecer, € importante destacar que: A Raizen abandonou as queimadas como método de
colheita ha pelo menos 5 anos, apds adesdo ao Protocolo Agroambiental no Estado de Sdo Paulo e
adotou também essa medida nas suas outras dreas de atuacdo.

O avango tecnolégico permitiv a substituicdo da queimada pela colheita mecanizada, uma prdtica mais
sustentavel tanto para o meio ambiente quanto para a saude publica.

No entanto, queimadas criminosas ou acidentais ainda ocorrem, causando prejuizos significativos ao
meio ambiente, s comunidades locais e a propria industria. Esses incéndios nao tém qualquer relagao
com a pratica antiga de queima para facilitar a colheita manual.

Existe um grande mal-entendido puUblico sobre a responsabilidade das empresas. A midia e parte da
populacdo ainda atribuem a responsabilidade as usinas, acreditando que estas prdticas estdo
diretamente ligadas ao setor sucroenergético e d mudanca climatica.

Medidas de controle, como o uso de contra-fogo, também sao frequentemente mal interpretadas. Essa
técnica, usada para controlar a propagacdo de incéndios maiores, € por vezes vista como um ato
deliberado de queimadas, quando, na verdade, visa a protecdo das dreas atingidas.

Campanha “Quem ama a Terra, ndo chama o fogo”: Com o objetivo de combater essa desinformacado,
a Raizen lancou, de forma inédita e pioneira, a campanha “Quem ama a Terra, ndo chama o fogo”, que
busca esclarecer a diferenca entre queimadas contfroladas e incéndios acidentais, além de destacar os
beneficios da mecanizacdo e o compromisso da empresa com praticas sustentdveis.
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Cenario de incéndios em Canaviais

Safra 20’21 . - . - .
aire Para dar amplo conhecimento, mobilizar a sociedade e mudar a percep¢ao das comunidades

onde estamos inseridos em relagdo ao nosso papel social na prevencao e combate aos
incéndios, em 2020, a drea de Comunicacdo da Raizen criou uma campanha inédita e pioneira
Safra 21’22 no setor, “Quem ama terra, nao chama o fogo”.

Desde entdo, esta campanha faz parte do calenddrio anual da empresa, assumindo uma
importdncia ainda maior diante das condicdes climdticas desafiadoras. Com investimentos
Safra 22’23 significativos em pessoas, tecnologias e equipamentos, a Raizen reforca seu compromisso com a
seguranca e a sustentabilidade em suas operagoes agricolas.

Atuaimente, a maior parte dos incéndios é causada por fatores externos, como descuidos
humanos (bitucas de cigarro, fogueiras) ou condicdoes climdticas adversas, como altas
temperaturas atreladas a raios, ventos e baixa umidade. Esses fatores criom um ambiente propicio
para o fogo, resultando em incéndios devastadores que impactam ndo sé o setor agricola, mas
também o meio ambiente e a saude publica.

Safra 23’24

Safra 24’25
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Contexto & Premissas de Campanha

A campanha de prevencao a incéndios vem trabalhando, desde 2020, .
com objetivos claros que seguimos dando continuidade: PROPOSITO E
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Premissas de Campanha

A Raizen traz o cuidado coletivo na esséncia de seu propodsito e
valores. E uma motivac&o de dentro para fora, mas que precisa
ser compartiihada e seu sucesso depende da acdo e da
colaboracao de toda a sociedade.

Por isso, mais do que conscientizar e comover, a Campanha ESPM.HE ante o e e secan
propoe nos aproximar e envolver a comunidade. Queremos n c nnnn Bmami s o
mostrar que fazemos parte de um mesmo eixo que se = Ko e et
movimenta para cuidar do ambiente e das pessoas. E HMI 8 ecassistema.

Tedos podemos fazer parte desse
] movimerso pela prevencio.

Queremos mostrar que juntos, somos : .
mais fortes e estamos a servicoda i raigen
criagao de um presente e futuro
melhores.

RAIZEN FAZ PARA EVITAR 0S INCENDIOS:

Colheita 99%
& mecanizada
VIU FOGO NO CANAVIAL? ¢ 4o 3,000 : Protocolo de

0800770 2233 0,193 ot G proceaimentos

emergenciais.

Pecas com KV da campanha
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Resultados da Campanha

Nos Ultimos 4 anos foram mais de 260 matérias
positivas com cerca de 60% em veiculos Tier 1
(Forbes, CBN, EPTV/Globo, Tv Cultura Paulista, G1,
entre outros).

Tivemos uma reducgadao de 80% em pautas
negativas, desmistificando a questao da queima 19

da cana pelas Usinas e mudando a percepgao
dos veiculos sobre a atuagdo da companhia na

preven¢ao e combate. M“.HﬁEs

RESULTADOS
DA CAMPANHA

J& olhando somente para o Oltimo ano-safra e

(23’24), nossa mensagem foi exibida mais de 19 QUEM AMA

milhoes de vezes para mais de 2 milhoes de Hﬂ'}ﬂ‘m

pessoas ao construir um planejamento de 0 FOGO

comunicagao voltado para stakeholders como £ ’NM e
comunidade, 6érgdos governamentais, ' I(:Biﬂlﬁ“i
prefeituras, policias, promotorias, imprensa, 1 INCENDIOS

fornecedores de cana, entre outros, com o
objetivo de desmistificar questoes como queima
da cana e técnicas de combate (fogo x fogo),
alertar e conscientizar sobre prevengado e
consequéncias do fogo.
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Resultados da Campanha

GRANDES
DESTAQUES

K

Comunicacao Interna:

- Pack de pecas digitais para introduzir
a campanha e reforcar o
compartilhamento dos materiais
informativos: posts, e-mail marketing,
fundo para Teams, reporte de
incéndios para aplicativo interno da
companhia;

- Homenagem aos brigadistas e posts
extras com engajamento da alta
lideranca (CEO) como reconhecimento
ao trabalho realizado;

- Pecas offline: cartaz, folheto com
infografico, papel bandeja, banners e
faixas.

MAIS DE 40 MIL COLABORADORES
IMPACTADOS.

OLA, PRODUTORI(A)!
Veocé sabe como ninguém que.
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‘Siga s arentacdes shsino € lesha com
essa ianton o mesmo audado especial

COMPARTILHE NOSS0S
MATERIAIS DE PREVENCAO
E 0 TELEFONE DA CENTRAL
COM OUTROS PRODUTORES.
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Resultados da Campanha

GRANDES

Comunicacao Externa:

Ativagcdes da Campanha no maior evento da Companhia voltado
para todos os fornecedores de cana) - Aproximadamente 400
pessoas;

Aproximacao e apresentacao para benchmarking da campanha para
empresas do setor, policias rodovidria/ambiental e corpo de bombeiros;

Carreatas, blitz e/ou bicicletadas em mais de 20 cidades nos Estados
de atuacdo da companhia em parceria com os fornecedores de cana,
Prefeituras, Policias e Corpo de Bombeiros como forma de comunicar
as acdes em curso, sao divulgadas e reforcadas nos canais digitais,
acontecendo durante os meses do periodo mais critico dos incéndios -
entre junho e setembro;

Acbes nas Escolas Municipais em regides mais criticas, em parceria
com as Prefeituras e comunidades, e com o apoio das pecas
produzidas, transmitimos as mensagens principais da campanha;

Plano de midia: Darposts na Rede Meta, LinkedIn, Youtube,
contratacdo de influencers, anuncios offline/online, spots de
radio/carros de som;

Webinar gratuito: Com mais de 900 visualizagdes anuais, participagdes
de meteorologistas, corpo de bombeiros e associais e presenca da
imprensa, promotores, prefeituras, fornecedores e populacao.

Pautas proativas para imprensa regional, trade e nacional sobre o
inicio da campanha, nossa atuacao, nossas formas de combate,
tecnologias e inovagodes frente ao tema.

207t

4

5

7. SO0
r QUEN AMA
. ATERRASS
'NAO CHAIvI =S
nEeE
T
= QUEM AMA A TERRA % >/ o ‘;:‘
@7 «  Equipamentos TR ™Y
) - ¥ de Protegao i 3 ;
AT compare b orr
A INCENDIOS .,

Nao solte baldes.

)

Faca o descarte
W adequado do lixo.

.‘ y.m‘

RAIZEN | Campanha de Prevengdo a Incéndios



PLANO TATICO

E CRONOGRAMA

Fev a Abr Maio
EXTERNA: EXTERNA:
Eventos Setor Patrocinio
ABAG
Definicdo Parcerias
;Z'i'o’ii:r com concessionarias
B o Outdoors e placas de

rodovia
Release de lancamento
Pecas Convencao
Agro (folhetos,
ambientacoes,
infografico e brindes)

DIGITAL:
Post Grupos Whatsapp

INTERNA:
DDS
Validacao de
planejamento ¢/ Dir. EAB
EMKT, elevador, fundo p/
teams, cartaz, folheto,
papel bandeja
Posts Raizen Conecta
(Beehome)

Junho

EXTERNA:
Simulado
Anuncios de jornais
Carreatas
Notas das carreatas e
exposicoes de frota

DIGITAL:
Darkposts
Teaser Youtube +
Anuncios Waze e
Sites
SPOTs
Post Grupos
Whatsapp

INTERNA:
DDS
Posts Raizen
Conecta (Beehome)

SUSTENTACAO

Julho

EXTERNA:
Acdo nos pedagios
Webinar
Release sobre Webinar
+ impactos

DIGITAL:
Influenciadora
Post Grupos Whatsapp
Darkposts

INTERNA:
DDS
Agdes com a Brigada
Posts Raizen Conecta
(Beehome)

Agosto

EXTERNA:
Release das agdes
nas escolas
Acao nas escolas
Gibi + Jogo

DIGITAL:
Darkposts
Post Grupos Whatsapp

INTERNA:
DDS
Posts Raizen Conecta
(Beehome)

Setembro

EXTERNA:
Release IA na prevencao
de incéndios
Release — Parcerias com
Instituicoes

DIGITAL:
Darkposts
Post Grupos Whatsapp

INTERNA:
DDS
Papel semente
Posts Raizen Conecta
(Beehome)

Out/Nov

EXTERNA:
Motion com agoes —
retrospectiva

DIGITAL:
Post Grupos
Whatsapp

INTERNA:
DDS
Posts Raizen Conecta
(Beehome)
Evento de
Reconhecimento
da Brigada
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Contexto & Premissas de Campanha

Orcamento:

Os recursos alocados na Campanha de Prevencdo a Incéndios “Quem ama a terrq,
ndo chama o fogo”, consistem em 500k, referente a Safra 23'24, conforme distribuicdo
abaixo:

Midia para os canais: Radio, Jornal, Carro de Som, Meta, Youtube, Influencers,
Climatempo, Waze, Whastapp e Portais;

Realizacdo de Presstrip/Simulado de incéndios;

Criacdo de KV e pecas para realizacdo da campanha de forma 360°.

BUDGET
DEDICADO
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