
pinepr.com

Diversidade na era da IA: o desafio de reduzir vieses 
inconscientes  Comunicação integrada como ferramenta estratégica para reforçar a 
autoridade de marca

Prêmio Jatobá 2024



pinepr.com

CENÁRIO DESAFIOS
A Newa é uma consultoria de impacto social que atua no 
desenvolvimento de organizações baseadas na construção do diálogo, 
na colaboração e no respeito. A empresa valoriza as diferenças e age 
em prol da diversidade e do bem-estar genuíno. 

A fundadora e CEO da Newa, Carine Roos, vem se tornando uma das 
principais referências em gênero, saúde emocional, diversidade e 
inclusão no País. Ela é mestre em Gênero pela London School of 
Economics and Political Science (LSE) e pós-graduada pelo Santa 
Barbara Institute for Consciousness Studies (Califórnia/EUA) em 
Cultivando Equilíbrio Emocional nas organizações. 

Com o caminhar da sociedade e o desenvolvimento de novas 
tecnologias, as organizações passaram a potencializar o interesse em 
treinamentos e consultorias também para lidar com esses novos 
aspectos da modernidade, como a Inteligência Artificial. Diante desse 
ímpeto, a especialista iniciou uma série de estudos sobre o impacto da 
IA na sociedade e no mercado de trabalho, relacionamento a mesma 
com temas como: diversidade e inclusão, direitos humanos e gênero 
dentro das empresas. 

Com isso, houve uma demanda ainda maior de se posicionar como 
uma liderança neste sentido, olhando para as transformações 
tecnológicas.

Com um mercado ainda em expansão, e beirando o 
desconhecido, surgiram diversos especialistas nichados em 
inteligência artificial. O desafio era fazer com que a CEO e 
fundadora da Newa se destacasse, trazendo um olhar 
diferenciado sobre a regulamentação, impacto na sociedade e 
camadas menos favorecidas. Para isso, a PinePR implementou 
sólida estratégia de comunicação integrada, que incluiu a 
participação em um painel sobre o tema no palco do maior evento 
de inovação do mundo, o Web Summit; entrevistas para os 
principais veículos de negócios do Brasil, divulgação de releases e 
artigos; conquista de uma coluna na principal revista nacional do 
segmento de RH; e ainda a criação e desenvolvimento de um 
calendário editorial consistente para redes sociais (LinkedIn e 
Instagram) e newsletter proprietária.
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ESTRATÉGIA
Iniciamos a construção de storytelling poderoso, para 
suportar a estratégia adotada de comunicação 
integrada. 

Produzimos, em conjunto com a especialista, artigos 
e conteúdos voltados para novidades relacionadas a 
IA, além de conteúdos no Instagram e LinkedIn sobre 
o tema para trabalhar o assunto além da imprensa. A 
newsletter proprietária da Newa também foi 
fundamental para reforçar a relevância da empresa e 
de sua principal porta-voz.

No paralelo, realizamos o contato frequente com a 
curadoria de eventos, conquistando espaço no Web 
Summit Rio 2024, em um dos debates principais 
sobre a Regulamentação da IA e o impacto na 
geopolítica mundial. Com isso, além da abordagem a 
jornalistas e formadores de opinião que estariam no 
evento, nosso foco foi construir um calendário 
editorial robusto para canais proprietários, que incluiu 
redes sociais e newsletter da empresa. 
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CRONOGRAMA
Dezembro 2023 a abril 2024

Dezembro 2023

Janeiro 2024

Em dezembro de 2023, a regulamentação da inteligência artificial (IA) no Brasil estava em pauta. Isso porque foi realizado a conclusão de um relatório final pela 
comissão de juristas encarregada de elaborar uma proposta de regulação da IA no país. Com a expectativa de quem em 2024 o tema avançasse, principalmente 
referente a eleições, o que estava em foco era a necessidade do olhar humano em torno da tecnologia, direitos dos cidadãos, transparência e segurança no uso de 
dados pessoais. Com isso, surgiu um espaço para que Carine, especialista em Direitos Humanos e Diversidade há mais de 10 anos, trouxesse ainda mais destaque 
ao assunto. A PinePR desenvolveu uma estratégia multicanal, com objetivo de posicionar a Newa e sua principal porta-voz como referências no assunto.

Entre as oportunidades, negociamos a participação da Carine Roos em painel no Web Summit Rio, o principal evento de inovação e tecnologia do mundo. 
Dando luz à geopolítica, regulamentação e direitos humanos, o espaço foi dividido com outros dois especialistas em IA: Roosbeh Aliabadi, da RedyAI e 
Eduardo Magrani, da Harvard BKC/CCA Law Firm.

Março 2024

Iniciamos a aproximação com jornalistas e formadores de opinião do Brasil e do mundo que estavam presentes no evento. A PinePR apoiou a especialista 
em todo o processo da construção do painel, com atualizações sobre regulamentação, IA e direitos humanos e contato com participantes. Além disso, 
construímos um planejamento que contou com ações nas redes sociais da Newa e também na da CEO, trazendo foco para o discurso de referência no 
assunto. Concluímos a ação produzindo também conteúdos para newsletter da companhia. Ou seja, foi realizado a formação de um storytelling integrado 
antes, durante e pós-evento.

Abril 2024

Durante o evento, com foco em imprensa, conquistamos entrevistas com o Valor Econômico, Canaltech e agências internacionais: AFP E Deutsche 
Welle. Paralelamente, conquistamos espaços em veículos como Propmark, O Globo, Época Negócios, Terra e IG. Todos esses produziram especiais com 
os principais painéis, e Carine foi destaque. Além disso, no LinkedIn e Instagram da Newa e da CEO, foram realizados diversos posts relacionados ao tema, 
vídeos do painel, além de percepções e outros destaques da especialista sobre o restante do evento. Trabalhamos artigos no LinkedIn e na newsletter 
pós-evento. Essa força-tarefa culminou em bom engajamento nas redes e espaço de Top Voice LinkedIn.
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30
matérias 

divulgadas em diferentes 
tipos de mídia (impressa, 

online e audiovisual);

mais de 5
milhões de click views 
com as notícias na 
imprensa

2
conexões com 

executivos

6
entrevistas no total

2
entrevistas para 
veículos internacionais

quase R$ 1 
milhão em  
equivalência  
comercial

Entre o período de dezembro de 2023 e abril de 
2024, o trabalho com a PinePR resultou em:

❖ RESULTADOS
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● Oportunidade como colunista no Você RH, 
veículo relevante de RH

● Destaque na capa do jornal Valor Econômico , liderando 
a discussão no maior evento de inovação do mundo. 

● Selo LinkedIn Top Voice 2024

Entre o período de dezembro de 2023 e abril de 
2024, o trabalho com a PinePR resultou em:

RESULTADOS
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Matérias publicadas 
Destaques na mídia | Valor Econômico

❖ RESULTADOS

https://valor.globo.com/empresas/noticia/2024/04/17/na-web-summit-inovacao-e-realidade.ghtml
https://drive.google.com/file/d/17a_MxfFuFGKt2CXmzrlXXlWCdHJ7AErI/view
https://valor.globo.com/publicacoes/especiais/web-summit/noticia/2024/04/26/brasil-no-mapa-da-ia.ghtml
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Matérias publicadas 
Destaques na mídia | Tier 1

❖ RESULTADOS

https://pagina22.com.br/2024/06/06/inteligencia-artificial-do-que-estamos-falando/
https://oglobo.globo.com/rio/web-summit-rio/post/2024/04/hype-comeca-a-dar-lugar-a-debate-mais-maduro-sobre-inteligencia-artificial.ghtml
https://drive.google.com/file/d/16vPIsRn4NuB18C7Q1GalyyCT3LbNQrc5/view
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Mídias proprietárias
Linkedin e Newsletter | Porta-voz e empresa

❖ RESULTADOS

No Linkedin, discutimos o tema antes, 
durante e pós-evento, trazendo insights 

importantes além da imprensa

LinkedIn



Movida por pessoas, 
conectada por resultados.


