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Como temos 
trabalhado 
com dados?

➔ Com o Spotify Charts, que 
aumentou nossa presença nos 
veículos de comunicação e, 
ainda,  nos deu a possibilidade 
de trabalhar com aniversários 
de cidades do Brasil através de 
dados;

➔ Com anúncios de imprensa 
baseados em dados de 
consumo do Spotify 
combinados com movimentos 
culturais para mostrar 
comportamentos de usuários 
no Brasil e no mundo.



Charts

A Brazilian 
initiative

•  Em janeiro, iniciamos uma iniciativa liderada pelo time de Comunicação no Brasil para 
comunicar as paradas de músicas, isto é, o Spotify Charts, à imprensa. Com isso, tínhamos  
como objetivo impulsionar os resultados de cobertura da área de música, aumentar a 
presença do Spotify junto a jornalistas e veículos de comunicação, destacar o Spotify como 
uma plataforma que define e antecipa tendências musicais, além de, educar os jornalistas 

sobre o uso do Spotify Charts como uma ferramenta confiável de extração de dados. 
OBJETIVOS CHECK!

● Os Charts foram completamente acolhidos pela mídia impressa e contribuem para 
alavancar espaços na televisão. Porém, notamos que a imprensa em geral só estava 
utilizando informações sobre artistas que lideram o ranking. Sendo assim, reformulamos 
a nossa estratégia para incentivar que outras informações, como grandes escaladas, 
novos lançamentos e rankings de cidades também fossem aproveitadas pela imprensa. 
Organizamos isso por meio da construção dos nossos press releases e priorização de 
mensagens.



Charts
➔ Registramos um aumento de capas de  jornais impressos e matérias de cultura em revistas impressas sobre 

artistas, usando como ponto de partida dados de Spotify Charts. Isso chancela o quanto o Charts é visto 
como uma ferramenta que chancela o sucesso de um lançamento e/ou de um artista.

Comparando o primeiro trimestre deste ano com o primeiro trimestre do ano 
passado, as impressões de resultados na área de música aumentaram 
582% e as publicações em 494%. Quando comparado com o  segundo 

trimestre, as impressões aumentaram 1083% e as publicações 1077% +



Charts
➔ Além disso, passamos a ser ainda mais procurados para comentar tendências musicais que usam como base para 

retranca os dados de Charts, reforçando o Spotify como uma plataforma que define e analisa tendências.



E quanto aos 
desafios?

Furamos a bolha! Mas ainda temos muito  a conquistar…

As televisões ainda apresentam resistência em citar o Spotify e, normalmente, 
mencionam "plataforma de música" ou "plataforma de áudio".

Fazer com que a imprensa utilize os dados sobre artistas e lançamentos de forma 
regional  ainda é um desafio, mas criamos outra estratégia para começar a melhorar 
este ponto...

https://docs.google.com/file/d/1l8AUa74KrNyzF4zNT_KxeEeNDv2aBC8K/preview
https://docs.google.com/file/d/166GgsgfYdM1ZgClbKFV5mkBUj4_Gbq2K/preview


Aniversários 
Municipais!

Passamos a utilizar os Charts como ferramenta de pesquisa de 
dados regionais a fim de celebrar o aniversário de cidades 
brasileiras e fazer anúncios para a imprensa sobre o consumo 
de música em cada região.

➔ Esses alertas nos ajudam a manter um relacionamento 
constante com as mídias regionais. Essa é uma forma de 
também reforçar o Spotify Charts como uma ferramenta 
que eles podem usar em outras ocasiões, como na busca por 
artistas e sucessos regionais.

... utilizando os Charts para nos ligarmos ainda mais aos veículos 
regionais por meio dos



Aniversários
Municipais
Assim como fizemos com nossos resultados de Spotify Charts, 
analisamos todos os resultados dos anúncios de aniversário 
dessas cidades para aprimorar nossa estratégia.

A partir disto, mudamos de anúncios exclusivos com o principal 
veículo de cada região para embargos com os veículos mais 
relevantes das cidades. Isso porque percebemos que, em geral,  
essa mudança nos traria  agilidade e maior cobertura na 
imprensa.

➔ Essa estratégia ajuda a manter o relacionamento 
contínuo com veículos regionais, além de uma 
distribuição ampla de informações e maior 
aproveitamento do Spotify Charts.



Transformamos os dados do Spotify em 
um desafio para nós! 

Durante o primeiro semestre, 
trabalhamos em diferentes planos de 
comunicação com base em dados para 
reforçar o Spotify como um lugar 
insubstituível para definir e contar 
histórias sobre tendências.

…Falando de dados



Big Brother Brasil
Sabendo do  momento cultural que o BBB se 
tornou para o país, embarcamos em uma das 
principais conversas que acontecem no início do 
ano na web, de uma maneira não convencional.

●  Utilizamos  os dados do Spotify  para definir e 
enviar comunicados de imprensa sobre buscas 
relacionadas ao programa, como os cantores 
que estavam dentro da casa ou mesmo as 
buscas sobre o nome do reality dentro da 
plataforma.

Depois de trabalhar com dados 
durante o BBB e analisar os bons 
resultados, começamos a usá-los em 
nossa rotina diária...



Mês do Orgulho
• No mês do Orgulho, trabalhamos em 
sugestões de conteúdo usando dados 
relacionados principalmente ao consumo de 
playlists de usuários com artistas e temáticas 
LGBTQIAP+ e ao consumo de playlists GLOW 
(programa de música do Spotify voltado a 
comunidade LGBTQIAP+) pelos usuários.

• Para tornar nossos pitches mais interessantes 
para os jornalistas, aproveitamos dados que 
revelaram que o Brasil é um dos países que 
mais consomem artistas LGBTQIAP+.

https://docs.google.com/file/d/1QeXMBaYc6Mxp9UCKZ-vBwO7L-Zlr3ptu/preview


Gêneros 
Musicais
• Mapeamos as datas importantes de 
gêneros musicais para usar os dados em 
anúncios de imprensa.

• Após o primeiro trimestre, analisamos 
nossos resultados e aprimoramos a 
estratégia: No início, vendíamos a pauta 
veículos de abrangência nacional, mas 
no segundo trimestre tivemos a 
oportunidade de regionalizar essas 
sugestões para maior cobertura de 
imprensa em cada data. Para isso, 
extraímos dados e localizamos as 
regiões que mais consomem cada um 
desses gêneros. 

https://docs.google.com/file/d/1Nroxu4mvJynWsETNC8ovz8Z_CjMAHy3_/preview
https://docs.google.com/file/d/16Vnl0nmap-EOpfD2mb1M377-3_x_0hqk/preview


Dia dos 
Namorados

• Para comemorar o Dia dos Namorados, 
fizemos um Plano de Comunicação consistente 
para a imprensa e dois anúncios foram 
baseados em dados;

• Foram eles: histórico de consumo relacionado 
ao  Dia dos Namorados na plataforma e 
histórico de dados do consumidor na utilização 
de Blend (ferramenta do Spotify que combina 
gostos musicais de dois usuários); 

• Tivemos grandes inserções em TVs e rádios 
com as pautas, especialmente devido a nossa 
estratégia de cronograma que abrangeu 
follow ups ao longo do mês.

https://docs.google.com/file/d/1ggprH1dvxIRSdlasNOZUeqN1aLshMjmC/preview
https://docs.google.com/file/d/1HiSpNUtUm94k81htSC5HplBSeIULY78x/preview


Gaming
• Sabemos o quanto  Gaming é um tema  
ligado à Geração Z, por isso os incluímos em 
nosso calendário editorial;

• Fizemos uma pesquisa e definimos quais 
eram os games mais importantes no Brasil, 
com o objetivo de comemorar essas datas 
com dados do Spotify;

• Também aproveitamos as playlists do Spotify 
e os lançamentos de filmes sobre o tema para 
iniciar uma conversa com a imprensa por meio 
de nossas pautas.



Obrigado!


