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Marcadores de Combustiveis

Agencia: Vianews

Categoria: Campanha de Comunicacao



Cenario

O Job
Parceira da Vianews desde 2021, a Dow - referéncia no setor de industria quimica - nos procurou
para uma campanha desafiadora: apoiar na promocao e geracao de leads qualificados para os

marcadores de combustiveis.

Por meio de ferramentas inovadoras de marcag@o de combustivel que trabalham para minimizar as
perdas decorrentes de fraude, contrabando e lavagem de combustivel, os produtos da Dow
contribuem para a protecéo da receita e, a0 mesmo tempo, protegem a identidade da marca das

empresas petroliferas, além de reduzir a poluigdo e o crime para os governos.

Alcancando novas fronteiras
Em 2022, a Comissao Europeia selecionou o marcador de combustivel a Dow como o novo

marcador fiscal comum para combustiveis com isengao de impostos na Unido Europeia (UE).

Essa conquista abriu portas para a Dow em todo o mundo e foi o gancho para a campanha

de marketing lancada no Brasil.

Sobre a Dow
A Dow é uma corporacao estadunidense de amplitude global, que € especializada em inovagéo e

ciéncia de materiais.

Os impactos da adulteraciao

A adulteracao e sonegacao fiscal de

combustiveis gera uma perda de R$26

bilhoes todos os anos aos cofres publicos
no Brasil. Um valor representativo que afeta
diretamente todo o pais, uma vez que esse
montante poderia ser investido em Saude,

Educacao e Meio Ambiente.

Além disso, uma grande parcela de
empresas é prejudicada, incluindo
produtoras e distribuidoras de gasolina,
refinarias e postos de combustiveis -
setores que geram cerca de 600 mil

empregos diretos e indiretos.




Desafios

Lideres do nicho
o foco da campanha B2B foi atingir primeiramente as empresas distribuicdo de combustiveis, um segmento que

nichado e dificil de alcancar.

Maximos de resultados em 1 més

o projeto foi idealizado em fases e, na primeira etapa, tivemos apenas um més de campanha no ar.

Criatividade em jogo
como falar de um assunto tdo complexo e técnico de maneira criativa, didatica e vendavel para atrair e converter

um publico-alvo muito especifico?

Comecando do zero
apesar de ser um produto consolidado no mercado, foi a primeira vez que a Dow criou e impulsionou uma
campanha de marketing com foco em marcadores de combustivies no Brasil. Ou seja, criamos as campanhas

sem nenhum histérico anterior.

Preco
0 prego é um obstaculo para o investimento em marcadores de combustivel, pois qualquer custo gera um impacto
no valor final a ser repassado ao consumidor. Por isso, seria necessario desmistificar a solugao, explicando a

necessidade ao publico-alvo, além de evidenciar a rentabilidade e demais vantagens de qualidade da solugao.




Estratégia

Imersao e aprofundamento Humanizar o tema

As primeiras semanas do projeto foram de imersdao completa nas Por tras do processo de criagdo dos produtos da DOW, ou seja, da
solucdes, mercado e no publico-alvo da Dow para esse projeto. producao e logistica dos marcadores de gasolina, existem PESSOAS.
Contamos com o apoio do time de marketing e técnico da Dow, o Por esse motivo, utilizamos imagens de pessoas reais, para gerar
que foi fundamental para o direcionamento da estratégia, conteddo identificagcdo e humanizacédo. Afinal, pessoas interagem com

e arte da campanha. pessoas.

Elementos visuais que descomplicam o tema Manter a esséncia da DOW

Além de uma comunicacéo verbal descomplicada, usamos Uma estratégia e ao mesmo tempo um desafio foi manter a
elementos graficos do universo dos combustiveis para apoiar a identidade visual da DOW, mas explorar de maneira criativa o tema.
comunicacao. Além disso, transformamos dados e informacdes i? Para isso, trouxemos imagens bem expressivas, mas em todos os

complexas em uma comunicac¢ao visual, simples, intuitiva e momentos exploramos as cores e elementos graficos que compdem

muito mais vendavel. o guia de marca da DOW e que expressam seus valores.




Campanha Unificada de Marketing Digital

Para alcancar os objetivos do projeto, definimos uma série de agdes que estavam amarradas e

integradas. Abaixo um resumo das principais frentes:

ACCUTRACE™ 3 ACCUTRACE™
Protegio definitiva contra ¢ Protecio definitiva contra
adulteragio de combustiveis. p adulteragio de combustiveis.

Midia e Performance
Como nao temos busca ativas pela solucao, foi necessario criar o interesse no publico-alvo e, por

isso, focamos a campanha entre dois canais: Meta Ads e LinkedIn Ads.

Em Meta Ads, focamos em campanhas de alcance (com obijetivo de impactar o maximo de pessoas
interessadas) e de conversao (redirecionando para a LP do projeto). Tivemos os melhores resultados

da campanha nesse canal (82% do total de conversdes vieram de Meta Ads).

Ja em LinkedlIn, que é hoje o melhor canal para gerar relacionamento B2B, utilizamos uma base de

contatos fornecida pela Dow, que nos ajudou a segmentar o publico e impactar leads mais

/\ E A L v qualificados.

ACCUTRACE ™\ ‘ ” E-mails e Landing Page

Plus Fuel Markor

Como apoio as campanhas de midia e performance, criamos uma régua de relacionamento para a

base de propects da Dow, a qual ha muito tempo néo era trabalhada.

Europceia
ra prevenir
fraudes em combustiveis.

w1 R aohoia Ing o ate Além disso, criamos uma landing page, que continha informagées sobre o que so, vantagens e os

& adulteragio e fraudes.

diferenciais das solugcées de marcadores de combustivel da Dow. Além de incluir um formulario para o
_ usuario entrar em contato diretamente com o time comercial da marca



Infografico e Video da Campanha

No Brasil, R$ 26 BILHOES ¢ o valor dos
Drejuizos causedos por adulteracdo e
sonegacao fiscal em combustiveis a
cada ano.*
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Landing Page e E-mail Marketing

Dow

Conhega 0 ACCUTRACE™, o marcador de combustivels da Dow
invisivel as técnicas comuns de detecgdo e com alta resisténcia &

adulteraclo.

Fraudes em combustivels causam bilhdes em prejuizos 30 redor do
mundo. O ACCUTRACE ™ possul tecnoiogia molecular exclusiva que
permite rastrear produtos a base de petroieo e proteger contra
adulteracdo. O sucesso comprovado do ACCUTRACE™ fez dele o
novo Euromarker, 0 marcador fiscal comum a 10dos 0s paises da
Uni3o Europela

Costves coma

Qe TS POVnta B e

Fale com nosso time e descubra como aumentar a proteclo e
impedir a falsificacdo de seus combustivels.

Vantagens do ACCUTRACE™:

Alta resisténcia as lavagens quimicas,

» Detecgdo com métodos especificos em laboratdrio ou em campo
« Excelente solubliidade e detecg3o com baixas taxas de dosagem
Sem aditivos nocivos, contém apenas elementos comumente
encontrados no petroieo e seus derivados




Resultados

As campanhas de Midia e
Performance tiveram um
resultado surpreendente

01

+32K

R$ u'u!

57

13

Més de campanha ativa

Ao todo foram 3 meses, contabilizando o
tempo de pesquisa, planejamento,
producao e diagndstico.

Cligues em posts de
midias sociais

Custo por clique

CTR (taxa de clique)

Oitmo resultado: a média de
mercado no Brasil € de 1,46%

Leads Qualificados

que foram encaminhados o pipeline
comercial da Dow.



Legado

PARA A DOW

Transformar marcas, transformar pessoas

Além dos resultados de geracdo de leads que foram atingidos, mostramos que é
possivel transformar temas aridos em campanhas leves e eficazes, que geram um

impacto positivo nas pessoas alcancadas.

PARA A VIANEWS E DOW

Uma parceria ainda mais fortalecida

Devido ao sucesso da campanha no Brasil, iremos expandir o projeto para a
América Latina e demais paises dos continentes africano, europeu e asiatico,

realizando adaptagdes de acordo com as especificidades de cada regido.

PARA O PUBLICO

Combate a adulteracao de combustiveis

Apesar dos desafios, conseguimos evidenciar as vantagens da solucéo para
todos os publicos envolvidos no processo: empresas, governos, o0 consumidor

final que tera um combustivel livre de adulteracdes e a sociedade como um todo!




Depoimento

“Desde o inicio a VIANEWS entendeu nossas
necessidades e o0 sucesso da campanha foi
resultado do profissionalismo, criatividade e
comprometimento de toda equipe. Além disso,
a adaptacao rapida as demandas e sua
expertise abrangendo todas as plataformas
relevantes foram fundamentais em todo o
processo”.

Guilherme Lagrotta
Gerente de Marketing da Dow Brasil




