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QUAIS ERAM NOSSOS OBJETIVOS?

Conscientização sobre a SQF
Dar visibilidade para os sinais e sintomas da doença e a questão do cuidado 
relacionado com a dieta do paciente.

Dar voz aos pacientes
Envolvimento dos pacientes com uma perspectiva emocional.

Dar visibilidade ao público geral por meio de uma ativação 
surpreendente
Utilizar um restaurante famoso como meio de gerar visibilidade para a causa para 
públicos relacionados com gastronomia.



QUAIS 
ERAM 
NOSSOS 
DESAFIOS?

Dar voz aos pacientes
Pessoas com SQF precisam seguir 
uma dieta restritiva, que limita a 
ingestão diária de até 20 gramas 
de gordura. Entender seus 
desafios e vivências contribui para 
promover sua inclusão à 
sociedade.

Pouco conhecida pelo 
público leigo
A doença rara ainda é pouco 
conhecida e o público não passou 
por um impacto de uma grande 
campanha. Este público geral tem 
pais de pacientes em potencial, 
que precisam observar os 
sintomas.

Gerar impacto real
Usar um dos melhores restaurantes 
da América Latina como palco para 
levar informação sobre a SQF e 
reverberar não só na comunidade, 
mas nos funcionários e na 
sociedade geral.

Envolver as associações
As associações de pacientes são 
importantes na comunicação com a 
comunidade de SQF e já tem um 
bom relacionamento com a PTC e 
entre si, mas são muito buscadas em 
momentos como o Dia da SQF. É 
fundamental envolvê-las.



Com a campanha ‘Mocotó SQF’, sim! 

A proposta foi desenvolvida em linha com a iniciativa global 
da PTC Therapeutics, mas atendendo às necessidades locais. 
Visando superar os desafios identificados, foram 
incorporadas as principais mensagens relacionadas à  
identificação de sinais e sintomas de SQF e à qualidade de 
vida.

Sob o conceito criativo ‘Comer sem Medo’, lançou luz às 
necessidades não atendidas dessa comunidade, cujas 
limitações alimentícias a impedem de sentar-se à mesa com 
famílias e amigos sentindo-se segura, acolhida e incluída. 
Em uma oportunidade única, essas pessoas puderam tudo 
isso e mais: contar com um menu completo adaptado 
especialmente para elas, e assinado por um dos maiores 
chefs do continente. 

QUEM TEM SQF PODE 
COMER SEM MEDO?



ATIVAÇÕES PROPOSTAS
Digital, PR e Advocacy foram utilizados de forma estratégica e conectada, construindo uma 
jornada de informação e interação para o público impactado. As mensagens da campanha 
foram hospedadas, principalmente, em uma landing page e nas redes sociais da PTC 
Therapeutics e do restaurante Mocotó.

O conteúdo foi criado e distribuído com base 
no alvo que tínhamos para esta campanha

● Nosso público-alvo: Pacientes e suas famílias, sociedade e 
profissionais de saúde

● Nosso meio: mídia, blogs e aplicativos, imprensa

● Envolvendo: Colaboradores e influenciadores e associações 
de pacientes

 PR:
● Relacionamento com jornalistas 

● Conteúdos distintos para divulgação da 
campanha na imprensa

● Envio de kits para celebridades e 
influenciadores

 Digital:
● Publicações no Instagram do restaurante 

Mocotó e do chef Rodrigo Oliveira

● Landing pages no site do O que é SQF

● Postagens para redes proprietárias e de 
associação de pacientes

 Ativações: 
● Desenvolvimento de menu completo (entrada, petisco, prato principal e sobremesa) com menos 

de 10 gramas de gordura total pelo chef Rodrigo Oliveira, com consultoria nutricional da PTC 
Therapeutics.

● Lançamento virtual do novo nome do restaurante, que passaria a chamar-se Mocotó SQF, usando 
identidade visual da campanha em todos os pontos de contato digital com o público.

● Três dias de Mocotó SQF, com restaurante inteiro remodelado com a identidade visual da 
campanha, incluindo fachada, produtos do Empório, uniforme e cardápio. Funcionários foram 
treinados para explicar o que é SQF e pratos do menu com pouca gordura.

● Apoio das PAGs para levar pacientes e familiares para jantarem no Mocotó SQF, além de 
compartilharem suas experiências com a doença.



FORAM PRODUZIDOS 143 
MATERIAIS PARA A CAMPANHA, 
ENTRE ELES:
52 peças gráficas para produtos Mocotó

40 kits para celebridades 
(material explicativo sobre a doença + camiseta)

25 posts

10 produtos reetiquetados com 
Mocotó SQF

5 press kits para influenciadores 

3 vídeos

3 press releases

1 nota para colunistas

1 convite para jornalistas

1 texto-reportagem

1 rádio release

1 landing page



RESULTADOS
QUANTITATIVOS QUALITATIVOS

+35
milhões 

de impressões pelas 
ações nas redes 
sociais e de PR

+5K
cliques

+305 
mil

visualizações de 
vídeo nas redes 

sociais

+500
comentários

+215K
interações nas 
redes sociais

63
usos da hashtag 

da campanha

VÍDEO MAIS VISTO DO PERFIL DO 
RESTAURANTE MOCOTÓ, COM 

+127K VIEWS

As pessoas alcançadas com a campanha 
‘Mocotó SQF’ fazem parte dos 
stakeholders estrategicamente 
definidos.
 
Como legado, fica a conscientização 
dessa população sobre a síndrome da 
quilomicronemia familiar. Os pacientes 
tiveram uma oportunidade única de 
sentar-se à mesa de um restaurante 
Michelin e ter um menu desenvolvido 
seguindo as suas necessidades – para 
muitos, essa foi a primeira refeição em 
família que puderam fazer fora de casa. 

Como parte do patrimônio deixado pela 
campanha à comunidade, uma das 
receitas do menu foi incorporada ao 
cardápio fixo do Mocotó. 

Veja algumas declarações:

Não conhecia essa síndrome e 
fui pesquisar. Vocês são 
incríveis! Parabéns e muito 
sucesso!”
- comentário feito em publicação do restaurante 
Mocotó sobre a campanha (Instagram)

 
“Que essa iniciativa se espalhe 
e inspire outros restaurantes a 
olharem com mais carinho aos 
portadores de SQF”
- comentário feito em um dos vídeos sobre a 
campanha (Instagram)
 

“Em 34 anos de dieta, essa foi a 
primeira vez que a pessoa pode 
sentar e comer tranquila que 
aquilo não faria mal”
- depoimento de marido de paciente durante o 
evento no Mocotó SQF



O QUE FOI COMENTADO NAS REDES SOCIAIS
Nos perfis de Facebook e Instagram “O que é SQF?” e “Papo Pouca Gordura”



O QUE FOI COMENTADO NAS REDES SOCIAIS
Perfis no Instagram “Restaurante Mocotó” e Chef “Rodrigo Oliveira”



➔ Release de marketing | Dino | Divulgação: 
20/12
“Doença rara leva tradicional restaurante a 
mudar de nome”

➔ Texto reportagem | PR Newswire | Divulgação: 
21/12
“Doença rara impede pessoas de comerem 
até mesmo alimentos saudáveis”

➔ Envio de 40 kits para celebridades 
Ação com o Projac

➔ Envio de 5 press  kits para influenciadores 
(tapioqueira + material explicativo sobre a 
doença): Morena Leite, Hugo Merchan, Brissa 
Ioselli, Márcio Atalla e Mariana Ferrão

➔ Convite para o jantar/jornalistas: 07/11

➔ Nota para colunistas e editorias de gastronomia: 
07/11 

➔ Release | Divulgação: 11/11
“Mocotó SQF inova em menu especial com baixo 
teor de gordura para pessoas com doença rara”

➔ Release | Divulgação: 25/11
“Doença rara leva tradicional restaurante 
paulistano a mudar de nome”

➔ Rádio release | Radioweb | Divulgação: 13/12
“Campanha conscientiza sobre doença rara SQF”

PR | CONTEÚDOS PRODUZIDOS E DIVULGAÇÕES

http://www.agenciaradioweb.com.br/ouvir_audios/2212121241312022_12_13_BOL_CASSOLA_CAMPANHA_SQF.mp3


RESULTADOS DE PR
QUANTITATIVOS DESTAQUES

557
publicações
na imprensa. Sendo 

224 online e 333 offline

+28 
milhões
de audiência 

estimada

KEY POINTS

● Durante alguns dias, o renomado 
restaurante de comida sertaneja, Mocotó, 
mudou seu nome e criou um novo menu 
em apoio a uma doença rara, a SQF;

● Gerar conscientização sobre a doença a fim 
de promover mais diagnósticos precoces, 
além de promover também a inclusão de 
pessoas com a doença.

VivaBem UOL | Audiência: 19.383.333

Estado de Minas | Audiência: 748.366

Folha Vitória | Audiência: 245.000

Estadão |  Audiência: 80.908 

Radioweb |  Aproveitamentos: 333 

https://www.uol.com.br/vivabem/noticias/redacao/2022/12/04/ela-tratou-pancreatite-por-20-anos-mas-na-verdade-era-uma-doenca-rara.htm
https://www.em.com.br/app/noticia/saude-e-bem-viver/2023/01/11/interna_bem_viver,1443546/chef-de-cozinha-cria-menu-especial-para-pessoas-com-doenca-rara.shtml
https://folhavitoria.com.br/geral/noticia/12/2022/doenca-rara-leva-tradicional-restaurante-a-mudar-de-nome
http://www.broadcast.com.br/cadernos/pr%20newswire-internacional/?id=Sy81WFpOSXpHZ1R1MGRxR1kwWndndz09
https://www.agenciaradioweb.com.br/ouvir_audios/2212121241312022_12_13_BOL_CASSOLA_CAMPANHA_SQF.mp3


PR | AÇÃO COM PROJAC
Visão geral
15 celebridades foram engajadas e 27 publicações 
espontâneas foram feitas no Instagram.

Audiência estimada: 5.095.400

Key points

● Foram enviados kits para celebridades que fazem 
parte da rede Globo. Neles havia um material 
explicativo sobre a doença, além de uma camiseta 
com a identidade visual e nome da campanha.

● RENATA BOLDRINI
● CAROLA TROISGROS
● MONIQUE CURI
● STHEFANY BRITO
● BRUNA SPINOLA
● GIULLIA BUSCACCIO
● ADRIANA PRADO
● FERNANDO TORQUATTO

● EWERTON PACHECO
● YAGO MAIA
● ANA MARKUN
● JULIA LUND
● VINI CORDEIRO
● WALTER LOBATO
● LARISSA MACIEL

https://www.instagram.com/renataboldrini/
https://www.instagram.com/carolatroisgros/?hl=pt
https://www.instagram.com/moniquecuri_real/
https://www.instagram.com/sthefanybrito/
https://www.instagram.com/brunaspinola1/
https://www.instagram.com/giubuscacio/
https://www.instagram.com/adrianaprado19/reels/
https://www.instagram.com/eufernandotorquatto/
https://www.instagram.com/ewertonpacheco/
https://www.instagram.com/yago_maia_/
https://www.instagram.com/anamarkun/
https://www.instagram.com/julialund/
https://www.instagram.com/vinicordeiro/
https://www.instagram.com/walterlobato_/
https://www.instagram.com/larimaciel/


OBRIGADO


