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A Prefacio é uma agéncia de comunicacao corporativa sediada em
Belo Horizonte/MG, que foi fundada em 1993.

Tem como missao promover a melhoria dos resultados das organizagoes
por meio da comunicagao estratégica e como proposito criar, sustentar
e fortalecer vinculos entre pessoas.

Valores:

Seriedade o Dedicacao o Integridade
Respeito o Transparéncia

TROFEU JATOBA

CAT: COMUNICAGCAO INTERNA

30 anos Prefacio Comunicacao
NOVEMBRO DE 2021 A DEZEMBRO DE 2023



https://prefacio.com.br/

RAZOES E MOTIVACAO
DO PROJETO

A Prefacio apresentou um crescimento constante na casa

de 10%b nos Ultimos anos. Para sustentar este crescimento,
foram contratados varios profissionais, com perfis bem diversos.
Além de muita gente nova, o trabalho remoto na pandemia e,
posteriormente, o formato hibrido deixaram clara a necessidade de
se fazer o resgate e o reforgo da cultura organizacional.

O ano era 2022 e a agéncia completaria

30 anos em 2023. Uma empresa completar trés

décadas em nosso pais € motivo de orgulho e merece
comemoracao. E a Prefacio queria abordar a data de forma
humana e valorizando as pessoas que fazem parte da empresa.

Para isso, era preciso nivelar a percepcao dos colaboradores e
gerar engajamento e orgulho de trabalhar na Prefacio.

O resgate da cultura foi o primeiro passo para a
comemoracao desse marco temporal.

OBJETIVOS




REALIZACAO .° PUBLICOS-Foco @

De novembro de 2021 a dezembro de 2023 » Colaboradores da Prefacio.

« Pessoas que fizeram parte da histdria da Prefacio
(ex-colaboradores, parceiros, fornecedores e
clientes), aqui considerados publico interno.

ESTRATEGIAS
1 2

(novembro de 2021 a dezembro de 2022) (janeiro a dezembro de 2023)

Etapa de resgate e disseminacao da cultura Etapa de reforco da cultura, na primeira fase, com a
organizacional, com agdes de comemoragao dos 30 anos de agéncia. Durante todo o ano,
sensibilizacao, informacao, interacao, acoes de divulgacao da memoria empresarial, reforco dos
realizacao de atividades e eventos valores, valorizacao das pessoas que fazem e fizeram parte da
tradicionais na agéncia e construcdo em histéria da agéncia, definicdo e divulgacao do propdsito
conjunto do proposito. da Prefacio, eventos, criagdo do comité de DE&I e outras

atividades foram realizadas e ainda estao em curso (a
campanha termina em dezembro de 2023).


https://prefacio.com.br/wp-content/uploads/2023/09/VideoProposito_-divulgacao.mp4

NOSSO JEITO

Quem trabalha ou trabalhou na Prefacio reconhece
0 jeito de ser e fazer da agéncia. A empresa
tem uma histdria de cultura forte, capitaneada pelas
fundadoras e baseada em principios e valores
gue sao praticados dia a dia:
trabalho em equipe,
qualidade de entrega,
uso adequado dos recursos,
foco em resultado e no cliente,
valorizagao das pessoas,
economia de insumos (sustentabilidade do
negdcio e do meio ambiente),
conexoes para além do trabalho,
ambiente leve e descontraido.

Esse jeito de ser, o NOSSO JEITO, foi
verbalizado e demonstrado a partir de diversas
acoes interativas, de engajamento e informativas,
usando-se canais estruturados de comunicagao,
além de eventos e atividades dinamicas e ludicas.

30 ANOS

Sim! Nao existiria Prefacio se ndao fossem as pessoas.
Elas sdo a base da agéncia e o seu maior patrimonio: as
fundadoras e seus familiares, os colaboradores atuais e
todos que fizeram parte do time, os clientes, os
parceiros, os fornecedores. Pessoas que fazem o Nosso
jeito acontecer hoje e fizeram acontecer por 30 anos.

Como comemorar esse marco pensando

no negocio sem destacar as pessoas!?

A Prefacio trabalha com a inteligéncia da comunicacao e
isso so é possivel tendo uma equipe alinhada e aderente
a cultura organizacional. Feito por pessoas foi 0 mote
que reforcou o protagonismo de cada um que € ou foi
Prefacio, fortalecendo ainda mais a cultura, o nosso
jeito, até mesmo quando o assunto é comemorar.



ARTE E
CULTURA
sao o jeito
Prefacio

Além dos dois motes que se
complementaram e fortaleceram a
campanha e seus objetivos, a acao
ainda contou com um viés cultural. A
Prefacio valoriza a producao artistica em
todas as suas formas de expressao:
artes plasticas, literatura, cinema,
musica etc. Dessa forma, agdes
culturais foram realizadas em trés
momentos diferentes:

Festa de fim de ano, fechando a primeira fase da campanha e
abrindo a segunda fase. O evento foi tematico dos anos 1990
(época de criacdao da agéncia), com playlist colaborativa,
ambientacdo, fantasias, videoké e fliperama, guloseimas e
divulgacOes sobre a década de 1990, aflorando lembrancas de
quem viveu a época e apresentando algumas caracteristicas aos
mais jovens.

O maior museu a céu aberto do mundo foi cenario para estimular a reflexao
da equipe sobre cultura e arte. O dia de trabalho foi diferente e especial,
com direito ao dcio criativo.

A comemoracao dos 30 anos da agéncia foi realizada “onde criatividade e
inovacao acontecem", o rooftop de um prédio iconico no centro de BH,
projetado por Oscar Niemeyer na década de 1950.

a campanha foi planejada em cada detalhe, de forma a

termos conteldos e acoes refletindo verdadeiramente a cultura Prefacio.


https://prefacio.com.br/wp-content/uploads/2023/09/Dia-de-imersao-Inhotim.mp4
https://prefacio.com.br/wp-content/uploads/2023/09/TBTFesta30AnosV2-1.mp4

Apods 1 ano e 8 meses em home
office, as pessoas retornaram ao
trabalho hibrido em novembro de
2021, adotando todos os cuidados
previstos nos protocolos

recomendados pelos érgao de saude.

A Casa Prefacio foi ambientada para
receber os colaboradores e cada

um ganhou um kit com alcool,
caneca e o protocolo, além de um
caderno com o apelo de criarmos
novas histdrias juntos. Aqui comecou
a campanha de cultura, fase 1 do
projeto dos 30 anos.

Avaliagdo da aderéncia a cultura da
agencia por meio de um formulario
preenchido por toda a equipe.

Retomada de praticas tradicionais
da empresa, reforcando o jeito
Prefacio de festejar e comemorar,
como Carnaval, boldao do Oscar e
da Copa, Pascoa, Lanche

Feliz, Festa Junina e agoes

de sustentabilidade.

Envio de pilulas informativas e e-
mails destacando os valores
da agéncia.

K

Atualizacao das fotos de todos os
membros da equipe, reforcando que a
empresa é construida pelas pessoas.

Este evento é tradicional na Prefacio, todo
més uma pessoa se oferece ou

€ convidada para falar sobre um tdpico de
relevancia ou no qual é especialista. No
Conhecimento Compartilhado especial
Cultura, contamos com a participacao de
Denise D'Assuncao Leite, da Fundacao
Dom Cabral (FDC), especialista em cultura
organizacional. A palestra de Denise
marcou o inicio da minicampanha para
definicao do proposito da empresa.



A equipe participou de uma visita ao Inhotim, o maior
museu a céu aberto do Brasil, conhecido pelo acervo de
arte e jardim botanico. Esta experiéncia proporcionou
uma ampliacao do olhar artistico e criativo da equipe,
em alinhamento com os valores da Prefacio. Todos os
colaboradores foram convidados a participar, e aqueles
que nao puderam comparecer foram incentivados a
buscar outras experiéncias culturais.

Durante o passeio, todos receberam uma camisa com
slogan “Nosso jeito Prefacio” e informagles sobre a
gincana que comecou a partir dai. Oito times
participaram, cada um com o home de um dos
Valores. A camisa foi igual para todos, independe do
valor escolhido, pois a integracao da equipe refletia a
cultura Prefacio na sua completude.
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Foram trés atividades relacionadas aos pilares Sustentabilidade,
Criatividade e Trabalho em Equipe.

* Primeiro desafio: incentivo a reducdo do consumo de energia nas
casas da equipe, com a verificacao dos resultados por meio do envio
das contas de luz no fim do més. Esta dinamica se estendeu as
familias, como incentivo a reducao do consumo de energia elétrica.

»= Segundo desafio: alinhado ao valor Criatividade. Cada grupo criou
uma releitura de uma obra observada em Inhotim, acompanhada de
um texto. O grupo vencedor foi escolhido por meio de uma votacao

* Terceiro desafio: relacionado aos atributos do colaborador Prefacio.
Cada grupo recebeu uma mensagem enigmatica sobre um atributo
especifico e teve que desvenda-lo.

Ganhou o grupo que decifrou mais rapido o enigma. Ao final, a
equipe vencedora ganhou um vale compras simbdlico como
prémio.



Nosso jeito

A equipe encerrou o ano com uma festa tematica, o Rebobina
Prefacio, alusiva a década de 1990 e a fundacao da Prefacio.

Na festa, a diretoria anunciou que 2023 seria dedicado as
comemoragdes pelos 30 anos da agéncia. Algumas acoes
foram antecipadas e foi pontuando que a participacao

e 0 engajamento de todos na fase preparatoria (a campanha
Nosso Jeito) seria reverberada ao longo de 2023 (30 anos).

Também foi divulgado o propdsito da empresa, inspirado nas
contribuicdes da equipe e homologado pela diretoria:

O selo dos 30 anos e o slogan foram apresentados a equipe.

30 anos feitos por pessoas

A reuniao anual, que ocorre no fim de janeiro, a diretoria anunciou
que este seria 0 ano de valorizagao das pessoas, associando o
slogan dos 30 anos a medidas como revitalizagao do Programa de
Avaliacao de Desempenho, implantacdo da politica de Cargos e
Salarios, adocao de beneficios ligados a saude fisica e mental.

A histéria da Prefacio foi resgatada por meio de depoimentos

e lembrancas, tornando-se posts nas redes sociais e editoria fixa no
boletim interno. Diretoria e colaboradores compartilharam histérias e
experiéncias. Foi criada uma lista de transmissao no WhatsApp com
ex-colaboradores que aderiram a campanha para compartilhar

e acompanhar as historias em primeira mao. Um forma de manter
relacionamento com quem fez parte da historia.

Os parceiros e fornecedores antigos receberam caneca e bombons
tematicos, lembrando os 30 anos da Prefacio. A acao teve
repercussao nas redes e estreitou os relacionamentos com este
publico, essencial para o negdcio.



Foram mantidas as praticas tradicionais,
como concurso de Carnaval, bolao do
Oscar, Lanche Feliz (evento mensal de
confraternizagao) e Festa Junina, sempre
que possivel associadas aos 30 anos.

O programa de valorizacao dos “pratas
da casa” foi revisto, com entrega de
brindes especiais nho ano comemorativo.
A agéncia tem funcionarios com mais
de 20, 18, 15, 10 anos de casa.

Diante da importancia do

anuario para o segmento, foi veiculado
anuncio institucional sobre os 30 anos da
agéncia.
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Em agosto, foi realizada uma grande festa de aniversario de 30 anos. Foi o apice das
comemoragoes, reunindo 200 convidados no espaco P7 Criativo. Colaboradores e
familiares, clientes, fornecedores, parceiros e ex-colaboradores estiveram presentes. A
equipe chegou duas horas antes dos demais convidados para um momento exclusivo, ao
por do sol, quando foi feito o brinde do aniversario. A festa teve cobertura nas redes
sociais e imprensa, com alto engajamento e calda longa.

Para destacar a histdria da agéncia ao longo dos anos, foi desenvolvido um

video descontraido com momentos marcantes. Na agéncia, montamos um painel ilustrado
com fotos desses momentos - cada colaborador teve a oportunidade de contribuir -

, formando, ao final, o niumero 30.

Como parte da evolucao natural da
agéncia, foi implantado o Comité

de Diversidade, Equidade e Inclusao
(DE&I) da Prefacio, com o objetivo de
promover um debate estruturado e
ampliar a conscientizacao da equipe
sobre o tema.

A edicao do workshop de CI, com o tema
Comunicacao e Diversidade, foi realizada em 13
de setembro. Clientes e especialistas da agéncia
compartilharam conhecimentos sobre o tema.
Realizado de forma hibrida, o evento repercutiu
na imprensa e teve 376 visualizacdes no Youtube
até 25 de setembro.



ALGUNS
RESULTADOS

Uma empresa do porte da Prefacio
sobreviver e crescer no Brasil € motivo de
muito orgulho, o que justifica toda a
celebracao dedicada ao marco. As acoes
visaram, principalmente, preparar

a agéncia para continuar firme e enfrentar
os desafios das proximas décadas.

Os objetivos de engajamento e
pertencimento foram atingidos. As acoes
de comemoracao dos 30 anos seguem até
dezembro, com um evento interno de
encerramento. Em janeiro de 2024, sera
aplicada pesquisa de clima e engajamento
para afericao das melhorias que sao
percebidas no dia a dia da agéncia.

prefécio

‘/'Q

anos

A campanha resultou em um aumento significativo no engajamento
da equipe, alinhado com a cultura da Prefacio, percebido por meio da
participacao da equipe nas acdes internas e nas postagens das redes
sociais.

Na pesquisa inicial, feita para saber se a cultura da agéncia estava
sendo aplicada no dia a dia, foram obtidos 68% de respostas.

A gincana de 2022 teve participacao de 70% dos colaboradores.
Na visita ao Inhotim, 72% das pessoas participaram.

A festa dos 30 anos teve participacao de 92% da equipe.

O Workshop de CI teve a participacao de 65% de convidados
presenciais e alcangou 376 visualizagdes no Youtube.
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