
CASE: Consulta Pública do Prosai Parintins 

Comunicação estratégica e participação popular

Unidade Gestora de Projetos Especiais – UGPE-Amazonas



Trata-se da estratégia utilizada pela Assessoria de Comunicação da Unidade 

Gestora de Projetos Especiais (UGPE) do Governo do Amazonas para divulgar e 

garantir a participação popular na Consulta Pública do Programa de Saneamento 

Integrado (Prosai) de Parintins. 

Mecanismo de participação da sociedade na tomada de decisões, a Consulta 

Pública foi realizada nos dias 6 e 7 de junho de 2023, no auditório da Instituto 

Batista, na cidade de Parintins. A devolutiva foi em 27 de julho de 2023, quando o 

relatório com o resultado da consulta foi apresentado para a comunidade.

Apresentação do Case



O Prosai Parintins vai urbanizar uma área de risco de alagação no município amazonense, 

proporcionando serviços essenciais de água, esgoto e drenagem urbana, além de reflorestamento 

de áreas degradadas, construção de parques, equipamentos públicos, unidades habitacionais e o 

reassentamento de 832 famílias. As obras vão impactar os mais de 80 mil habitantes da cidade que 

se projetou para o mundo com o maior Festival Folclórico da Amazônia.

Contextualização



Distâncias Amazônicas

Parintins está a 369 quilômetros 

de Manaus, capital do Amazonas. 

Para chegar ao município, as 

equipes da UGPE e consultores 

do Banco Interamericano de 

Desenvolvimento (BID), que 

financia o programa, navegaram 

de barco por 18 horas, pelo rio 

Amazonas.



Estratégia de Comunicação

Inspirada em trabalhos 

de artistas plásticos de 

Parintins, valorizando 

a cultura da terra dos 

Bumbás Garantido e 

Caprichoso.

Identidade Visual 



Estratégia de comunicação

Site Redes Sociais

YouTube

www.consultasociedadeprosaiparintins.am.gov.br Instagram

Facebook

http://www.consultasociedadeprosaiparintins.am.gov.br/


Entrega de flyers e convites

Equipes do Trabalho Social foram de casa em casa 

para entregar material informativo aos moradores das 

áreas de intervenção do programa e convidá-los a 

participar da Consulta Pública.

Corpo a corpo com a Comunidade

Cartazes
Foram afixados em locais estratégicos

Outdoors



Corpo a corpo com a Comunidade

Carro de somReuniões 

• Com o Grupos de Apoio Local (GAL), formado por lideranças que 

têm o papel de difundir informações, fazendo a conexão entre a 

coordenação do programa e a comunidade.

• Com a Classe Artística, Câmara Municipal, Igrejas, Academia, 

Empresários, Políticos.

Grupos de WhatsApp 



• Releases

• Coletivas de imprensa

• Entrevistas para Rádios, Tvs e sites de 

notícias locais

• 461 publicações na Imprensa 

Assessoria de Imprensa

Relatório de Clipping - Consulta Pública e 
Devolutiva Prosai Parintins 2023

https://office365prodam-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/comunicacao_sedurb_am_gov_br/Er7qXAESITNFgkSIRWyeohgBUwtAnAR37e-WgukfuPjGkQ?e=7Mxp5m


Consulta presencial e pelas redes sociais

• Mais de 400 pessoas presentes 

• 45 instituições públicas representadas

• 6.500 visualizações pelas redes sociais

06 e 07/06/2023



A participação popular trouxe mudanças 

importantes:

- Na área de reflorestamento 

- No número de imóveis para reassentamento

- No local do novo mercado municipal

Devolutiva

25/07/2023

Relatório de Consulta Pública Prosai Parintins 2023

https://office365prodam-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/comunicacao_sedurb_am_gov_br/EpWH7CTg6G9IjVJNkek5Tf0BwGcbcetYYpkSyBfpbnMWxg?e=8SVdGd


O bispo emérito de Parintins, Dom Giuliano 

Frigeni, classificou o evento de sinodal, em 

referência ao movimento católico, que garante 

a democracia no processo de governança na 

Igreja.

“Movimento Sinodal” 
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