CASE - Epidemia da Distragao, quanto vale a vida? Aborda os maus
habitos, autoconfianca e distracdes que podem provocar acidentes de
transito!

Periodo de Realizagao: dezembro de 2022 a margo de 2023

Resumo: Apds um longo periodo de isolamento social, a CCR se preparou
para o publico mais propenso a viajar e aproveitar as festas de fim de ano
e o verdo de 2022. Com base na pesquisa realizada em sete rodovias do
Grupo CCR, onde foram ouvidos 8.979 motoristas, descobrimos que,
motoristas que usam o celular enquanto dirigem (31%), se destaca como
um dos principais incbmodos no trdnsito. O levantamento mostrou ainda
que 7% dos entrevistados ndo utilizavam o cinto de seqgurang¢a. A pesquisa
serviu de subsidio para o lancamento da Campanha Epidemia da Distragdo
- quanto vale a vida. Voltada para todos os publicos, e langada nas redes
sociais da CCR e do apresentador Marcelo Tas a websérie teve mais de 15
milhbes de visualizagdes e trés milhées de impressées além de cobertura
nacional da imprensa sobre o tema.

Quem somos e o contexto que originou o case

A CCR Rodovias administra 11 concessoes de rodovias do Brasil, 3.615
quilémetros, presente em cinco estados, empresa do Grupo CCR, maior
companbhia de infraestrutura para mobilidade humana da América Latina.

Além de promover bons servigos de engenharia rodovidria, com
pavimentos de qualidade, sinalizacdo que sequem normas técnicas
nacionais, atendimento aos seus clientes 24 horas por dia, a CCR Rodovias
presa como item sumdrio de seus negocios a preservagdo da vida.

Em consulta realizada entre agosto e setembro do ano passado, o uso do
celular ao volante é o que mais incomoda os motoristas no trénsito
(https://www.aberje.com.br/uso-do-celular-e-o-que-mais-incomoda-
motoristas-revela-levantamento-da-ccr-para-a-semana-nacional-de-

transito/)

Motoristas que usam o celular enquanto dirigem (31%), sGo aqueles que
trazem mais incbmodo no trdnsito, de acordo com levantamento feito pela
CCR para a Semana Nacional de Trénsito (SNT). A consulta foi realizada em
11 pracas de peddgio localizadas em sete rodovias sob gestdo da CCR
Rodovias em Sdo Paulo. Ao todo foram ouvidos 8.979 pessoas, entre
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motoristas de veiculos de passeio (78%) e caminhdes (22%). Deste total,
65% reportaram incébmodo nos ultimos 30 dias com algum tipo de
comportamento no trénsito (foi permitido apontar mais de uma causa de
incémodo). O levantamento mostra ainda que 93% estavam utilizando cinto
de segurang¢a no momento da entrevista (ou seja, 7% néo estavam com o
cinto, embora seu uso seja obrigatorio).

Estratégia adotada para elaboragao do case

Com base no levantamento realizado sobre os incbmodos no trdnsito e os
riscos de utilizar o celular enquanto dirige e apds um longo periodo de
isolamento social, a CCR precisava se preparar para o publico mais
propenso a viajar e aproveitar as festas de fim de ano e o verdo de 2022.

Com as redes sociais fortalecidas durante a pandemia a estratégia era
realizar uma Campanha 100% digital, trazendo temas sobre sequran¢a
vidria de forma ludica. Assim nasceu a campanha “Epidemia da Distragéo:
Quanto vale a vida?”, webserie idealizada pela CCR Rodovias, produzida
pela Supernormal e apresentada por Marcelo Tas.

Em nove episddios com foco nos hdbitos e distragbes que podem causar
acidentes, a websérie foi transmitida e impulsionada nas redes sociais do
Grupo CCR
(https://www.youtube.com/playlist?list=PL_tOw6bxMYwQChuBmGHnwZh
P9ukTkvOFr) e do apresentador Marcelo Tas
(https://www.instagram.com/p/Cl8ylUojwd5/)

Ac¢oes de relacionamento

A campanha tem como alvo motoristas, familiares e publico em geral e
multiplicadores para trazer luz ao tema da seguranca no trdnsito e hdbitos
inseguros com o objetivo de reverter o preocupante quadro de acidentes
nas estradas do pais. A proposta dos videos é, essencialmente, difundir
dicas de seqguranca e diregcdo preventiva, a websérie Epidemia da distracéo
—quanto vale a vida, é um didlogo aberto para descobrirmos como
podemos melhorar nosso comportamento no transito. Afinal, pequenas
distragbes podem custar caro.

De forma estratégica e ampliar a mensagem de sequranga vidria os
episddios foram impulsionados nas redes sociais da CCR (youtube e
Instagram).
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Youtube Grupo CCR:
https://www.youtube.com/playlist?list=PL tOw6bxMYwQChuBmGHnwZhP

9ukTkvOFr.

Epidemia da Distragdo: quanto vale uma vida?

Grupo CCR - 409 mil visualizagdes * ha 7 meses

Epidemia da Distragao - Episodio 01 - Impacto Material

Grupo CCR + 1,2 mi de visualizagOes * ha 7 meses

Epidemia da Distraqio Epidemia da Distragéo — Episédio 02 - Qual é a importancia da
sua vida?

) Grupo CCR + 2,2 mi de visualizagbes * ha 7 meses
10 videos 5.751 visualizagoes Ultima atualizacao em 2.

= 2 Epidemia da distragao - Episddio 03 - Quem tem que morrer?

Grupo CCR + 1,5 mi de visualizagdes * ha 7 meses

Epidemia da distraga@o - Episodio 04 - Qual o impacto na vida
da vitima?

Grupo CCR -+ 2,1 mi de visualiza¢des * ha 7 meses
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O material também foi compartilhado na rede social do apresentador
Marcelo Tas (https://www.instagram.com/marcelotas/ ):
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QUAL A IMPORTANCI,-.

DA SUA VIDA?

Nos nove episddios, a série aborda temas de forma ludica como o impacto
material, o abuso da sorte ao volante e outros exemplos da rotina da vida
humana trazendo a mensagem de forma ludica sempre com foco na
segurancga vidria. Os temas sempre com grande impacto para causar
curiosidade no


https://www.instagram.com/marcelotas/

No episddio de abertura (teaser),
mEmysael  https://youtu.be/PyXRPyNPFQA, Marcelo Tas traz um resumo
dos temas que serdo abordados nos 9 episodios da série,
despertando o publico para questionamentos como qual o
tamanho e gravidade do impacto de se distrair no trdnsito? O
que 5 segundos sem olhar para a rodovia enquanto se distrai
com o celular pode causar?

No episodio 1 — Impacto Material, o apresentador mostra
como perder 400 mil reais em 5 segundos, utilizando um
celular, um carro e uma leve distragéo?!

No episddio 2, qual a importédncia da sua vida? Marcelo Tas
faz um comparativo entre pular de bungee jump sem cordas
e dirigir sem utilizar o cinto de seguranga.
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=l No episodio 3, quem tem que morrer, o acontecimento de um

acidente trdgico faz repensar nossas acoes. Mas quanto
tempo dura essa consciéncia para mudarmos de atitude ao
dirigir?



https://youtu.be/PyXRPyNPFQA
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'No episodio 4, qual impacto na vida da vitima, Marcelo Tas
relembra uma atitude impensada realizada durante sua carreira
profissional que trouxe reflexo aos dias de hoje e traz nimeros do quanto
custa a imprudéncia.

O episodio 5, a pergunta: Seu celular tem licenga para matar?
Apresenta os riscos de dirigir e mandar uma mensagem de
celular, a chance de um acidente é multiplicada por 8.

O episodio 6, o que pode mudar em 5 segundos, Tas convida o
" publico a fazer um teste. No trdnsito ou na estrada muita coisa
pode mudar em pouco tempo. Vocé ja imaginou o que pode
mudar em 5 sequndos de distracdo?

O episodio 7, nunca vai acontecer comigo, mostra que o som

— do celular, de notificagéo, aguga a curiosidade para vermos
e imediatamente vai ver o que é? Esse comportamento no
E "% trdnsito é um grande risco. Pode significar dor, perda, acidente

e morte.



DO PASSAGEIRO?

O episodio 8, “Qual o papel do passageiro?”, da dicas de como
o passageiro pode ser um bom companheiro de estrada ao
invés de um “mala”, ajudando na seguranca durantes a viagem.

& No ultimo episodio, 09, modo carro, é um convite para nos
preparamos antes de pegar a estrada, assim como os pilotos de avidGo. SGo
dicas de sequranca de como o celular pode te ajudar com o “modo carro”.
Vocé precisa apenas de alguns seqgundos para fazer uma viagem segura!

Estratégia do periodo do case

A websérie estrategicamente iniciou antes das festas de final de ano e
férias escolares, periodo de maior volume de veiculos nas rodovias.
Durante o periodo de dezembro a fevereiro, os videos foram
impulsionados nas redes sociais do Grupo CCR. Campanhas de
conscientizacGo também foram realizadas nas rodovias, nos postos de
servicos e também distribuidos mais de 200 mil folhetos nas pracas de
peddgio, nas vésperas dos feriados de natal e ano novo. Todos 0s anuncios
foram direcionados ao publico viajantes e motoristas nas pragas CCR.

Na segunda parte da campanha, também impactamos os usuarios que
assistiram aos videos de dezembro

Investimento

Custo producdo da campanha (videos, gravacdes, didrias e edi¢cdo) = RS
320.000,00

Custo de midia (impulsionamento) = RS 200.000,00

Total = RS 520.000,00



Evidéncias de resultados

Resultados redes sociais do Marcelo Tas entre dezembro de 2022 e janeiro
2023

Resultados
Nome da campanha Alcance Visualizacdes Likes Compartilhamentos
Campanha CCR- Epidemia da distragdo | Video — Teaser 40.304 40.277 1.860 31
Campanha CCR- Epidemia da distracdo | Video — Impacto Material 238394 43.275 2.661 860
Campanha CCR- Epidemia da distracdo | Video — Qual a importancia da suavida? 18.336 15.503 358 141
Campanha CCR- Epidemia da distragdo | Video — Quem tem que morrer? 534.480 32.576 5.500 171
Campanha CCR- Epidemia da distracdo | Video — Qual oimpactona vida da vitima? 1.650.670 87.374 5.625 1.701
Campanha CCR- Epidemia da distracdo | Video — Seu celular temlicenca paramatar? 888.307 36.241 11.373 1.099
Campanha CCR- Epidemia da distragdo | Video — O que pode mudarem 5 segundos? 60.098 62.312 1.779 697
Campanha CCR- Epidemia da distracdo | Video — Nunca vai acontecer comigo 59.311 60.607 2.343 635
Campanha CCR- Epidemia da distracdo | Video — Qual o papel do passageiro? 16.323 16.407 429 55
Campanha CCR- Epidemia da distragdo | Video — Modo carro 38.303 40.169 1.505 221

Resultados redes sociais Grupo CCR entre dezembro de 2022 e janeiro
2023

IMPRESSOES VIEWS

39MM 10MM

O alcance foi superior no Instagram, porém no Youtube a taxa de
visualizacdes sobre impressdes (viewsrate) foi bastante superior,
indicando que os usuarios nessa plataforma estavam mais dispostos a
assistir ao contetdo. E também o Youtube a plataforma que tem mais
sucesso em entregar a mensagem de forma mais completa, com taxas de
retencdo bastante superiores.

Outra diferenca observada foi no publico atingido —apesar de a
segmentacao usada ser a mesma, o Instagram atingiu um publico
majoritariamente masculino (em torno de 80%) nos dois primeiros
episddios, com variacao na faixa etaria de acordo com o conteudo. Ja o
Youtube atingiu um publico mais homogéneo em relagao ao género
(aproximadamente 55% mulheres vs. 45% homens), e principalmente para
a faixa de 35 a 54 anos.



Interagoes Youtube CCR

INTERACOES

34 COMENTARIOS

funcione

edward28051989 hd 2 semanas
Quero parabenizar a CCR por essa campanha junio ao Marcelo Tas, Uma forma diferente de abordar o problema e tentar
conscientizar o pavo, principalmente essa nova geragéo mas distraida que 6 enxerga Tik Tok  Whatsapp. Espero que

MIRAMOX hi 2 comanas

Parabéns pela inciativa, vi UM video de ves coMo andncio e amei a forma de abordagem, geralmente odei os andncios
que me atrzpelham assitir og quero, mas esses foram realmente top. Salve Marcelo Tas, fera!

Rafael Faustino Dos Santos hd 3 semanas

Essas informagdes salvam vidas!
|‘ 4 L,_,U Q Responder

- = 1resposta

ha 2 semanas

Com certeza, Rafael. &

® Positivos Neutros ® Negativos

Herr Wolf ha 1 dia
Este video apareceu para mim enquanto eu assistia outro video no YouTube. Gostaria de parabenizar os seus produtores!
Fizeram um excelente trabalho de conscientizagao.

FONTE: GOOGLE ADS & YOUTUBE

A AREA DESTACADA NOS GRAFICOS DE LINHA CORRESPODEM AQS
PRIMEIROS 30 SEGUNDOS DE CADA VIDEO
BENCHMARK:RETENCAO ATE 100% -35%

Interagdes Instagram CCR

INTERACOES
684 COMENTARIOS

= Positivos Neutros = Negativos

fernandaabreureal € Muito bom!!!!

5sem 1curtida Responder

Ver tradugdo

vau_mira Maravilhoso!!! Didatico,
direto e pedagdgico! Parabéns pela
produgio inteligente! A vida,
agradece!

Ssem Responder Ver tradugio *+*

cibelebrito.art Muito bom!! "Nao
precisa ter 400mil pra perder”, é
antagdnico!! Genial!!

n 4 curtidas Responder

i

Ver tradugdo

m.dallavalle Parabéns pela
campanha!! OGO
5sem 2 curtidas Responder

Ver tradugao

@

® & = ¢

renataseixas1979 Sensacional! Isso
deveria ser divulgado em TODAS as
midias! Parabéns!

n Responder Ver tradugio

lidisitas2 Excelente 006 G

6sem Responder

rack_lima Muito bom!!! &

n  Responder Ver tradugdo

marcurelio Ficou lindo!

6sem Responder Ver tradugio

monicasanchesgalves & £
fundamental ter esta consciéncia
pra ndo matar ou tornar invalido
quem vocé leva no carro. A
prepoténcia causa mortes.

4sem 4 curtidas Responder

FONTE: GOOGLE ADS & YOUTUBE

A AREA DESTACADA NOS GRAFICOS DE LINHA CORRESPODEM AOS
PRIMEIROS 30 SEGUNDOS DE CADA V(DEO
BENCHMARK:RETENCAO ATE 100% -35%




Interagdes Facebook CCR

n INTERACOES

250 COMENTARIOS

° Patricio Faust @‘ jiaggs: X . .
Eu gdo entro no carro desligo o celular, e um direito meu . CmeD onante é que a grande maioria de motoristas
*profis itliza o celular de alguma forma enquanto
12% Curtir Responder Ocultar 2 se dirige!

Curtir  Responder Oaltar 2sem

e Zolando Thomas
O melhor seria abolir o celular. Uma postagem ndo pensada
pode gerar multas. Dez milhdes seria inviavel? @ Everson Ruiz 5 X
. E exatamente isso que o video diz. O preco de uma tragédia.
81% Curtic Responder Ocultar 2sem De leve dano ao irreversivel, Por isso quem tem condicdes
previna- se, Faga um seguro de vida que cubra também &
= Serafim de Barros e
- Dirigir falando Olhande no Celular e Falta de Educacio g

Curtir  Responder Ocultar 2 sem

= Positivos Neutros = Negativos %
I

Curtir Responder Ocultar

FONTE: GOOGLE ADS & YOUTUBE

A AREA DESTACADA NOS GRAFICOS DE LINHA CORRESPODEM AOS
PRIMEIROS 30 SEGUNDOS DE CADA VIDEO
BENCHMARK:RETENCAO ATE 100% -35%

Mesmo apos o periodo de impulsionamento, os videos ainda sao visitados
nas redes da CCR e notadamente citados pela imprensa em temas sobre
imprudéncia no transito. As concessionarias também contribuem para o
engajamento com a realizacao de campanhas de conscientiza¢ao nas
rodovias, elevando o numero de visualiza¢des para 15,16 milhdes entre o
periodo de 01 de dezembro de 2022 e 30 de junho de 2023, e tendo mais
de 3.30 milhdes de impressdes nas redes da CCR (dados Sprinklr)

Dados Gerais C

Comentdrios Likes e Reactions Shares Video Views

Anterior 0 Anterior 0 Anterior 0 Anterior 0

Impressoes



Cobertura de midia sobre a Campanha Epidemia da Distragao:
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Cidades - Litoral Norte - Notfcias

Grupo CCR lan¢a campanha que
chama a atencao para as
distracoes ao volante

https://www.tamoiosnews.com.br/noticias/cidades/grupo-ccr-lanca-
campanha-que-chama-a-atencao-para-as-distracoes-ao-volante/

Campanha chama a atenc¢do para as distracdes
ao volante

https://blogdocaminhoneiro.com/2022/12/campanha-chama-a-atencao-
para-as-distracoes-ao-volante/

— ( (‘)) ASSISTA AGORA
- AO VIVO

Por: CCR - Grupo CCR e Marcelo Tas
alertam sobre os perigos da combinacao
celular x direcao

Com apoio do Grupo CCR, a webseérie “Epidemia da Distracéo: quanto vale a vida?", protagonizada pelo comunicador
e educador Marcel Tas, ja impactou mais de 12 milhdes de pessoas. Utilizando o humor comao principal ferramenta
para tratar de assuntos serissimos, esta campanha de conscientizacéo alerta a populacéao sobre 0s perigos de utilizar
o celular enquanto dirige e a falta do uso do cinto de segurancga.

https://www.cnnbrasil.com.br/nacional/por-ccr-grupo-ccr-e-marcelo-tas-
alertam-sobre-os-perigos-da-combinacao-celular-x-direcao/
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Campanhas nas rodovias
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CCR AutoBAn realiza agéio educativa para motoristas sobre
distragdes ao volante

https://www.revistacaminhoneiro.com.br/ccr-autoban-realiza-acao-
educativa-para-motoristas-sobre-distracoes-ao-volante

B A

CCR SPVias realiza acao educativa sobre os riscos das
distracoes ao volante em Avaré

Uso de celular e falta de cinto de seguranga sao temas abordados na a¢ao inspirada na nova websérie da CCR e Supernormal ‘Epidemia da Distragao: Quanto vale a vida?”

https://aestancia.com.br/noticia/7501/ccr-spvias-realiza-acao-educativa-
sobre-os-riscos-das-distracoes-ao-volante-em-avare

= v Qe 6 ENGEPLUS

TRANSITO

Ac¢oOes Educativas para Motoristas sobre

distracoes ao volante serao realizadas na BR-
101

A acdo acontecera na BR-101sul/SC em Ararangua (km 421) e Tubardo (km 343)

https://www.engeplus.com.br/noticia/transito/2023/acoes-educativas-
para-motoristas-sobre-distracoes-ao-volante-serao-realizadas-na-br-101
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CCR ViaCosteira e PRF promovem Acao Educativa na BR-
101 Sul

0 foco da agao serd a campanha “Epidemia da Distracao ” sobre o uso de celular no transito

https://portallitoralsul.com.br/ccr-viacosteira-e-prf-promovem-acao-
educativa-na-br-101-sul/
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- » Euse sempre o cinto de segura
0 portal de rodovias do Brasil Ele reduz em até 70% as mortes
S e ferimentos graves.
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Noticias

Renovias alerta usuarios sobre perigos de usar o
celular ao volante e ndo usar o cinto

Por Redagdo - 03/03/2023

https://estradas.com.br/renovias-alerta-usuarios-sobre-perigos-de-usar-
o-celular-ao-volante-e-nao-usar-o-cinto/

OBRIGADO!
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