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CONTEXTO

MRV&CO

A MRV&CO é uma plataforma de solu-
cOes habitacionais composta por seis
empresas que atuam em diversos nichos
do mercado imobiliario com propostas
distintas e também complementares.
Estad presente em 163 cidades brasileiras
e 20 norte-americanas, com 33 mil cola-
boradores diretos e indiretos no Brasil e
300 nos Estados Unidos. A empresa
nasceu ha 43 anos como MRV Engenha-
ria, hoje a maior construtora do América
Latina. Em cada grupo de 150 brasile-
ros, um mora num MRV.

E uma companhia que prioriza a inova-
cao e a sustentabilidade como princi-
pios para concretizar sua visao 2030:
crescimento do negd6cio, compromisso
com a coletividade e cuidado com o
planeta. As acOes corporativas do grupo

MRV&CO séo totalmente alinhadas com
a agenda ESG (conjunto de praticas
ambientais, sociais e de governanca de
uma organizacao). A empresa age com

a clareza de que e preciso muito mais do
qgue discurso. E vital para o negécio
promover uma jornada que alinhe lucro,

ética e transparéncia.

Foi durante a pandemia de Covid-19, que
a equipe MRV&CO consolidou a
percepcéo de que o brand publishing -
gue ajuda a marca a pensar como um
veiculo de midia, com planejamento,
tecnologia, conteudo, distribuicao,
gestao de dados e integracdo com ou-
tras frentes de comunicacao

- poderia gerar um espaco de debate
necessario para fomentar ideias inova-
doras sobre o futuro do habitar.




ESTRATEGIA

MRV&CO

A resposta para o desafio foi a criacéo
do Habitability.

Mais que um portal de noticias,

é uma plataforma de conteudo inde-
pendente criada para promover discus-
soes inteligentes e maduras sobre o
futuro do habitar. Estava aberto, assim,
0 espaco de voz para ideias, iniciativas,
estudos e debates sobre o que devemos
fazer agora por um planeta melhor.

O Habitability € a primeira plataforma

de informacao, desenvolvida por uma
organizacao do setor de construcéo civil
no Brasil, a promover reflexdes sobre o
futuro do habitar. Um projeto inédito,
com conteddo 100% autoral feito por
comunicadores que fomentam ideias e
conversas sobre o modo como vivemos
e como queremos estar futuramente.

Com uma linha editorial ampla, demo-
cratica e independente, a plataforma

explora assuntos diversos que conectam
o habitar a incluséo, a inovacao e a sus-
tentabilidade.

O projeto nasceu com objetivos estratégicos
bem definidos: conectar a marca MRV&CO as
discussobes de vanguarda sobre o habitar.
Para isso, era preciso ter autonomia e
liberdade para se distanciar de uma
autorreférencia, propondo reflexdes sobre
temas que nem sempre 0 mundo corporativo,
incluindo a propria MRV&CO, esta maduro o
suficiente para encarar.

Onze meses apos o lancamento do Habitability
pode —se dizer que a autonomia € real. Uma
liberdade que se fortalece a cada dia e caminha
apoiada na atuacao dos CEOs da empresa, Ra-
fael Menin e Eduardo Fischer, dois entusiastas
do Habitability.




ACOES

MRV&CO

Com o canal, o propodsito editorial e os
recursos (financeiros e outros) bem defi-
nidos, chegou o momento de colocar a
mao no massa. O time de Marketing
Institucional concluiu que um portal
multimidia seria a melhor solucéo tec-
noldégica por comportar diferentes for-
matos de texto, imagem, audio, video,
webstories, inclusive preparando o terre-
no para a introducao de outros forma-
tos e movimentos midiaticos que
venham a surgir.

O design contemporaneo da plataforma
conversa com a proposta de inovacao e
sustentabilidade do MRV&CO. O logo-
tipo traz a assinatura "Com vista para o
futuro”, revelando ja na home qual a
missao do Habitability.

HABITAB,ILITY.

COM VISTA PARA O FUTURO

No dia a dia, o portal segue trés diretrizes:

1) o pensamento editorial para garantir
que a plataforma entregue conteudos
gque cumpram seu proposito e, ao
mesmo tempo, promovam o engaja-
mento do publico;

2) o desenvolvimento tecnologico conti-
nuo para acesso rapido e para oferecer
a melhor experiéncia ao usuario;

3) a inteligéncia de dados, com métricas
consistentes ndao somente para analisar
o desempenho da plataforma, como
também para melhorar as entregas de
conteudo.




MRV&CO

DEFINICAO DAS PAUTAS

Para garantir a isencao, a pluralidade e
0 carater unico do veiculo, a pauta do
Habitability € amplamente discutida.O
processo € bem parecido com o de vei-
culos tradicionais. Semanalmente, a
equipe se reune para ouvir e falar sobre
temas relevantes e apropriados ao perfil

PALCO PARA GRANDES IDEIAS

Estudos, cases e analises de especialis-
tas sobre o futuro do habitar sao a es-
séncia do que ira se transformar em
conteudo no Habitability. Nesse caldei-
rdo de boas ideias, ja foram entrevista-
dos nomes como o do arquiteto e urba-
nista dinamarques Jan Gehl, autor do

da plataforma.

As reunides de pauta funcionam
também como Otimas oportunidades
de a equipe reforcar o entendimento
interno sobre a importancia da inde-
pendéncia editorial da plataforma.
Assim, a clareza de que o Habitability
nado € um canal institucional amadure-
ce cada vez mais.

livro "Cidade para as Pessoas".

Gehl é referéncia mundial em urbanismo
e inspirou a criacdo de projetos como as
cidades inteligentes. Ele defende que o
planejamento urbano é um caminho
para as pessoas serem felizes. Com 90
anos, o urbanista se dispds a conversar
com um veiculo nado tradicional do Brasil
para divulgar suas ideias, o0 que revela o
potencial de uma plataforma como o
Habitability.
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Ha outros importantes exemplos de con-
teddos que merecem ser citados, como
a materia "ODS11: Conheca o Objetivo
da ONU para as cidades", texto que
liderou o ranking das noticias mais lidas
do site, com quase 350 mil visualizacOes
ao longo de cinco meses. E outros, como
"O bom urbanista olha para o futuro
sem abandonar habitos da regiao" e
"Como os carros elétricos vao mudar as
cidades?".

PODCAST

Ja nos primeiros meses do Habitability
no ar, foi possivel posicionar a
plataforma como indutora de
conversas essenciais para o futuro das
cidades, das pessoas e do planeta. A
boareceptividade do publico e dos
convidados permitiu, em junho de 2022,
dar mais um passo, oferecendo uma
experiéncia ainda mais rica. Assim,
estreou o podcast Habitability.

Semanalmente, nas principais platafor-
mas de audio e no Youtube, entra no ar
uma nova conversa inspiradora. A me-
diac&o fica por conta de Luiz Pacete,
editor de tecnologia e inovacéao

da Forbes Brasil e ex-reporter da
revista IStoE Dinheiro e da organizacéo
Reporteres Sem Fronteira.




PERIODO DE PROJETO

O Habitability foi lancado no dia 14 de

outubro de 2021. Desde junho do mesmo
ano, a equipe vinha trabalhando no pro-
jeto e no desenvolvimento da plataforma.

Com um time amadurecido e concluidos
0S ajustes da primeira etapa, em junho de
2022 veio a segunda fase do projeto, com
o lancamento do podcast Habitability.

Para novembro de 2022 esta prevista a
primeira edicdo do Prémio Habitability,

gue ira reconhecer iniciativas de impacto
positivo para o futuro do habitar, mar-
cando a terceira fase do projeto.

Como veiculo vivo com as inquietacoes
tipicas do ambiente de inovacao, outros
passos jA comecam a ser planejados,
considerando o objetivo de fortalecer
ainda mais a plataforma como hub de
conteudo.




INVESTIMENTO

MRV&CO

O investimento mensal na plataforma
Habitability é de R$ 35.151,69. Esse valor
inclui todo o desenvolvimento tecnoldgi-
co inicial, manutencédo e atualizacdo da
plataforma, producdo de conteudo e
consultoria técnica em anaise de dados.
Os investimentos na implanta-

cado da plataforma foram diluidos no
custo mensal. A equipe interna conta
com dois profissionais dedicados,
locados na area de brand publishing
da MRV&CO.

Uma agéncia parceira, a Bardes Digital
Publishing, apoia a producdo do conteu-
do e a analise de dados, além de ser
responsavel pelo suporte e atualizacao
tecnologica da plataforma. O custo da
producédo do podcast € de R$ 20.685,00,
contabilizado a partir de junho de 2022.

A equipe investe também no impulsio-
namento das noticias do Habitability
publicadas nas midias sociais MRV&CO.
Esse investimento varia més a més e é
compartilhado com outros impulsiona-
mentos da empresa nas midias sociais.
Como é um investimento opcional, con-
sideramos que ele nao integra a produ-
cao do portal, objeto desse case.

Dessa forma, o investimento na plata-
forma e no podcast (que inclui video e
apresentador) fica assim distribuido:

- Portal: R$ 35.151,69

- Wepod (podcast + videocast + host
podcast): R$ 20.685,00




RESULTADOS

MRV&CO

O maior valor do Habitability gerado
para a MRV&CO nao pode ser tangibili-
zado em 11 meses. Trata-se de um
projeto de longo prazo, criado para for-
talecer o proposito da empresa de atuar
como uma marca inovadora, compro-
metida com as discussOes sobre um
mundo melhor, mais inclusivo e susten-
tavel para todos.
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A tecnologia digital, porém, permite medir
a aderéncia do publico aos conteudos
oferecidos pelo Habitability. Os nameros
dos primeiros meses apontam que a pla-
taforma alcancou quase um milhéo de
usuarios (989,0 mil) e 1,8 milh&o de
visualizacbes de pagina, entre outubro de
2021 e setembro de 2022.

USUARlOS (acumulado) IDADEE SEXO;{Z
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Um dos resultados que vale a pena ser cOes, totalizando mais de 60 termos
destacado é o posicionamento no na primeira pdgina do Google. Na prd-
Google, fruto do trabalho focado em tica, isso significa que o maior motor
SEO (sigla em inglés para otimizacdo de busca do mundo considera o con-
de mecanismos de busca). Essa é uma teudo do Habitability relevante e de
métrica bastante relevante porque qualidade.

mostra a qualidade e a credibilidade do

conteudo. R - vowr— = B
Numa busca simples por termos como — T
"urbanizacdo sustentdvel” e “cidades e

idades - Habitability

o sustentavel gera valores econdmicos

mais sustentdveis do BmS”"' Por exem-
plo, o Habitability é o primeiro portal a
aparecer para o internauta, a frente, in-

As pessoas tambem perguntam

0 que & urbanizacdo sustentével? G
clusive, de grandes sites de noticias, P R S R T S
como o G1. Qual & & ot pas woarizgho? .

Como criar um planejamento urbano sustentivel? v
A plataforma conseguiu indexar no -
Google 1.311 palavras até o més de (it it it - o s
junho de 2022, sendo 11 delas no top 3 Busca no Google em junho de 2022: Habitability é

e 51 palavras entre a 4% e a 109 posi- a primeira referéncia em urbanizacdo suste[



