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A GERDAU

Maior produtora brasileira de aco,

a Gerdau é uma das principais
fornecedoras de acos longos nas
Americas e de acos especiais no mundo.

A companhia é uma sociedade andnima
de capital aberto, com sede em Sao
Paulo e possui operac¢des industriais nos
seguintes paises: Brasil, Canada, Estados
Unidos, México, Republica Dominicana,
Colombia, Peru, Argentina e Uruguai.

Nas operacfes brasileiras, a siderurgica
pPOSsuUi um braco para novos negocios,

a Gerdau Next, com a participacao

ou controle de empresas dos ramos

de logistica, fundacdes metalicas,
marketplace de construcao civil,
construtech, uma aceleradora de startups
e fundo de investimentos.
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2 minas de
minério de ferro

Com a pandemia de Covid-19, em 2020, a empresa A Gerdau também apoiou 350 projetos
diversificou seus investimentos sociais: cerca de
RS 20 milhoes foram empregados em medidas
destinadas a mitigar os impactos da pandemia e
RS 417 milhoes em a¢des ambientais.

sociais nas comunidades onde atua, somando
RS 39 milhoes investidos e 1.538 de seus
colaboradores atuando como voluntarios,
beneficiando 500 mil pessoas.

Cerca de 36 mil colaboradores
atuando em 9 paises

254 hectares de plantio de

eucalipto preservados 0
o

B

Maior recicladora de sucata
ferrosa da América Latina:
todos os anos, a empresa
transforma 11 milhoes de
toneladas de sucata em
aco em suas operacoes

Acoes negociadas na Bolsa
de Valores de Sao Paulo,
Nova York e Madri

Receita liquida em 2021:
RS 78,3 bilhdes



MUDAR E PRECISO:

NOSSA JORNADA DE
TRANSFORMAGCAO CULTURAL

Sempre é tempo para mudar e evoluir,
ainda que se tenha mais de 100 anos.
Em 2014, a Gerdau, fundada em 1901,
iniciou uma profunda transformacao
cultural, com o propdésito de se tornar
mais agil, versatil, competitiva e
também diversa.

A cultura, assim como as estruturas

e 0S processos, foi revista, com o
objetivo de ser menos burocratica

e hierarquizada e mais digital e
transparente. A empresa passa a
adotar um novo proposito: empoderar
pessoas que constroem o futuro.

As mudancgas foram muitas e em
varias dimensdes: em 2017, o
comando da companhia passa a um
presidente que nao pertence a familia
Gerdau Johannpeter, o atual CEO

Gustavo Werneck; 40% dos executivos
Sao substituidos e a diversidade

e inclusao se tornam um valor
fundamental para a companhia.

Ao lado de investimentos em
transformacao digital, basedos no
conceito de Industria 4.0 e foco

no cliente, a companhia adota
tambeém politicas para ampliar as
oportunidades de mulheres, negros,
pessoas com deficiéncia e LGBTI+,
com programas de trainee exclusivos
e metas de ampliar a diversidade em
seus cargos de lideranca.

Mais moderna e diversa, a empresa ja
tem colhido frutos desse processo: de
premiacoes em diversos segmentos
ao melhor resultado de sua historia
em 2021.

Evenios Curscs

6"

Fa ey &

o
|

VebSdries

-
3 T

e
i 1 ! ’
i | L 2 7 i ' - i } ::{.J-.'
m— I"_T = T . F p— - T .
T_':I‘.Iltl:li.u- coery # Molighas > Nova LobSmmia T T

i "' 5

Uniao’com'startups, nova cultura e presencano
Vale: a constante transformacao da Gerdau
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ApoOs pesquisa de clima, Gerdau aumenta
diversidade e diminul nierarquia
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A DIVERSIDADE
E AINCLUSAO

N&o se chega a 121 anos como uma das
grandes empresas do seu setor sem

se modernizar e se adaptar aos novos
tempos. E com essa mentalidade que a
Gerdau, maior produtora de aco do pais,
tem adotado novas praticas para tornar
0 ambiente a sua volta mais diverso e
acolhedor a todas as historias e perfis.

Mais do que atuar em sintonia com
as normas internacionais de direitos
humanos, com a legislacao brasileira e

com as boas praticas de responsabilidade

social, o respeito a diversidade é uma
guestao estrategica para a Gerdau.

Ao atuar para transformar o ambiente
interno, a empresa contribui para

a realizacao do 10° Objetivo de
Desenvolvimento Sustentavel da ONU,
gue busca reduzir as desigualdades,
empoderar e promover a inclusao
social, econdmica e politica de todos,

independentemente de idade, género,
deficiéncia, raca, etnia, origem, religiao,
situacao econdmica ou outra condicao,
e para o alcance do 5° Objetivo de
Desenvolvimento Sustentavel, que
estabelece metas para a igualdade de
género ate 2030.

A Gerdau tem como ambicao ser

uma das empresas mais inclusivas

do segmento industrial, com um time
gue reflete toda a diversidade da
sociedade. A companhia trabalha para
gue todos os seus colaboradores sejam
comprometidos com a promoc¢ao da
equidade, criando assim uma cultura
inclusiva, de respeito e valorizacao

da diversidade. Esse compromisso

se reflete, na pratica, em iniciativas

de inclusao que combatem todas as
formas de discriminacdo e preconceitos,
trabalhando com temas prioritarios:
género, raca e etnia, PCD e LGBTI+.

A Gerdau ambiciona ser uma das empresas mais
inclusivas do segmento industrial e refletir, no
conjunto de seus colaboradores, toda a diversidade
da sociedade.

Na sua politica para diversidade, a companhia inclui agbes
especificas para o publico LGBTI+, tais como:

v’ inclusdo de parceiro como dependente no plano de salde;

v’ apoio a colaboradoras transgéneros em processo de
transicao;

v’ promocao, desde 2019, da Semana da Diversidade, idealizada
com o objetivo de sensibilizar os colaboradores para situagdes
de discriminacao e constrangimento;

v’ celebracdo do més do Orgulho LGBTI+, em junho;

v’ projeto “Similaridades”, baseado nos relatos de vida de cinco
colaboradores, mostrando, por meio das histérias individuais,
as transformacodes culturais na empresa;

v’ criacdo, em 2020, de banco de talentos voltado a
comunidade LGBTI+;

v’ filiacdo ao Férum de Empresas e Direitos LGBTI+ e a
Coalizao Empresarial para Equidade Racial e de Género;

v/ meta de ter 30% de mulheres e 30% de pessoas negras em
cargos de lideranca ate 2025. Os percentuais em 2021 sao de
23,6% de mulheres e 26% de negros nas funcgoes.



Em maio de 2020, a Gerdau apresentou a sua visao do que e como se sentem acolhidos ali, fossem pessoa com
significa ser unico e, ao mesmo tempo, igual a todos. Na deficiéncia, mae de trés filhos, léesbica, mulher trans ou
data, foi lancado o Projeto Similaridades, que contou as imigrante.

historias de cinco pessoas reais, empregados da empresa. . .
Por meio dos relatos humanizados, a Gerdau deu voz

Em videos de curta duracao, veiculados pelas redes sociais, a cada um deles e mostrou como 0 compromisso com a
eles diziam quem eram, como chegaram a companhia diversidade e a inclusao é levado a sério.

CONFIRAA HISTORIA DA COLABORADORA TATIANA SARMENTO,
MULHER LESBICA QUE VIU SUA VIDA MUDAR AO ENCONTRAR
SUA COMPANHEIRA E FORMAR A SUA FAMILIA.

A campanha rendeu a empresa o Prémio Aberje 2020 na
categoria Midia Audiovisual. Na mesma edicao, a Gerdau
foi vencedora também na categoria Sustentabilidade

> br" . - Organizacional, pelo projeto Casa Sustentavel, que

.“:ﬁ

TATTANAS

GPﬁRACOES PORTUARIAS

propos a construcao de uma casa com coprodutos
produzidos a partir de residuos de mineracao.
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https://www.youtube.com/watch?v=6JL4EVEcJcY

Ao promover internamente PERFIL DA DIVERSIDADE
ainclusao e a diversidade, NA GERDAU

a Gerdau contribui para a
realizacao do 102 Objetivo de
Desenvolvimento Sustentavel

(ODS) da ONU - reduzir as A Gerdau publica com transparéncia seu perfil de diversidade.
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génerO até 2030. Diversidade em numeros: politica inclusiva tem garantido a presenca de colaboradores de

variados perfis na empresa. (Relatorio Anual 2021 da Gerdau)
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COMPROMISSO PUBLICO

A promocao da diversidade e da inclusao guia

Nnao apenas as praticas internas da companhia, do
recrutamento de colaboradores as politicas para
ascensao profissional: € tambem um compromisso
firmado publicamente.

Economia & Negocios a R

Com a transformacao cultural iniciada em 2014, a
Gerdau assumiu uma agenda pela qual se propde
a ser protagonista de mudancas sociais, engajando
agentes de toda a cadeia produtiva -fornecedores,
parceiros e clientes - na defesa de acdes voltadas

Economia / Governanca

'Nossos fornecedores vao precisar ter programas

de inclusiao', diz presidente da Gerdau

A frente da produtora de aco desde 2018, executive diz

Gustavo Werneck, presigente da Gerdau
Fernando Scheller, O Estado de 5Paulo
11 o julien de 2001 | D5RH00
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DESTAQUES EM ECONOMIA

Economia prepara
S novo decreto para

TR 8 reduzir 1Pl para 4 mil
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Rede para equidade racial com XP, Gerdau e JBS abre nova fase de
expansao

f JOANA CUNHA

jesde 2018, Gustavo Werneck levanton a suspensis pelo STF POPULARES
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Het - eamre MﬂiS IidﬂS Hixma Favmifa 1 arris
Gerdau cria banco de talentos R - .
; [y O ano histoérico da Gerdau: mais
o Ci Bank tem 400 vagas de
voltado para comunidade LGBTI emprogo para diversas diversidade e novas frentes de
Para criar o banco de talentos, que recebe curriculos de forma continuo, areas R
Gerdau procurou a TODXS, startup sem fing lucratives que atuda cam a incluséo negac los
de pessoos LGATI+ gl S

Além da Argentina, real
ganha poder de compra
om outros paises da

Em maio ao asforga para ter mais diversidodes & abeir novas frentes da

MEQOCiosE, O Gerdou vive o methor momento em 120 anos de empreso

ao combate a desigualdade de género, etnia e
orientacao sexual.

As declaracfes da Gerdau sobre a sua preocupacao
em criar um ambiente interno - e uma sociedade -
mais diverso, inclusivo e justo sao frequentes.

NeGOCES

Para CEO da Gerdau, mudanca
deve partir de cima
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PODCASTS INOVADORES DESTAQUESDOMES REVISTA DIGITAL m

NCGOCHS

Wermneck usa a palavra "acreditar” porque sabe que sua missao é
complexa. Montar uma companhia perene passa, na sua visdo, por
revolucdo digital e diversidade. Vale lembrar: ele esta falando sobre a
industria do ago. “E um setor machista e preconceituosa”, diz.

Sua principal motivagao, além da mudanga dos tempos, se deu em 2008
& Nos anos seguintes. A epoca, quando a China entrou na disputa pelo
mercado de ago, a Gerdau passou por maus bocados. Viu a concorréncia
aumentar e a margem das transagdes diminuir. A saida fol inovar.

FODCASTS INOVADORES DESTAQUES DO MES REVISTA DIGITAL m




A COMPANHIA E SIGNATARIA DE PACTOS DESTINADOS
A PROMOCAO DA INCLUSAO E A DEFESA DA
DIVERSIDADE E DA SUSTENTABILIDADE, COMO:

v/ MOVER - Movimento pela Equidade Racial (desde junho/2021)
v/ Manifesto “Seja Antirracista” (desde junho/2020)

v’ B Movement Builders (desde setembro/2020)

v’ Forum de Empresas e Direitos LGBTI+ (desde fevereiro/2020)

v’ Coalizao Empresarial para Equidade Racial e de Género (desde
setembro/2019)

v’ Pacto pela Inclusao de Pessoas com Deficiéncia (desde outubro/2019)

v’ Coalizao Empresarial pelo Fim da Violéncia contra as Mulheres
(desde novembro/2019)

v’ Principios de Empoderamento das Mulheres (desde julho/2017)
v’ Pacto Global da ONU (desde agosto/2019)

v’ Capitalismo Consciente (desde marc¢o/2019)




DIVERSIDADE
COMO LEGADO

A Gerdau integra a CEOS' A Gerdau é também uma
Legacy, iniciativa lancada pela  das fundadoras do MOVER,
Fundacdao Dom Cabral, em 2019, Movimento pela Equidade
que reune 39 executivos de Racial, que se propde a
grandes grupos empresariais combater de forma efetiva
com o objetivo de sensibilizar O racismo por medidas que

e mobilizar empresarios para contribuem para a reducao do
atuar em prol de legados cenario da desigualdade racial
relevantes e sustentaveis que no pais.

Inspiram pessoas, organizacoes

e sociedade. Com representantes de

47 grandes empresas, 0O
Atualmente, o CEO da movimento planeja gerar 10
companhia coordena o mil cargos de liderancas e
movimento Impacto - CEOs oportunidades para 3 milhdes
pela Diversidade e Inclusao, de profissionais negros nos
braco da CEQ's Legacy proximos trés anos, com
comprometido com areducao  investimentos de R$ 15 milhdes

das desigualdades no Brasil. ao ano.




PORTAS
ABERTAS

Processos de selecao com
foco em diversidade sao outra
medida adotada pela Gerdau,
gque mantém, desde dezembro

de 2020, banco de talentos para

a comunidade LGBTI+ e conta
com um programa de trainee,
o G. Future, que, além de atrair
jovens promissores, busca
também diversificar o perfil

de profissionais na empresa.
Em 2021, 46% das vagas de
estagio foram preenchidas por
mulheres e 33%, por negros.

Ciente de que a luta pela
reducdo das desigualdades

depende de todos, a Gerdau
também lancou, em 2020, o
Programa “Inspire Gerdau”,
Cujo objetivo é incentivar seus
fornecedores a adotarem
praticas que aumentem

a representatividade de
mulheres, negros, pessoas
LGBTI+ e profissionais com
deficiéncias nos seus quadros
de funcionarios. Mais de

100 empresas ja aderiram

ao Pacto pela Diversidade e
recebem apoio e capacitacao
da companhia sobre questdes
ligadas a diversidade e inclusao.



MULHERES
NA LIDERANCA | _ : Para uma empresa que abraga

valores como esses, de forma publica,

a manifestacao preconceituosa e

homofobica de um atleta de um

time que conta com seu patrocinio

se tornava um grande teste publico

Gerdau tem a 18 de alinhamento entre toda a jornada

mulher no percorrida até ali e uma crise de

comando de uma : ~ : ,

siderurgica dimensdes nacionais, com fortes
contornos politicos.

=~ pol MOFESSOID0M BUEAAAD MEL MEDDCHD PASSE) DIRETD MeGSEQURD  LIOL PLEY s =) men 26
Em 2020] a Gerdau atrelou parte do PROOUTOS NOTICIAS CARROS ECOMOMIA FOLHA ESPORTE SPLASH UMIVERSA VIVABEM TILT ECOA  CAMAL UOL  seOV

bOnus pagos aos seus executivos ao —
cumprimento de metas ligadas a governanca
socioambiental (ESG), dentre elas contar
com 30% de mulheres nos seus cargos de
lideranca ate 2025. Atualmente, o percentual
é de 23,7%, e a empresa carrega, com
orgulho, o titulo de primeira siderurgica a

ter uma mulher a frente de suas operacdes s R Isso foi 0 que aconteceu quando
IndUStrIaIS- ARSI s Gl - SR sideriroica Gerdau terd pela primeira vez . " . o
o jogador de volei Mauricio Souza,
do Fiat/Gerdau/Minas, divulgou em
seu Instagram pessoal comentario

ABM - Associacdo Brasileira de Metalurgia, Materiais e Seja um Fazer 7, . N e ~
oo ®| ST Pl oo | T A politica destln.ada a mclusa.o de se queixando da cena de um beijo
e mulheres tem sido reconhecida por , -

atores importantes: em 2020 e em 2021, entre dois homens, exibido em

a empresa foi vencedora do Prémio uma histéria em quadrinhos, fato

Gerdau é vencedora do Premio Mulheres na

Lideranca 2021 o Mulheres na Lideranca, categoria

Industria, concedido pelo instituto de
pesquisa Ipsos e a ONG Women in

gue desencadeou uma crise de
comunicacao, tornando-se o principal

Publicado em: 13 de dezembro de 2021 - 16:10

Lik cutr [ © Compartnar 0 Comunicagso o . , ,

| _ g Leadership in Latin America (WILL), em assunto do pais durante duas
l."rtiu:l-gpdhlul-iIn:ilMlld.I'l:udlﬂtdiH.::FﬁldiIl:iﬂiinhm::l. s « Revistas ABM parceria com as reViStaS Epoca Neg(’)CiOS semanas de OUtU bro de 2021 '
Mo aro da celebracho de seus 120 anos de histaria, a Gerdau ol reconhecida pelo e Marie Claire e OS jornais Valor

Prémio Mulheres na Lideranga 202 1. na categeosia Inddstrias pelo segundo ang A .
consecutive, A premiacho ¢ realizada pela lpscs & a OMNG Women In Leadership n E CO n O l I l I CO e O G | O b O o

Latindmerica (WILL ), em parcéria com os jomais Valor Econdmico & O Globo & as REVISTA ABM




UMA
APOIO AO ESPORTE | PARCERIA

. ro se molda

E A DIVERSIDADE N o B

Em agosto de 2021, a apoiar homens e mulheres,
Gerdau se tornou uma das sem distin¢des. O fato de a
patrocinadoras masters das modalidade, a segunda mais _
equipes masculina, feminina popular no pais, representar _ GERDAU
e das categorias de basede bem a diversidade da sociedade e | HRT
volei do Minas Ténis Clube brasileira também influenciou a | . .
. e~ .~ A jogadora Pri Daroit; o CEO da Gerdau, Gustavo Werneck;
(MTC)I uma daS |nSt|tU|§OeS deC|SaO- _ _ Ricardo Vieira Santiago, presidente do Minas Ténis Clube, e 0
esportivas mais tradicionais do CONFIRA O ANUNCIO DO PATROCINIO jogadorWiIIianlArjona em cerirpénia de anuncio do patrocinio
Brasil. Vale ressaltar que era de DA GERDAU PARA AS EQUIPES DE VOLEI aoato o 2021 Créditor Orlando Bent/MIC o em
conhecimento publico que DO MINAS TENIS CLUBE.

A opcao de apoiar os times ambos os times contam com ‘ '
feminino e masculino foi guiada atletas declarados membros da ' s Q GERD‘
pelo seu compromisso de comunidade LGBTI+. " _“'3' O futuro sem

£ .

MINAS GFRAIS B,

UM
PAR PR

Minas anuncia novo patrocinador
das equipes de vdlei feminino e

masculino =
_ = e itatiaia’ Qs
f. wwwww Pl . . oo
o ] ' & o Eaparted » Pelitizs ¢ Baigbes 3022 ¢ Cidnden EALiates marts o itimmas Makicise D A 0
R _— Minas Ténis Clube fecha patrocinio da E
5 gt SRR i 20 98 G, Qi Wl e S Gerdau para equipes masculina e -
e s feminina de volei -
— g e s f#ParedagoAzu =
vetal em Belo Horizonte '\ — ____,J.__.-"'-
Por Rececho o e— L ————



https://www.youtube.com/watch?v=sI5Ptszi24U
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Ampliagao do patrocinio ao time feminino e renovagao do apoio ao masculino
foram anunciados em evento realizado na sede da Gerdau em Sao Paulo, em maio
de 2022. Crédito: Divulgacao/Gerdau.

CONFIRA O ANUNCIO DA AMPLIACAO DO
PATROCINIO DA GERDAU AO TIME FEMININO E
RENOVACAO DO APOIO A EQUIPE MASCULINA:

Rerguetnacte'solVeleibolMmas envolvefajvidal
‘de muitas pessoas, de transformacao depvida.

> K P . DI o

MAIS ESPORTES

Em maio de 2022, a Gerdau S

anunciou que seria a principal _ manthnstatus depotincia

natrocinadora do time feminino, ko g e s ko Santompuniee —

além de renovar o apOiO 30 7 = i i sl i e Ve e i o
masculino. A continuidade e iﬁﬂ;ﬁm::ﬁ"mﬂgjfm‘"‘“”“""‘"““““"
fortalecimento da parceria R oo
foram celebrados na sede da B e ©000

companhia em Sao Paulo e
reuniu atletas e representantes
do clube e da empresa.

OTEMPO

Tl CIDADES  EODRC  CLATUREA O TTREROAR

TRARSFORMACAD

Parceria entre Gerdau e Minas Ténis Clube leva esporte
para criangas do interior

Motivada pela crenca no esporte como
agente de transformacao social, a
siderurgica tem se valido da parceria com
o0 Minas Ténis para oferecer aulas gratuitas
de vOlei e de futsal nas cidades de Itabirito
e de Ouro Branco, onde esta localizada a
maior usina da empresa.

O projeto “O esporte como ferramenta
de inclusao social” foi lancado em julho e
atendera cerca de 240 jovens com idade
entre 6 e 17 anos.


https://www.youtube.com/watch?v=vttcZfQL-4I

CONTEXTO

No dia 12 de outubro de 2020, o
jogador de volei Mauricio Souza, da
equipe Fiat/Gerdau/Minas, publicou,
em seu perfil pessoal no Instagram,
noticia de que o personagem das
historias em quadrinho Jon Kent, atual
Superman e filho do Clark Kent, se
assumiria como bissexual. A imagem
do super herdi beijando um outro
garoto foi acompanhada da legenda:
“Ah € s6 um desenho, nao é nada
demais. Vai nessa que vai ver onde
vamos parar”.

Quadrinhos

Superman atual, filho de Clark Kent,
assume ser bissexual

Post feito pelo jogador Mauricio Souza, em que a bissexualidade do

personagem de quadrinhos Jon Kent é criticada, em 12 de outubro de 2021.

mauriciosouzal? @ = Seguir

mauriciosouzal7 @ A é s6 um
desenho, ndo & nada demais &
Vai nessa que val ver onde vamos
parar...

®

& camilaabatisti EU DIGO BEM E VCS
FEITOOQ000000

i min Hesponder
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36.933 curtidas

Entrar para curtir ou comentar




f paulomarciogv A @gerdau apoia times e
c 0 N I EX I 0 _ jogadores preconceituosos? Nao temos
paz em muitos esportes, que pelo menos

o volei seja um lugar seguro para o
publico LGBTQIAP+ #HOMOFOBIANAO!

paulomarciogv Vocés apoiam times com

jogadores HOMO FO BI COS?
Inicialmente, a postagem passou a ser criticada —
' ' : Wk‘wﬂ, &@tathr F":i":‘":lﬂ'ul‘ Rawyn A poniuca g time e e mabpadrstatih ik fema @ :ll.':_' B
por membros da comunidade LGBTI+, inclusive compactuam com um time que contiatar Gerte que 4 | <293 o Marico Seuts )
~ contrata um pogador com falas F e hosglHEen
por seu colega de selecao Douglas Souza, homotdbicas?

homossexual assumido.

@iaths @gerdau vocds apoiam a Cate deskger & BOominion 0

o Py I B nd Y S it dends chicibilidsds
I'Il:l-"-.:lrl.'.ﬂ.'.l a e m contra g £ & B CsaE & o fAtrSSrEan
diversidade? W

lI-HITIHTl'Il :El: "'lna..;!ﬂﬂs&__dl'dtﬂ . matinasl Por wm time sem ) ﬁ witmprrua®ight T4 esns snda g

bABLIREia!
L L 1 = LR LT B | P ERTEE QST CEndl
- GHESSTITON EATRERD My WERODD AESE DERTD RROEEGURD DL S Eart ks

PROOUTOS WOTICIAS CARROS ECONOMIA FOLHA #ESPORTE SPLASH UNAVERSA WIVABEM TILT ECDA OCANAL UOL MOV HOSSA TAB

\Volel: Superman bissexual vira 'troca de farpas’
entre Mauricio e Douglas

{‘ felipe ds77 BFEQRARMALIECIO
-

=, elielalvess_ Fora, Mauricio Souza, ) )
%’ ndo representa nosso time Minas, ungungs_ Ol @gerdeu +
5 Eathr compactuam oom Slrurss

-wl.- X homotabico?

amandaipiploraal A maior parte do

prdidicty dio wlilel Brasideing &

LGATOI «, o8 patrocinadores @ 0 huizknowles_ Sabendo gue o vole

clube $80 lpucos de ter em Sou # U esoorte onde hd mals
gungunga_ Sem o HOMOFOBICO 'i'r":'-'.' it ﬂl-m"rI ,.,,._.1..:,“]. - S ivirsciace, O Mines e conirsts
Souza serfa malks fdcil de torcer Homofotea & preconcens , Mnas T POMGACDaCD, TrEEte TOF0eT DB

ifilebirmente &R D dendo Ml
Bl 850!

Tl elebes Com ride oo O
allala

Logo, os perfis nas redes sociais da empresa passaram a receber
enorme volume de questionamentos acerca de sua posicdo sobre as
declaracdes do atleta e cobrando medidas compativeis com a pratica de
homofobia. Foram milhares de comentarios negativos, pressionando a
companhia a se posicionar. Mesmo em posts da Gerdau sobre outros
assuntos, as pressoes por um posicionamento passaram a dominar
todas as suas redes sociais.

L TR R TN |




COMUNICADO OFICIAL

POSICIONAM ENTO POBLICO A Gerdau repudia qualquer tipo de manifestacao de cunho

preceituoso ou homofobico. Sobre as declaragoes recentes
do atleta Mauricio Souza, jogador do Fiat/Gerdau/Minas, a
empresa ja pediu a posicao oficial do clube sobre as
tratativas necessarias ao caso para adotar as medidas
cabiveis, o mais breve possivel. A Gerdau reforca o seu
compromisso com a diversidade e inclusao, um valor
inegociavel para a companhia. A empresa ressalta que
decidiu patrocinar os times masculino e feminino do Minas,

Mesmo ndo sendo responsavel  modo firme e direto, reafirmando tambem pelo poder de inclusao da modalidade, que inclul
pela gestdo dos atletas dos clubes a defesa e seu compromisso atletas que representam bem a diversidade brasileira.

que patrocina, a Gerdau, apos com valores como diversidade e

importante manifestagao da inclusao e repudiando quaisquer Uentre as iniciativas e compromissos da Gerdau com o tema,
sociedade por um posicionamento manifestacdes preconceituosas e destacamos 0 banco de talentos voitado a comunidade

da empresa, e alinhada ao homofdébicas. LGBTI+, lancado em 2020, e a assinatura de diversos pactos
seu proposito de valorizar a e coalizoes que formalizam seus compromissos publicos
diversidade e inclusdo, emite um Na mesma nota, a Gerdau com a promocao da diversidade e inclusao, como o Férum de

comunicado publico, em todas as explicou ainda que Eigugrdava
redes sociais da empresa, em 26 @ tomada de providencias pelo

de outubro, posicionando-se de clube o mais brevemente possivel.

Empresas e Direitos LGBTI+ e a Coalizao Empresarial para
Equidade Racial e de Género.

GERDAU

g e pe e

Comunicado oficial da Gerdau, divulgado em todas as
suas redes sociais, em 26 de outubro de 2021.



REACAO POSITIVA

O posicionamento da companhia teve,
num primeiro momento, enorme
repercussao positiva nas redes sociais e
na imprensa, com numero expressivo de
visualiza¢bes, compartilhamentos, curtidas
e comentarios, em sua maioria, positivos,
elogiando a coeréncia entre as praticas

Big Numbers - Posicionamento

£9.453 INTERACOES TOTAIS

=

03
publicacoes 460

mencoes fora
das redes proprietarias

=)

*Mencdes coletadas no periodo entre
10h do dia 04.11 e 12h do dia 051

da Gerdau e sua atitude diante do caso,
reforcando que a ofensa feita pelo jogador
era crime de homofobia e nao opiniao.

As postagens no Facebook, no Instagram
e no Twitter totalizaram cerca de 50 mil
interacdes até o dia 5 de novembro.

Instagram - Posicionamento

COMUNICADO OFICIAL

11.5K

Curtidas

19.4k

Comentarios

TRATA-SE DO POST DE
MAIOR ENGAJAMENTO NA
HISTORIA DA EMPRESA.

. mateusperote_ queremas eie fora Gigercau

iucienai2_silva Tenho cortoza ouwe a Gerdau nunca apoiaria -~
cite Voo de attude, por ser LUMA EMDMESA QU reapeita a

dyersdade

marciotacnline parabéns pelo posicionamento!

urtidas Hespondes

marcelo_bdms Bosaaaaaaa © 00

tidas Responder

‘ walkerz11 Parabéns pelo posiclonamentn, @gerdau | &

_fabiest Estamos atentos, j4 passou o tempo
de aceitar discriminagao como algo natural.

ﬁ luddper Parabéns pelo posicionamento!

1.258

Compartilhamentos

manamoural311 Parabéns @gerdau %% sou 13 dessa
ompresa...,

24,983 22.289 2.274

@ gustavostew Discriminaco nio é opinifo. &
CURTIDAS COMENTARIOS COMPART., -




REACAO POSITIVA

Fiat/Gerdau/Minas. A Gerdau repudia qualquer
tpo de manifestagao de cunho preconceituoso
ou homofdbico e ja solicitou a posigdo oficial
do clube sobre as tratativas necessarias ao
caso para adotar as medidas cabiveis, 0 mais
breve possivel. Reforcamos nosso
compromisso com a diversidade e inclusdo, um
valor inegociavel para a companhia.

carolgattaz © @

re_insta

Atletas do Minas, como a capita
Carol Gattaz, elogiaram o
posicionamento da empresa nas
redes sociais.

" - in
M penches - sergio_pegoo
B W Ver traducdo

Alguns exemplos de reacoes
positivas ao posicionamento
da Gerdau, extraidos

do perfil da empresa no
Instragram, em 26/10/21.

VALEU @FIATER E
@GERDAU PELO
POSICIONAMENTO

Homotobia é crime.
Racismo ¢ crime.
Respeito ¢
OBRIGATORIO

F'."\[ii | P Il;_'1_ _;ZII,H'H: il.:llil ]'II._'l.

constituicao.

i toleramos 1l¢'-|'1'-pl'i[-:.-_

HTEC has ¢ proConceitos

distarcados de opinido
E1|:|r MO '.l;'I:'I:'L|:H

CHEGA!

Mauricio Stycer @ @mauriciostycer - 14 s

O Minas Ténis disse que "todos os atletas federados a agremiagdo tém
liberdade para se expressar livremente em suas redes soclais”. Meio
querendo dizer que tudo bem ser homotobico na pessoa fisica.

{ % p I ,' 1

Mauricio Stycer @ @mauriciostycer - 13 s
A Fiat e a Gerdau, que patrocinam o vlel do clube, emitiram notas dizendo
que ndo concordam com isso. Aguardando © préximo capitulo. O

- @screveu a respeito

Jornalistas e influenciadores digitais relevantes, como Mauricio
Stycer, passaram a destacar também o posicionamento publico
dos patrocinadores do clube.

sk Mengdes - rubensbeghini 1
E il Ver traduglo >

':Jii.*.' INCry t'l VET I'I"I|'5'I'l'."‘--.l"“l COmo

@hatbr ¢ @gerdau nio passar mais

M Menghes - sergio_pegoo 11

\ B WO Ver traduclo

VALEU @FIATBR E
@GERDAU PELO
POSICIONAMENTO

Homotobia é crime.
Racismo € crime.
Respeito ¢
OBRIGATORIO

Estd na lei, garantido pela
constituiCan.

Ja toleramos desrespeito,

}{ 2 i L |r'||'|..|."- L E“L'L"f INCEItOS

disfarcados de opinido

E'llilr ML '|IZ,'I'[1|:IIII-

CHEGA!

EJ.H'IIZI EIII-: j]i I-'I]lliljli'lll-ll. IZ.I'HI

- [—

.-\gm';l ¢ com @mrtcvolel .

. Ew-” ':
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Enwviar mensagem



REACAO POSITIVA

IMPRENSA TAMBEM DESTACA 0 POSICIONAMENTO DA GERDAU.

OTEMPO

ELEIQOES 2022 POLITICA  BRASILIA ¢ ESPORTI CIDADES ECONOMIA CULTURA OTEMPOLIVE PODCASTS SUPERMNOTICIA  PROMODCOES

WVOLEI

Homofobia: Minas, Fiat e Gerdau repudiam fala de

Mauricio Souza; entenda

Empresas pediram que o clube tomasse medidas a respeito do assunto

Par Gabriel Morass
e adn om O de oubalee de 20T | TSR3 - Aduelrsdo om A8 de oubube s de 005 | 188T

Repercussao no jornal “O Tempo”, de Minas Gerais, edi¢cao de 26/10/21.

atrocinadoras pedem ao
Minas “medidas cabiveis”
contra postura homofobica

de Mauricio Souza

i ol AL

Matéria do jornal “O Globo", do Rio
de Janeiro, edigcao de 26/10/21.



A CRISE GANHA FORCA COM

e _ -0 ——_—
ge MINAS GERAIS

O tom pouco convincente e a escolha da rede social - i

oo Fllov Twitter do jogador contava com cerca de 50 seguidores
' e o Instagram, onde manifestou sua revolta contra o
personagem bissexual, contava com 250 mil seguidores
a época - foram considerados insuficientes pelos
patrocinadores e por parte da imprensa, que destacou
a desproporcao entre a visibilidade dada ao pedido de
desculpas e a ofensa. Apds exigéncia do Minas, Mauricio
Souza pede desculpas por

declaracoes homofobicas em perfil

Sleeping Giants Brasil @sipn nts_pt - 1
B Mauricio Souza publicou homofobia para 300 mil r
desculpou” para 51 no Twitter

e m

" — QY Por isso, uma segunda onda de cobrancas

20 TED cwrtsdan

""" S ————— aos patrocinadores foi levantada, como
‘\; i — D“‘““‘“““ nesse post do Sleeping Giants Brasil no
mauriclo luiz souza R [ \Vitter, um perfil de pressao as empresas.

Pedido de desculpas do jogador
Mauricio Souza, em 26 de outubro,
pelo seu perfil no Twitter. A época, a
conta tinha cerca de 50 sequidores.

endi, esta ndo fol minka intencio




DA GERDAU

UDL SNUSIS BAST GRUEIOT RINH DT MINTUED UL o = T

PROCUTOS HOTICWAS CARROS ECOWOMUL  FOLHA  ESPORTE  SPLASM  ABTVERSA VAMBEM TRT ECOA  CAMAL UL  HOW  NDSSA  TE

sl n 1 s X Comomes =

I * P i i‘ Hab i I'._=_,'| A B O :_.-" o

@ ol cspoRTe

A Gerdau, com a continuidade da crise, buscou mais uma vez se &I.JL}-H«.H OLIMPICO
posicionar de modo firme na direcao dos seus valores e, ao portal
UOL, no dia 27 de outubro, enviou posicionamento oficial dizendo
gue aguardava acoes mais efetivas por parte do Minas Ténis, que se

~ ~ 5 dizem que
comprometeu com a retratacdao do atleta no Instagram, local onde ele B LGRS g
havia postado o conteudo homofonico e reforcando o pedido para o . Mauricio no Twitter
e i smentes . NA0 © suUficiente

atleta apagar o post ofensivo a comunidade LGBTI+.

2, alnda, gue

alquer hipo de mam fE"E".EI; an de cunho preconceiuoso e

No dia 27
Instagram - 27.10 BEPENIT5150)
Mauricio, de fato,
publicou video se Twitter - 27.10
retratando, mas —_

que nao apagaria

A imprensa destacou a posi¢cao dos
patrocinadores nessa decisao.

Minas demite jogador Mauricio Souza apos

OS posts que @ Sar e = 8722 pressao de patrocinadores
tlnham ge rado ad o Retweets Rescisao do contrato pelo Minas acontecey apis o jogador ter feilo postagens tidas como homalobicas
polémica. SOMUNCADOIDEI AL =MALRIEI0;SAUEA 12.653 Matéria do portal “Hoje Mais”, de Aracatuba e regido, em 27/10/21.

Retweets com
comentario

O Minas Ténis Clube informa que o atleta Mauricio
Souza nao & mais jogador do Clube.

Especialista: Rescisao de Mauricio foi resposta

de out de 2021 - Twitter for Android 1073k adequada

Likes
670 Retweets om comentario  3.660 Curtidas

logador foi dispensado do Minas [énis Clube apos pressao de patrocinadores por

conta de comentarios homafobicos

No dia 27 de outubro, o Minas Ténis divulga um
comunicado informando que o atleta nao fazia
mais parte do clube.

Matéria publicada no portal “O Terra”, em 28/10/21.




UMA NOVA CRISE

T § DESARAFD
Huck quebra o protocolo e se pronuncia sobre caso Mauricio Souza: "0
desrespeito nos separa”

Minas Ténis Clube demite Mauricio Souza apos
postagens homofobicas
JORKNAL MACIONAL/MY GLOBOEAD PALLO

A decisdo do Minas Ténis ativou A partir do episodio, temas como . | |

outra parcela da sociedade, aqueles homofobia, limites da liberdade L el | ' Grupo de 20 parlamentares de
que defendiam o posicionamento  de expressao, responsabilidade == ﬁgﬁr?c?:';;‘;':"iﬂE;"E";t"gﬁns
do atleta. Além disso, a polarizacdo de patrocinadores e patrocinados, Materia publicada no portal “Contigot”, em 31/10/21. NomGIbicas

politica nacional acirrou ainda mais politicas para inclusao da
o debate, que ja vinha ganhando comunidade LGBTI+ e valorizagao

a midia nacional. O assunto da diversidade tambem foram G e e o e e s U e 3 e
extrapolou as redes sociais e trazidos a pauta do dia (e, até G1, em 27/10/21.

O noticiario esportivo e passou mesmo, sendo destacados nas

a envolver pessoas publicas, retrospectivas de final de ano dos m————

celebridades, influenciadores principais canais de televisao). Sheilla, Fabi e Carol Gattaz postam

e politicos, agora também . “homofobia € crime” apos caso o= =

criticando a postura do clube e, O assunto se torna o caso mais Wauricio Souz2

especialmente, dos patrocinadores, comentado naimprensa e nas cerouy | 4
chamando a decisdo de censura. redes sociais do Pais no periodo. Matéria publicada no portal G1, em 26/10/21. =

(

Democr‘ﬂtlﬂ -;r vy

Twitter - 28.10

Twitter -

Adll\Ch a Pinhel
I

s gy

Casagrande critica Mauricio Souza
por declaracoes homofaobicas: "E

crime, covardia e mau-caratismo” A
. _ ESPORTE %

*****

Chamada de matéria do programa “Selecao SporTV”,
da SportTV, em 28/10/21. Chamadas e repercussao sobre o caso, por perfis de veiculos
de imprensa e influenciadores no Twitter, em 28/10/21.

Chamadas de matérias sobre o caso,
divulgadas pelo Twitter e Facebook.



E PEDIDO DE BOICOTE

O intenso debate nacional
em torno do caso

ganhou o seu capitulo
mais complexo, quando
politicos de expressao
nacional alinhados ao
posicionamento do atleta
Iniciam uma acao nas
redes sociais de critica aos
patrocinadores do Minas
Tenis Clube, devido a
demissao do atleta.

Os filhos do presidente

da Republica também
iniciam um movimento

de pedido de boicote as
marcas patrocinadoras do
Minas, criando um intenso
movimento contrario aos
patrocinadores nas redes
sociais.

Youtube

. Wby Sergio Marting na 1 e
Linerdate de eupressan

Muitos internautas fizeram
comentarios na mesma linha,
informando que deixariam de ser
clientes da empresa, usando a
expressao “quem lacra nao lucra”,

*Tudo é homofobia, tudo ¢

feminismo', ironiza Bolsonaro
sobre punicio

Matéria do jornal Folha de S. Paulo,
edicao de 27/10/21.

.-_ MGRETIOLON BATESRSD MEUMEGODKD RASSEOSIND SRGEIGLAD LOL PLAT

PROCUTCS MNOTICAS CARAOS ECOMOMIA  FOLHA ESPORTE  SPLASH UNIVERSA VIVABEM TAT ECDA  CAMALUDL MOV NOSSA TAB

Socios do Minas protestam em apoio a Mauricio
Souza e falam em ditadura

ASSOCUA-SE L
e ™ 4

Socios do Minas Ténis rednem-se em frente a sede do clube, em Belo

Post do deputado federal
Eduardo Bolsonaro, pelo seu
perfil no Twitter, em 28/10/21.

Horizonte, para protestar contra a demissao do jogador, em 30/10/21.

‘ Rodrigs & LEMOS. hi 20 horas
BOUEMLACRANADLUCHA - smoss s

EBDICOTEGERDAL

que depender da minha pessoa ndo compro mais nada da Gerdau

Internautas criticam a Gerdau em comentarios no YouTube.

Um grupo de socios do Minas Ténis
chegou a organizar protesto em
apoio ao jogador, interpretando

sua dispensa como “julgamento
ditatorial” e “"um massacre com uma
intencdo que se diz de defender
uma minoria”.




E PEDIDO DE BOICOTE

aricfriasoficial ¢ Twitter - 01.11

P T Blog da Direita B2
T TT.L 1 U flaviobolsonaro e A Bl B sblogdadiraita
2 CaEn & ; I- s T el i " | ada @

A Fiat e a Gerdau sao contra a liberdade de opinido.

flaviobalsonars @ « Seguir

v
7 Fato!
| faviobolsonang @ Nag compr i
o 25 astao mostrando a
- =] rdau que "QUEM LACRA NAO LUCRA™
! ; qfr 1 Twest
ot @ Sidney 257K 9 9 9 2
R L1 o won
Lembrando NOVAMENTE voces. Nao esquecam do
) ) 9 = boicote a FIAT e a GERDAU. Essas duas empresas
Serao as primeiras que precisam comegar a pagar caro
do por fernanda_moraes e outras 28.036 pela ditadura ideoclogica.
Apoio a0 jogador de véle _— Post do entdo Secretario
FUE IR HELI0 10 29 VIS SIS pOT SAeoa 0 de Cultura, Mario
questdo do jogador & em defesa da familia e parz Frias, pelo seu perfil no
b i bicicbor o b b i Rheegodoce b il B Instagram, em 27/10/21.
Assunto ganha repercussao na imprensa nacional.
Mauricio ja tem mais seguidores (2,4 mi) do que os PRODUTOR RURAL BOICOTA A GERDAU vahoo/netickas | wwvesm
€ stos ofendid ilitancia gayzista diz h ! g . . - T
SUPESISDIENEDS s INEERCE ERyesiaichawct EAFIAT Flavio Bolsonaro pede boicote a Fiat e Gerdau apos demissdo de
< S —- a - Mauricio Souza por homofobia
f Redagio Noticias
| 1.055 2,4M 851 Matéria publicada no portal Yahoo! em 28/10/21.
Publicagbes Seguidores Seguindo
Mauricio Souza Pedido do deputado
: — . federal Eduardo PRODUTOR RURAL BOICOTA A GERDAU E A FIAT MOTIVADO PELO CASO MAURICIO
Pai do Mauricio filho e da Marina Bolsonaro pelo seu perf" SOUZA
Ver traducao T : : X
L no Twitter, em 31/10/21. Exemplos de pedidos de boicote as marcas

patrocinadoras da equipe defendida por Mauricio.



NUMEROS

VALORES EM
PRIMEIRO LUGAR

25304 74955

_ 21685
A Gerdau, mesmo com o ,
. TH93 3316
movimento em favor do atleta, .
sustentou seu posicionamento T
« e e . ~ 508 oIg 20
inicial de valorizacdo da . Bm

diversidade e inclusao adotado 2510 2610 2710 2810 29.10 3090 3110 111 211 311 411 511

no inicio da crise, reafirmando

sua visdo de que respeito No dia 04/11 registramos o menor numero de entradas na V-Tracker desde 26/10, quando a crise iniciou.
N . q, p Ate o meio dia de 05/11 identiicamos apenas 180 mengoes, demonstrando o esfriamento do assunto
as diferencas é um valor

inegociavel.

thomas traumann &
@traumann

1/Pesquisa da @quaestpesquisa mostra que o
epis6dio Mauricio Souza rendeu 15 milhdes de posts
no Instagram, Twitter, Facebook em uma semana.
70% condenavam as declaragdes homofébicas do
jogador e defendiam sua punigéo.

Traralste Tweet

4:46 PM - Oct 31, 2021 - Twitter Web App

thomas traumann @ @traumann - Oct 31

Rephying to @traumann

2/0 epistdio envolvendo Mauricio Souza & significativo porque as
opinides do jogador sobre um personagem bissexcual ficticio ndo tém a
menor importincia, mas este fol 0 caso mais comentado na Semana que o
que o presidente da Replblica afirmou que vacinas contra Covid causam
Adds.



VALORES A PROVA:
ESTRATEGIA DA
GESTAO DE CRISE

™

sucata ferroea?

Plano de comunicacao

Crise com contornos tipicamente no dia 26 de outubro. No texto, a
atuais, originada de um fato surgido = empresa posicionava-se contra o =
nas midias sociais e ndo a partir preconceito e contra a homofobia,
de um acidente, por exemplo, o informava que aguardava A -

< mava qui tem Acc
caso Mauricio Souza demandou da providéncias do clube e enumerava g
Gerdau uma postura firme, porem algumas de suas praticas ligadas 4 .-
minimalista, baseada na defesa a promocao da diversidade e da
irredutivel de seus valores, mas de inclusao.

forma comedida e sem contribuir para . )
o prolongamento da discussdo e sua  APOS a divulgacao, a empresa adotou

apropriagdo para fins politicos. a estrategia de abordar outros
assuntos, a fim de nao estender e

Foi divulgado um unico comunicado  valorizar a polémica, uma vez que ja
oficial nas redes sociais da Gerdau havia se pronunciado.

Sequéncia de posts publicados pela Gerdau em seu perfil no Instagram, apds divulgacao do
comunicado oficial sobre seu posicionamento, em 26/10/21.



VALORES A PROVA:
ESTRATEGIA DA
GESTAO DE CRISE

Comunicacao interna da crise

Conforme sua premissa de sempre manter o dialogo
e a transparéncia, a Gerdau enviou um comunicado
aos lideres da empresa, em 29 de outubro, logo apos
o desligamento do jogador, explicando que, durante
todo o periodo, a empresa agiu de forma ética,
aberta e profissional com Minas Ténis Clube, do qual
aguardou medidas efetivas em relacao ao ocorrido

e a retratacdo do atleta, que nao foi feita de forma
adequada.

Na mensagem, é reafirmado o compromisso com
principios como fazer o que é certo e com a defesa
inegociavel da diversidade e da inclusao. Também

é destacado que a empresa respeita a liberdade de
expressao, mas acredita que esse direito nao pode ser
usado para ofensas.

A Comunicacao da companhia recomendou ainda que
os lideres estivessem abertos para conversar com suas
equipes sobre o assunto, em caso de duvidas.




PERIODO
DO CASE

As acO0es mencionadas se
desenrolaram entre 12 de outubro,
data em que o atleta publicou o
post sobre o super heroi, até 12 de
novembro, totalizando um més de
monitoramento das menc¢odes na
imprensa e interacdes nas redes
da empresa.

Desde a publicacao pelo jogador,
marco inicial da crise, a Gerdau
passou a acompanhar ainda mais
de perto as rea¢des do publico, que

pela Gerdau foi a divulgacao do
posicionamento oficial, por meio
de posts no Instagram, no Twitter e
no Facebook, no dia 26 de outubro,
unica medida que fez referéncia ao
caso.

Apos a publicacao, a estratégia foi
monitorar com mais cuidado as
redes e as menc¢des externas ao
caso, até a segunda semana de
novembro, quando foi confirmada
a tendéncia de queda das

cobrava medidas do clube e de seus interacdes e mencdes ao episodio

patrocinadores. A primeira medida
de comunicacao especifica tomada

a um patamar considerado
comparativamente baixo.




IMPACTO
NAS REDES

Um dos saldos da crise foi o aumento de engajamento
e de seguidores nas redes sociais da Gerdau. Confira

oS numeros:

Acréscimo de 0,5%
na sua base de seqguidores, com

886 novos internautas
acompanhando o perfil da empresa,
que ja reunia 171.800 pessoas, entre
25 de outubro e 5 de novembro.

FACEBOOK

Aumento de 3698 seguidores
acréscimo de 5% a base de

74980 pessoas, entre 25 de

outubro e 5 de novembro

INSTAGRAM

Alta de 685,8% do engajamento
a pagina no dias 26 e 27 de outubro, com
a repercussao do comunicado oficial.

No ponto mais critico da crise,
entre os dias 26 e 27 de outubro, o

perfil contabilizou 917 retweets
e 12096 curtidas.

TWITTER

t Crescimento de 24,54% nos likes
(2.867 curtidas) e de 61,24 % nos

compartilhamentos (208 shares),
LINKEDIN de 25 de outubro ab de novembro.

As impressoes também

aumentaram 43,5% no mesmo
periodo, totalizado cerca de 219 mil,
no mesmo periodo considerado.

1 Foram 346 curtidas e e 611 comentarios
aos videos da empresa além do aumento
de 6,97% no engajamento, apurados

YOUTUBE entre 25 de outubro e 5 de novembro.



RESULTADOS

Ganho de favorabilidade

O episodio possibilitou-lhe
reforcar a mensagem que ja
vem transmitindo por meio

de suas falas e acOes: a de

que busca ser uma empresa
acolhedora, promotora de
acoes voltadas a inclusao e
“intolerante com a intolerancia”,
como classificou o secretario do
FOrum de Empresas e Direitos
LGBTI+, Ricardo Bulgarelli, em
entrevista ao jornalista Matheus
Pichonelli.

ACaso Mauricio

A influéncia
crescente de
empresas por
mudancas

Matheus Pichonelll
Colaboroghc para Ecoa, de Campinas [(BP)

- e e e et e el e R
e a Steflantiz, controladara da Fiat, deve formalzar a sud enbrada nos
PIOXIMas ez

Secretdnc-execulive do Forum, o educador Reinaldo Bulgarsdll afirma gue o
eplsddio mosirou COMO &% empresas No Brasil eslads aprendendo o e
PoSCOonar No espa00 pUblco. "UMms Jas missoes do Forum & ajudar &z
Spresas A s expressarem a faver de direlos humandss, ¢ & promover o3

irgtos humancs.”

Segundo cie, o agenda ESG (raduzida, do inglés, como Governanga
Ambiental, Social e Corporativa) se tomou uma forma de ot investidores
oservarem melhor ac Fl'.ﬂ[-E.ZI:Z das EMPpMESAas QUe financiam. Essa :I-gE‘l'-l:lEI:
pede justamente Que a3 companhias porticipem da vida da sociedade
atiniam ot obiethvots do desenvolvimento sustentavel e tenham cuidado com
temas relacionados acs diretos humanos, "A Gerdau e a Fiat estao fazendo

O QU € CIpErddD ¢ S¢ mostrando intolerantes COM 3 iINtoigrancia.’



RESULTADOS

A postura da companhia e sustentabilidade,

levou-a a validar
publicamente a sua
politica de diversidade
para o publico que

ja a acompanha, a
apresentou aqueles
gue nao tinham contato
Com a marca e ainda
ofereceu um novo

lado da instituicao a
influenciadores que
nao tém interesse em
particular por temas
como a siderurgia,
como o jornalista André
Trigueiro, especialista
em reportagens com
foco em meio ambiente

e a advogada e
apresentadora Gabriela

Prioli, dedicada a politica.

A empresa contou
recebeu também o
reconhecimento de um
dos maiores especialistas
no tema. Ricardo Sales,
diretor da consultoria
Mais Diversidade, uma
das mais respeitados do
Brasil no tema, citou de
forma espontanea o case
do posicionamento da
Gerdau, em entrevista
para o jornal O Tempo,
de Minas Gerais.

AT IR
Ke SpEito €
CIAR T A EC R )

Varios jornalistas e influenciadores, como Gabriela Prioli e André Trigueiro
parabenizaram os patrocinadores.

OTEMPO

ELEICOES 2022 POLIMCA  BRASILLA  ESPORTE  CIDADES ECOMOMIA  CULTURA  OTEMPOLIVE  PODCASTS  SUPERNOTIOA  PROMOCOES

DIVERSIDADE

Empresas mineiras estao entre as melhores do Brasil para
a populacao LGBTI+

15 a Localiza e a Gerdau., Concentr 320 de reconnecimentoentre muliinacic |

Por Gabriel Ranan o
Publicads em 19 de junha de 2022 | 08h00 - Atuglizado em 19 de junho de 2022 | 16047 L[

Matéria publicada no jornal “O Tempo”, de Minas Gerais, em 19/6/22.

COMPARTILHE

publicos e monitoramento da inclusio
LGETI+.

“A Gerdau tem o case muito bom. Quando
0 jogador de volei do Minas Tenis Clube (o
central Mauricio Souza, que fez um post
no Instagram criticando o fatode o
superman se assumir bissexual) teve uma
postura homofobica, a empresa se
posicionou contra. Ja é uma
demanstracad de que a empresa, quando
pressionada, tomou partide’, diz Ricardo
Sales, CEQ da Mais Diversidade, que
participou da elaboracao do documento.
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RESULTADOS

Ligies do caso Mauriclo Souza para marcas € ciubes f L J m Q,

Marketing

Licoes do caso Mauricio Souza para
marcas e clubes

Patrocinadores e clubes tem papel importante para tornar o ambiente esportivo mais
acolhcdor paraa comunidade LGBTOQLA

P T
| £ :"'\: 'f;_::l
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= mwiv@mensagem Lighes do caso Mauricio Souza paramarcas e clubes fwmEc
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; igualdade racial e de
BLRCro
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R o celehridades eseus
o N ﬂﬁp_n.-l:ln\
e o
[ i ¢
J b . 'H Kupre niluegen mira
o auteconsumo ¢
rejuvenescimento do
prihlico

Marvel reforga
integracio social da
pupuhs;.'i-:r negra

0 caso envolvendo o jogador de vilei
Mauricio Sowza geron grande repercussio e
debates sobre a homofobia no mcio
esportivo, 0 ex-atleta do Minas Ténis ¢ da
selecio brasileira fez uma postagem de
cunho preconceituoso em seu Instagram,
comentando o anincio no qual a DC
Conpics revelava gue na HQ) Superman: Son
af Kal-El o novo Super-Homem, filho de
Clark Kent, assume ser bissexual e beija seu
amigo, Aagko do jogador levou aFiate s
Gerdau, patrocinadores do clube, a se
posiclonarem pedindo medidas cabivels.
Mauricio, que inicialmente foi afastado do
fime, teve sel Contrato encerrado na
quarta feira, 27.

Para Fibio WolfT, socio-diretor da Wolff Sports & Marketing, o case
emvolvendo Mavricio deve cer analisado e estudado por empresas e
marcas, que tém um papel fundamental para cobrar atitudes que tormem
o annbiente espon Givo medis acolhedor pars as pessoas de diversas
comunidades, inclusive LGETQIA+. “0 volei é o segundo esporte
brasileiro € o atleta tem sua visibilidade. Essa histdria tem muitos
elementing. As pessnas fém que ter conscienciada gravidade ja que
homofobia é crime”, avalia. Por isso, € importante que os
posicionamentos sejam firmes ¢ ripidos, para ndo gerar dividas sobre o
que amarca pensa verdadeiramente.

Matéria “Licdes do caso Mauricio Souza para marcas
e clubes”, publicada na revista Meio & Mensagem, em
28/10/21.

O desempenho da Gerdau, ao manter

seu discurso e posicionamento coerentes
com suas praticas voltadas a inclusao e

a valorizacao da diversidade, constituiu

um case que pode inspirar empresas e
organizacoes a se assumirem como agentes
de mudanca social, como coloca a mateéria
Licbes do caso Mauricio Souza para marcas

e clubes, publicada em outubro de 2021,
pelo Meio e Mensagem, principal veiculo de
comunicacao de Marketing e Comunicacao
do Brasil.

Patrocinadores e marcas podem
e devem se valer de seu papel
para cobrar medidas que
reduzam injusticas e ampliem

oportunidades, seja para o publico
LGBTI+, seja para mulheres ou
negros, seja no esporte ou em
qualquer outra iniciativa apoiada.

Gerdau é eleita uma das melhores empresas
para pessoas LGBTI+ trabalharem

A Gerdau, de forma inédita, foi eleita umas das 38 melhores
empresas brasileiras para pessoas LGBTI+, por pesquisa do
Programa Global de Equidade no Trabalho, divulgada em junho
deste ano.

Realizada pela Human Rights Campaing (HRC), em parceria ao
Instituto Mais Diversidade e o Forum de Empresas e Direitos
LGBTI+, a avaliacao considerou que a companhia adota praticas
avancadas de diversidade e inclusao de profissionais LGBTI+, mais
um motivo de orgulho para a empresa.

Hshotulo s ),
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& TERRAC O PALILISTANO

Duas gauchas estao entre as
38 melhores empresas para

SR rofissionais LGBT+ no
indice inédito revela melhores empresas Erasil

brasileiras para pessoas LGBTQIA+

Pela primeira vez, estudo internacional
que avalia praticas de inclusdo em

“A posguisa esta dividida em cmco dimensaes ¢ as cmpresas Pmpr?ﬂﬂﬂ fﬂl rea I i?ﬁdﬂ no I}H{.‘;

respondem dentro dessas categorias , exphor Ricardo Sales, CEO ¢

1 Maiz Diversidade. Os critérios envelvern politica,

EiCin-

SOV 1w, COmpromissos piblicos ¢ montoramento
de inc o, “Como o objetive ndo € expor negativamente as
EMpPE ivulgameos apenas as que tiveram a nota 100. A ideia &

gue 1550 seju inspirador para as demais organizagtes e encoraje
mais marcas a participarem sem o recelo de expozicio, pois muitas

0006

delas estio no comeqo da jornada,”

Um dos destaques, segundo Ricardo, fol a Gerdau, produtora ¢
fornecedora de aco, “Toda essa ateacio |'|-:|Ni||--. a reverhera nas

organizacies parceiras, de quem fornece matéria prima para o ago MARTA SFREDO
até aos restaurantoes que trabalbam com a empresa.” A

Matéria publicada no
portal “GHZ", do Rio
Grande do Sul, em
9/6/22.

Matéria “indice inédito revela as melhores
empresas brasileiras para pessoas LGBTQIA+
", publicada no blog Terraco Paulistano, da
Veja Sao Paulo, em 10/6/22, disponivel aqui.


https://vejasp.abril.com.br/coluna/terraco-paulistano/indice-inedito-revela-melhores-empresas-brasileiras-para-pessoas-lgbtqia/

NA IMPRENSA
1.237 matérias publicadas 1.688.939.190

entre 22 de outubro visualizagoes
e 5 de novembro de paginas

Num momento em que negocios de
todo o mundo estao revendo suas
politicas de Recursos Humanos
e se abrindo para a diversidade, Mencdes a Gerdau como parte do nome
comportamentos como o da do Minas Ténis e o vazamento do audio
Gerdau sao especialmente positivos do diretor do MTC, em que ele diz ao

jogador que seu desligamento nao teve

n e u t ra S relacdo com homofobia e que era uma

forma de protegé-lo.

para a reputacdo, tendéncia que ja
pode ser observada na abordagem

do episodio pela midia. 830/0

Trata-se de mais repercussao

([ [
envolvendo o nome Gerdau na pOS|tlvaS o)
iImprensa, se analisado o periodo 8 /O
da crise, “versus” qualquer outro Matérias que

mencionam o
posicionamento da
Gerdau repudiando
manifestac¢des de cunho
preconceituoso.

negativas

Mencdes nas quais a Gerdau é “pressionada a se
retratar” pelo publico, considerando o tempo levado
para se manifestar, ou em publica¢des que apoiam a
manifestacao homofobica do jogador como as falas do
presidente Jair Bolsonaro e seus filhos e que incitaram o
boicotes as empresas patrocinadoras da equipe de volei.

recorte de tempo similar.



CONCLUSAO

O ganho de respeito e de reputacao
conquistado em meio a crise nao teria
sido possivel se a Gerdau nao tivesse
um historico de iniciativas destinadas a
promocao da diversidade e da inclusao
em seus quadros, em todos os niveis, e
compromisso com esses valores.

Para a empresa, posicionar-se contra
0 preconceito e a intolerancia era
uma questao simples e de coeréncia
com suas politicas, que tém sido
reconhecidas por defensores da pauta.

Tolerar manifestacoes homofobicas
seria incompativel com o seu
principio de empoderar pessoas que
moldam o futuro, sejam elas quem
forem e a quem amem.

‘Inclusao ou marketing?: o que
houve de melhora com as politicas
afirmativas para profissionais
LGBTQIA+

Pesques exchushs MOSira que & percepcio da comunicdade & de que ainda hd barreiras pars
entrar @ preconceto velada' que impede de crescer no mercado de trabalho.

24 de junho

“A decisao foi muito tranquila para a nossa
lideranca. Promover um ambiente diverso e
inclusivo € um dos nossos principios e esta
conectado com um processo de
transformacdo de cultura da empresa. Foi a
mesma acao que tomariamos no dia a dia”,
afirma Carla Fabiana Daniel, lider global de
Diversidade e Inclusdo da Gerdau.

Na maior prova de fogo das politicas de inclusdo, a resposta rapida e
incisiva de Gerdau e Fiat — a montadora também patrocinava o Minas —
¢ o reforgo de ambiente inclusivo que funciondrios LGBTQIA+ esperam de
seus empregadores.

Matéria “Inclusao ou Marketing”, do portal G1,
de 24/6/22
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O futuro se molda




