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C O N H E C I M E N TO

Sensibilizar e contextualizar os colaboradores quanto ao tema de 
sustentabilidade e importância da certificação B Corp para a Nespresso.

C O M E M O R A R

Despertar sentimento de orgulho e celebrar a 
conquista da certificação B Corp.

E N V O LV I M E N TO

Tangibilizar a sustentabilidade aos colaboradores por meio do 
incentivo de práticas sustentáveis e atividades interativas.

A  N E S P R E S S O E M  N Ú M E R O S

826
C O L A B O R A D O R E S *
* Considerando terceiros 

33
B O U T I Q U E S
P R Ó P R I A S

63
C A F É S  D A  L I N H A
D O M É S T I C A

15
C A F É S  D A  L I N H A
P R O F I S S I O N A L

8mil
PA R C E I R O S  B 2 B

O B J E T I VO S
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FACILITAR

CELEBRAR

INFORMAR

AGIR / IMPACTAR

Sobre as iniciativas e o impacto gerado pela visão 
de sustentabilidade da Nespresso e a relevância 
de certificações que comprovem a preocupação 

da marca quanto ao tema.

O entendimento sobre o processo de 
reciclagem das cápsulas Nespresso e 

demais iniciativas de sustentabilidade 
da marca.

Incentivar os colaboradores a celebrar conquistas 
de sustentabilidade dentro da empresa, de forma 
que reconheçam que esse tema é algo relevante e 

essencial para o negócio.

Incentivar os colaboradores a 
adotarem hábitos sustentáveis em 
suas vidas pessoais. Tornar a 
sustentabilidade algo que vai além 
da Nespresso.

ES T R AT ÉG I A  A D OTA DA



16
P U B L I C A Ç Õ E S
N O  W O R K P L A C E

07
AT I VA Ç Õ E S
V I A  E - M A I L

55
M AT E R I A I S
D E S E N V O LV I D O S

14
M AT E R I A I S
D I F E R E N C I A D O S

04
C R I A Ç Õ E S  PA R A
O  # N E S P R E S S O O N

OV E RV I E W  DA  C A M PA N H A

10
V Í D E O S  PA R A  
W E B S É R I E

02
L I V E S  D O
N E S P R E S S O
J U N T O S

14
I N S E R Ç Õ E S
N A  N E W S L E T T E R

4



A S S E T S C R I AT I VO S

_wallpaper
_capa de Workplace
para o grupo Nespresso BR 5

_assinatura de e-mail

A campanha contou com uma variedade de peças
de comunicação, como vídeos, cards, peças físicas 
(diferenciadas), entre outros – com o intuito de que mais 
colaboradores pudessem absorver as mensagens.
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86 
C O M E N TÁ R I O S

403
R E A Ç Õ E S

10
V Í D E O S

ENGAJAMENTO: 0,209

W E B S É R I E |  R E S U LTA D O S

UM DOS PRINCIPAIS MOVIMENTOS REALIZADOS NA CAMPANHA FOI A REALIZAÇÃO DE UMA WEBSÉRIE EM 10 EPISÓDIOS, COM A 
PARTICIPAÇÃO DE COLABORADORES DE DIFERENTES ÁREAS E CARGOS, DANDO MAIS VISIBILIDADE À ESTRATÉGIA DE 
SUSTENTABILIDADE DA EMPRESA, MOSTRANDO CLARAMENTE SUA RELAÇÃO COM A ESTRATÉGIA DO NEGÓCIO,
E DEMONSTRANDO COMO A SUSTENTABILIDADE É UMA CONSTRUÇÃO DE TODOS. 

O índice de engajamento é medido pela soma das reações, dos comentários
e dos compartilhamentos, dividido pelo total de participantes na live. 

2338 
V I S U A L I Z A Ç Õ E S



A  C E L E B R A Ç Ã O  DA  C O N Q U I S TA  DA  
C E R T I F I C A Ç ÃO  F O I  R E A L I Z A DA  E M  2 6  D E  
A B R I L  C O M  U M A  S É R I E  D E  AT I VA Ç Õ E S  
N A S  U N I DA D E S  DA  N E S P R E S S O N O  
B R A S I L .  TO DA S  A S  AT I VA Ç Õ E S  
C O N TA R A M  C O M  A  H A S H TA G  
# O R G U L H O E M S E R B,  PA R A  I N C E N T I VA R  O  
C O M PA R T I L H A M E N TO  DA  C O N Q U I S TA  E M  
R E D E S  S O C I A I S .  

C E L E B R AÇ ÃO

E M P R E S A  B C E R T I F I C A DA
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0,85
E N G A J A M E N T O

89
R E A Ç Õ E S

121
C O M E N TÁ R I O S

245
E S P E C TA D O R E S
A O  V I V O

R E S U LTA D O S  L I V E  E S P E C I A L  D E  C E L E B R A Ç Ã O

O índice de engajamento é medido pela soma das reações, dos comentários e dos compartilhamentos, dividido pelo total de participantes na live. 
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46 POSTS NO FEED

31.279 IMPACTO POTENCIAL

1.680 ENGAJAMENTO TOTAL

1.620 CURTIDAS

56 COMENTÁRIOS

4 COMPARTILHAMENTOS

P U B L I C A Ç Õ E S  P O R  R E D E

B CORP

451

Linkedin Instagram

HASHTAGS: #EMP #IOrgulhoEmSerB | #Nespresso

152 REAÇÕES 

8 COMENTÁRIOS 

133 REAÇÕES 

6 COMENTÁRIOS 

84 REAÇÕES 

5 COMENTÁRIOS 

TOP 3  POSTS   

# N E S P R E S S O O N |  R E S U LTA D O S

D E S E N V O LV E M O S  Q U AT R O  M O D E L O S  D E  P U B L I C A Ç Ã O  C O M  A R T E  E  C O N T E Ú D O  S U G E R I D O S ,  
A B E R T O S  A  P E R S O N A L I Z A Ç Õ E S ,  PA R A  Q U E  O S  P R O F I S S I O N A I S  P U D E S S E M  C O M PA R T I L H A R  
E M  S U A S  R E D E S  S O C I A I S  S E U  O R G U L H O  P E L A  C O N Q U I S TA  D A  N E S P R E S S O C O M  A  
C E R T I F I C A Ç Ã O .  

https://www.linkedin.com/in/jessyca-schmidt-a4a95b16a/
https://www.linkedin.com/posts/jessyca-schmidt-a4a95b16a_emp-orgulhoemserb-activity-6924821766053707776-spYH/?utm_source=linkedin_share&utm_medium=member_desktop_web
https://www.linkedin.com/posts/ana-carolina-farah-74b99697_emp-orgulhoemserb-activity-6925168121687220224-81Y6/?utm_source=linkedin_share&utm_medium=member_desktop_web
https://www.linkedin.com/in/ana-carolina-farah-74b99697/
https://www.linkedin.com/posts/marina-gargiulo_orgulho-emp-orgulhoemserb-activity-6924704285704257536-hoi-/?utm_source=linkedin_share&utm_medium=member_desktop_web
https://www.linkedin.com/in/marina-gargiulo/


A importância do envolvimento 

das operações no processo

Importância / grandiosidade 

do B Corp
Como B Corp torna a marca 

sustentável e seu legado.

Impacto do B Corp

para  colaboradores

Comunicação para produtores 

de café e pegada ambiental

Foco no varejo e o processo de 

chegada até as lojas
B2B e o vínculo com outras 

empresas nesta corrente

Sustentabilidade e seu 

impacto nos negócios

M A N C O M |  R E S U LTA D O S

A  A LTA  L I D E R A N Ç A  D A  N E S P R E S S O ,  I D E N T I F I C A D A  I N T E R N A M E N T E  C O M O  
M A N C O M ,  TA M B É M  F O I  I N C E N T I VA D A  A  PA R T I C I PA R  D A S  C E L E B R A Ç Õ E S  E  
R E A L I Z A R  P U B L I C A Ç Õ E S  E S P E C Í F I C A S  E M  S U A S  R E D E S  S O C I A I S ,  
P R I M A R I A M E N T E  N O  L I N K E D I N ,  PA R A  E X P O R  A  C O N Q U I S TA  D A  E M P R E S A  E  
D E M O N S T R A R  T O D O  O R G U L H O  E M  FA Z E R  PA R T E  D E S S E  M O M E N T O

RESULTADOS

39K
VISUALIZAÇÕES

1,6K
REAÇÕES

135
COMENTÁRIOS

9
COMPARTILHAMENTOS

9

IGNACIO MARINI MONICA LOPES

GUILHERME AMADO ADRIANA VIEIRA GABRIEL NOBRE

CECILIA SERAVALLI SOARES BIANCA CARMIGNINANI GILBERTO AVI



OBRIGAD_

U N I T E D  M I N D S  |  C O M U N I C A Ç Ã O  I N T E R N A

N E S P R E S S O  B R A S I L


