Movimento Lider Comunicador
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CONTEXTO

lideres sao
responsaveis por

710%

do engajamento e da
produtividade dos
funcionarios

pesquisa
Gallup
2019

segundo os RHs,

82%

das empresas falham no
processo de contratacao
e treinamento de
seus lideres

pesquisa
Gallup
2019



CONTEXTO
O LIDER COMUNICADOR

E SOBRE COMUNICAR E O PAPEL DA MENSAGEM PARA
LlDERANCA FUNCIONARIOS
A figura do lider comunicador, seja ele formal ou

informal, torna-se cada vez mais estratégica. I
Segundo estudos de TJ Larkin (livro Supervisor

Communication is the Silver Bullet), a

mensagem administrada por meio da e o o o
influéncia do lider alcanca resultados wwwwww
surpreendentemente positivos.

O funcionario, quando recebe a mensagem S Ah mn o
direta do seu lider, absorve mais do que a w w w w w w
mensagem enviada pelos canais corporativos. APENAS 2% DE

ADOTANTES

MENSAGEM PARA
LIDERES

w w w w INFLUENCIA
DO LiDER

Treene

reeeee

40% A 70% DE
ADOTANTES




___ €émais do que
simplesmente falar. E
saber também ouvir,
estabelecendo um
diadlogo franco e
transparente.

CONTEXTO

é influenciar
positivamente,

é informar, formar e
inspirar quem esta ao
nosso lado.

€ um movimento
continuo, perpétuo, que
aproxime e antecipe as

- - = conguistas e permita
gue novos e ousados
desafios sejam
propostos.

faz bem para o lider, para
os liderados e para a

tem o poder de € conhecer melhor

Bem-vindo ao

engajar, as ferramentas de )

convencer, . comunicagao da Tetra Pak. Por isso, - MOVIMENTO

convidar para uma Tetra Pak e vamos criar um LIDER

jornada de entender como movimento capaz de dar

crescimento e utiliza-las forgala_ lideranca e COMUNICADOR
- - impulsionar a

desenvolvimento. estrategicamente. TETRA PAK

organizacao.
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OBJETIVOS >

Engajar a lideranca

Mostrar a forca da
comunicacao e estimular

0 seu uso de forma
adequada

Empoderar os lideres,
preparando-o0s para
serem influenciadores

Instalar as bases
para a criacao de
um ecossistema
inspiracional



ESTRATEGIA

®
Tetra Pak
(©) oé
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TODO MOVIMENTO TEM UM INICIO,
E O NOSSO INICIOE A

SEMANA DO LIDER
COMUNICADOR
TETRA PAK

Uma semana de maio, em que impactamos os lideres com
abordagens on-line pontuais, mas poderosas, em que a
comunicacao fol o ponto central das acoes.

Apresentamos tendéncias de comportamento e de
comunicacao, a importancia do lider comunicador, além de
explicar quais sao os canais de comunicacao da Tetra Pak
e como utiliza-los para fortalecer o time.

Essa semana abriu nossa acdo “Movimento Lider
Comunicador Tetra Pak”, com conteudo e ferramentas
para suportar os lideres nessa mudanca de
comportamento.



TETRA PAK

f2) ESTRATEGIA
SEMANA DO \
| IDER > COMO?
COMUNICADOR




ENGAJAMENTO E
R RECONHECIMENTO DOS
e INFORMACAO NAO E LIDERADOS E UM DOS
(®) Q L ,
st PODER PAPEIS DOS LIDERES
TETRA PAK
COMUNICACAO E UMA
RESPONSABILIDADE DE — L COMUNICAR BEM TORNA L
TODOS, INCLUSIVE DO @ LD R b Al
LIDER

— —1—
O QUE QUEREMOS DEIXAR COMO MENSAGENS-CHAVE NESSA SEMANA?

QUAIS SAO OS CANAIS DE A IMPORTANCIA DO LIDER
COMUNICAGCAO INTERNA O QUE E UM LIDER HUMANIZADO
DA TETRA PAK S COMUNICADOR PARA A
COMUNICACAO NAO E SO TETRA PAK

FALAR, MAS TAMBEM —\/
l/ SABER OUVIR
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ESTRATEGIA

EM UM MOVIMENTO PUXA-EMPURRA

COMO VAMOS DIFUNDIR ESTAS MENSAGENS-CHAVE?

E-MAIL MKT E REFORCO NO TEAMS PUXAM O LIDER PARA
LIVES ESTILO TED NO WEBEX E EMPURRAM O LIDER PARA
UMA SERIE DE CONTEUDOS PONTUAIS NO TEAMS,
CRIANDO UMA COMUNIDADE.

11
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PLANO DE ACAO

E-MAIL MKT E TEAMS

« 2 semanas antes: Convite para
Lives estilo Ted no Webex por e-
mail mkt, trazendo dados de
pesquisa que mostram a
importancia do lider para a
comunicacao.

« 1 semana antes: reforgo por e-
mail e ativacao no canal do
Teams, trazendo o teaser e
convidando os lideres para a
semana.

LIVE NO WEBEX

* Quatro lives estilo Ted de 30
min, durante a Semana do Lider
Comunicador Tetra Pak

CONTEUDOS NO TEAMS

» Todos os conteudos diarios
apresentados serdo
disponibilizados por video e
também dicas rapidas sobre 0
conteudo apresentado.

» R4pida pesquisa sobre
entendimento e o quao
agregador foram os conteudos e
gue vai premiar 0s participantes
com um exemplar de um livro.

* No més seguinte fizemos
lancamento do primeiro episodio
do podcast.




Calendario da Semana

Segunda — 14h Terca — 11h Quarta — 14h Quinta — 11h
23/05 24/05 25/05 26/05
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O lider comunicador
em alto e bom som!!!!
A Semana do Lider Comunicador “lanca” podcast
para manter a

chama acesa!

esta entre os
indispensaveis ao lider.

Mostre a sua e se conecte com a equipe.

Y o
MOVIMENTO
‘ LIDER COMUNICADOR

Quer ser escutado? Escute!

Sim, a escuta € uma palavra doadora e ndo tomadora.
Para ser escutado € preciso primeiro escutar, de forma

Semanalmente, divulgamos dicas no canal do Teams criado [ & s

exclusivamente para a lideranca.

virtudes

valores
valor praticado!
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