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Resumo
Em 2021, do Dafiti Group,  maior grupo de e-commerce de moda e lifestyle da América Latina, completa 10 
anos. O grupo tem como propósito revolucionar o ecossistema da moda, com  uma proposta de valor baseada 
em tecnologia e que visa oferecer o melhor portfólio, inspiração de moda, os melhores preços e a melhor 
conveniência - tudo isso com o cuidado de gerar impacto positivo às pessoas e ao planeta.

Para marcar o início das comemorações, a RPMA, em conjunto com a área de comunicação da Dafiti,  elaborou 
uma estratégia de comunicação integrada, que contou com ações de relacionamento com a mídia, 
comunicação interna, evento online de lançamento diferenciado, com o desenvolvimento de uma landing 
page como repositório de conteúdo e apresentação do projeto para o público, media training, relacionamento 
com influenciadores e conteúdo para redes sociais da marca. 

O projeto de Mídia Própria resultou em uma nova plataforma de conteúdo, perpetuada no site institucional do 
Dafiti Group. Trouxemos um novo olhar sobre a comunicação no ecossistema da moda. Com inovação e 
tecnologia foi possível dar um salto para o futuro. 
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Desafio

O desafio da comunicação foi o de tornar a experiência o mais próximo do “real”, sem realizar um evento 
presencial. Além disso, colocar a marca como referência em tecnologia e autoridade em e-commerce de 
moda, reforçando mensagens-chave relacionadas ao negócio, como pioneirismo em tecnologia, inovação, 
sustentabilidade e experiência do consumidor
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Estratégia

Para apresentar ao público o maior centro de distribuição automatizado do setor de e-commerce de moda na 
América Latina, a RPMA, em conjunto com a área de comunicação da Dafiti,  elaborou uma estratégia de 
comunicação, que contou com a criação de uma landing page, trazendo o público do Dafiti Group para uma 
experiência virtual extremamente próxima do real. Com a captação de imagens, criamos um tour virtual em 3D, 
que possibilitou uma experiência totalmente imersiva. 

https://leap.dafitigroup.com

https://leap.dafitigroup.com/
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Ações
Para o lançamento do LEAP foram realizadas uma série de ações como:

Pré-lançamento:

- Mailing: Curadoria de jornalistas e influenciadores dos nichos de interesse (tecnologia, varejo, 
negócios, lifestyle, sustentabilidade) para elaboração do mailing de convidados. 

- Save the date: Envio de convite virtual para experiência virtual pelo CD para mailing de jornalistas e 
influenciadores de negócios, varejo, moda, lifestyle, tecnologia, logística (50 pessoas)

- Gravação de vídeos: Elaboração de roteiro, briefing e captação das imagens
- Press-kit: Elaboração e manuseio de todos os itens presentes no press kit. 

Confirmação de endereço de todos os jornalistas e influenciadores contemplados
- media training: Palestra, treinamentos individuais e divulgação dos feedbacks
- Convite: Envio do convite com o QR Code ou link de acesso que direcione o convidado para um 

vídeo teaser, com o intuito de gerar curiosidade e expectativa
-
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Ações
-

Lançamento:
- Pauta exclusiva na Reuters - Objetivo: Pauta com foco em negócios e estratégia macro de 10 anos, 

com entrevistas exclusivas com parceiros (Bastian)
- Evento - Landing Page - Visita Virtual: Realizar uma experiência virtual de apresentação do Leap à 

imprensa e influenciadores selecionados. Experiência disponibilizada on-line para convidados a 
partir das 10h até horário determinado, composta pelos vídeos pré-gravados:

1 - Visita virtual em 3D, com apresentação geral da tecnologia
2 - Apresentação do CEO com overview dos 10 anos Dafiti, a importância do Leap nesse momento 
de reposicionamento
3 - Apresentação de porta-voz com foco em tecnologia, abordando aspectos mais técnicos do 
Leap
4 - Vídeo mostrando, de forma rápida e divertida, o caminho percorrido pelos produtos até chegar à 
porta do consumidor (vídeo mais leve, foco em influenciadores)
COLETIVA VIRTUAL: Experiência tem ápice em live com principais executivos, apresentando mais 
informações relevantes e reforçando mensagens-chave. Oportunidade para perguntas 
selecionadas.

Pós-lançamento

Pautas direcionadas para diferentes editorias

Resultados:

RELAÇÕES COM A MÍDIA 
- Qtd. publicações: Fevereiro: 123 (imprensa - 116 nacionais e 7 internacionais)
- Alcance: 638k
- Valor de mídia: R$1MM
- Cliques na LP: 1.2k
(vou somar o semestre)
COMUNICAÇÃO INTERNA: WORKPLACE 
- 7 publicações
- 374 reações
- 14 comentários
- 4.075 views

LINKEDIN - 
- 5 publicações
- 77.261 impressões
- 1.840 reações
- 55 comentários
- 200 compartilhamentos
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Resultados
RELAÇÕES COM A MÍDIA 

Mais de 4 mil visualizações no dia 
do lançamento da landing page.

145 publicações entre fevereiro e 
julho de 2021.

138 publicações em veículos 
nacionais.

7 publicações internacionais.

Mais de de 1 milhão de pessoas 
impactadas.

Mais de  R$ 1,5 milhão em mídia.

COMUNICAÇÃO INTERNA: 
WORKPLACE 

- 7 publicações
- 374 reações
- 14 comentários
- 4.075 views

LINKEDIN:

- 5 publicações
- 77.261 impressões
- 1.840 reações
- 55 comentários
- 200 compartilhamentos
- 4 stories com +2.950
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