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Centro de Experiéncias Cientificas e Digitais \

Inovacao no DNA da BASF

Ainovacao é um dos pilares estratégicos definidos pela empresa quimica BASF. H4 155 anos no mundo e
ha mais de 100 no Brasil, as inovagdes da companhia tém dado importantes contribuicées para melhorar
0 mundo em que vivemos.

Lider em inovagéo no setor quimico, cerca de um em cada 10 colaboradores globalmente atua exclusivamente
em inovacao. Ao todo, sdo mais de 11 mil colaboradores no mundo dedicados a Pesquisa e Desenvolvimento.

E nesse contexto que nasceu em S3o Paulo (SP), o onono, Centro de Experiéncias Cientificas e Digitais,
como parte de uma série de iniciativas que reforcam a estratégia. Localizado na sede da empresa, no bairro
do Morumbi, o espago foi criado para conectar todo o ecossistema da transformacao digital, promover
a geracao de negocios e inspirar agdes de impacto socioambiental.

Projetado para responder de maneira agil as demandas do mercado, o espaco, de 500m2, foi inaugurado
em margo de 2019 com objetivo de conectar e aproximar clientes, fornecedores, startups, colaboradores e
universidades. Para isso, conta com areas de convivéncia, criagdo, coworking, interatividade e conexao e
abriga também os laboratérios sensoriais e de aplicagdo de Care Chemicals (incluindo um salao de testes
de produtos para cabelos), uma equipe da plataforma digital Shop@BASF e o time de transformacao digital.
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Para conectar o espaco fisico com o digital, o onono conta, ainda, com uma plataforma de streaming e uma
equipe de gravacao e edicao de conteldo, que tornam possivel transmitir ao vivo a intensa programacgéao
de eventos, palestras, workshops e discussdes, bem como registrar os contetidos para que os publicos
interno e externo assistam posteriormente pelo site do espago — plus.onono.com.br.

Por isso, alinhado a estratégia da BASF, o onono se posiciona como um catalisador de inovacgao,
agregando interesses de diferentes publicos, e € uma das iniciativas da companhia para criar quimica
para um futuro sustentavel.
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onono

Mais do que um centro de inovagao...

Business Q
Designer Tank
Reulna a melhor

~ Come and test LIVE!
Area sensorial para monitorar

Home and
Personal Care House
Onde as ideias se

| transformam em produtos!

o desempenho dos produtos

equipe e gere
quipe €9 em tempo real!

6timos resultados!

=

...

acessar o mercado através
de uma plataforma digital!

! L " i' Uma nova maneira de

Let’s colaborate!
Vamos nos conectar,
trocar experiéncias e

gerar negécios!

Union of Technologies

Limitar-se & distancia ... este é o centro cientifico e digital da BASF,
de um idioma é coisa . . e

do passado! projetado para conectar e expandir o ecossistema

de inovacao alimentado para responder

rapidamente as demandas do mercado com

tecnologia, know-how, dados, conectividade,

digitalizacao, design, co-criacao e muito mais.

Estratégia de comunicacao do onono

A estratégia de comunicacao e marca do onono foi desenvolvida desde sua concepgao. Comegando com
a aplicacdo de todo o conceito da marca BASF, regras e principios no projeto de arquitetura para conectar
0 espaco e a experiéncia dos visitantes aos valores da BASF.

O nome do espaco foi desenvolvido em sessdes de design thinking realizadas pela equipe envolvida no
projeto. Assim, nasceu o nome que, além de estar relacionado ao nono andar, onde o espaco esta localizado,
estd conectado principalmente com as palavras em inglés que representam os objetivos do novo local:
innovatiON, transformatiON, cocriatiON e collaboratiON.

Antes da abertura do espaco para o publico externo, os colaboradores da BASF foram envolvidos para
atuarem como embaixadoras da inovagao e da tecnologia na empresa. Por isso, foi criado um teaser com
o0 nome do espaco e abertas inscricdes para os colaboradores interessados em participar da inauguracao.

O langamento, realizado em 28 de margo de 2019, reuniu os publicos de interesse previamente mapeados
pela empresa: clientes, autoridades, jornalistas, membros de organizacées ndo-governamentais, além de

representantes da BASF.
O-BASF
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A Maquina Cohn & Wolfe, maior agéncia de clientes privados do Brasil e agéncia de Relacdes Publicas da
industria quimica BASF, fez o langamento do onono, o Centro de Experiéncias Cientificas e Digitais, em
marco de 2019. O onono é um ambiente criado pela BASF para conectar o ecossistema de transformacao
digital e aproximar a companhia dos mais diferentes publicos.

No evento de inauguragdo do onono recebemos 24 jornalistas de veiculos de grande circulagdo, como
Exame, Epoca Negécios, DCI, Hypeness e Globo Rural e de publicacdes especializadas de diversas areas.
Trabalhamos com ilhas segmentadas por temas para aproximar os jornalistas dos varios porta-vozes de
interesse e conferindo dinamismo a coletiva de imprensa. Até julho de 2020 foram publicadas mais de 230
noticias citando o espaco.

Também fomos responsaveis pela cobertura em real time da inauguracao, feita pelo Instagram Stories.
Desde a inauguracéo do espaco até julho de 2020 foram feitas 35 postagens entre Facebook, LinkedIn e
Instagram, além de e 88 Instagram Stories. O alcance, somado, ultrapassou 240 mil usuérios e mais de 100
mil visualizagcdes de Instagram Stories.

Os convidados fizeram um tour no espaco guiados pelo presidente da BASF para América do Sul, Manfredo
Ribens, e pelo membro da Junta Diretiva da BASF e responsavel pela América do Sul, Markus Kamieth.

O-BASF
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Pegada de carbono - A estratégia de comunicacdo e marca do onono foi desenvolvida desde sua
concepcgao. Comecando com a aplicacdo de todo o conceito da marca BASF, regras e principios no
projeto de arquitetura para conectar o espaco e a experiéncia dos visitantes aos valores da BASF.

O nome do espacgo foi desenvolvido em sessdes de design thinking realizadas pela equipe envolvida
no projeto. Assim, nasceu o nome que, além de estar relacionado ao nono andar, onde o espacgo esta
localizado, esta conectado principalmente com as palavras em inglés que representam os objetivos do
novo local: innovatiON, transformatiON, cocriatiON e collaboratiON.

Acoes de relacionamento e destaque do ano

O onono é um espaco aberto, onde sdo pensadas, desenvolvidas e realizadas atividades diversas
organizadas pela BASF e seus parceiros. Eum espaco dindmico e propicio para as mais variadas agoes
e, além da infraestrutura oferecida, o time da BASF se disponibiliza para colaborar com a elaboragao
de experiéncias exclusivas para cada tipo de evento, publico, campanha ou agao.

A agenda publica de eventos pode ser consultada no portal onono. Pelo website, os interessados
podem inscrever-se para conhecer o espacgo, além de solicitar reservas para a utilizagao das salas de
palestras e eventos, gratuitamente (mediante andlise).

O portal conta com chat robotizado, para auxiliar
usuarios com as duvidas mais frequentes sobre o
espaco e sua utilizacao.

Assim, em pouco mais de um ano de operagao, o
onono se concretizou como um espago para eventos
nos quais sao apresentadas e desenvolvidas novas
ideias. A comunicacao para os colaboradores €
realizada por meio de newsletters internas e pela
TV corporativa. Ja para o publico externo os canais
sdo as midias sociais e o website, que também é
uma plataforma de conteudo e transmissoes ao
vivo com o objetivo de compartilhar conhecimento.

Por isso, em 2020, mesmo diante do cenario de
pandemia, o onono mantém uma intensa agenda de
lives para clientes e workshops de cocriacao virtual,
além de oferecer conteldo online de qualidade,
reunindo homens e mulheres no debate de temas
importantes que incluem bem-estar, diversidade
e sustentabilidade, além de conteldos técnicos.

;A-J_ !
BASF na
América do Sul
Relatério 2019

Como criamos valor
Pelo seu significado, o onono também foi escolhido O=BASF

We create chemistr
para ser a capa do Relatorio Anual 2019 da BASF .

para a América do Sul.

O-BASF
We create chemistry



https://onono.com.br/
https://maquina-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/carlos_nascimento_maquinacohnwolfe_com/EaiGSw7nMRpPmE_aIGL0IMkBil6BVO2oCrHQjPs3N_lH3Q?e=9AVFa9

onono - CENTRO DE EXPERIENCIAS CIENTIFICAS E DIGITAIS DA BASF

Investimento, evidéncias e impactos do onono

Inovagao e cocriagao sao parte do DNA da BASF e esses fatores motivaram a companhia a desenvolver
o projeto no Brasil. Foram investidos R$ 6 milhdes no espaco inovador e colaborativo, com solugoes
digitais que representam um diferencial-chave para geragao de negocios. Trata-se da primeira estrutura
de cocriacao e desenvolvimento de tecnologias da BASF no Brasil. As acdes de comunicacao no primeiro

ano do espaco sado estimadas em R$ 560 mil.

Desde sua inauguragao, o onono vem expandindo as portas de relacionamento da BASF com os mais
diferentes tipos de publico. Em 2019, foram realizadas mais de 500 experiéncias com 7 mil interacdes
no local, sendo 70% delas originadas de publico externo, e 9 mil interagdes remotas, via streaming.
Foram atendidos 120 clientes, 70 startups e 10 universidades.

RS 6 mi

investidos

+de 70

startups

+9 mil
interacoes
remotas
(streaming)

Na imprensa - o evento de inauguragdo do onono
recebeu 24 jornalistas de segmentos diversos da
imprensa — de midias técnicas a veiculos de grande
circulagao como Exame, Epoca Negdcios Online, DCI,
Hypeness e Globo Rural, e o langamento foi noticia
em 52 reportagens em veiculos da grande imprensa
e trade. Desde a inauguragao do espaco, em margo
de 2019, até setembro de 2020, o onono foi citado
em 292 matérias.
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BASF investe R$ 6 mi em novo
centro de inovacdo
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Nas midias sociais — O onono marca presenca nas paginas da BASF no Facebook, LinkedIn e Instagram.
Desde a inauguracao do espago, em margo de 2019, até julho de 2020 foram feitas 5 postagens no
Facebook, 27 no LinkedIn, 3 no Instagram e 88 Instagram Stories. O alcance, somado, ultrapassou 241
mil usuarios, com mais de 6 mil likes, 91 comentarios e 284 compartilhamentos, além de mais de 102
mil visualizacdes de Instagram Stories.

Postagens

° '_ 8 00]
I (o)
[ jat
5 posts 27 posts 3 posts 88 posts

Facebook LinkedIn Instagram Instagram
Stories

A LETEINE )

- ¢ 5 @

241.234 6.081 o1

Alcance Comentarios

28 102.265

Compartilhamentos Visualizagbes
de Stories

Sobre a BASF

A BASF trabalha visando combinar sucesso econdémico com protegao ambiental e responsabilidade social.
Inovacao e cocriagdo fazem parte da estratégia da companhia. Os mais de 117 mil colaboradores da
companhia no mundo, sendo 4.155 no Brasil, trabalham para contribuir para o sucesso dos clientes em
diversos paises. O portfolio da BASF é organizado em seis segmentos: Quimicos, Materiais, Solugdes
para Industria, Tecnologias de Superficie, Nutricdo & Cuidados e Solugdes para Agricultura. A empresa
gerou vendas de 59 bilhdes de euros globalmente e 2,8 bilhdes de euros no Brasil em 2019. As acdes
da companhia sdo comercializadas na bolsa de valores de Frankfurt (BAS) e como American Depositary

Receipts (BASFY) nos Estados Unidos.
O-BASF
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Por dentro do onono

Tanel de LED - A experiéncia imersiva comeca em um tunel de espelhos
equipado com um painel gigante de LED de altissima resolucao e
sonorizagao espacial. O conteudo é programavel e propicia fotos incriveis
para postar nas redes sociais.

Aquario de Cocriagao — Desenhado para receber atividades colaborativas
e criativas, propicio para design thinking e o que mais a criatividade mandar,
comporta até 20 pessoas e é equipado com mesas, cadeiras e sistemas de
audio e video, sincronizados por automacao.

Co-Working 1 - Area de livre utilizacdo, em espago aberto para permitir
conexdao com o ambiente. Comporta até 10 pessoas.

Co-Working 2 - Com capacidade para até 16 pessoas a area, de livre
utilizacao, destina-se preferencialmente a equipe operacional do laboratério
de Care Chemicals. Equipada com recursos audiovisuais, sua utilizacao em
eventos esté sujeita a disponibilidade da equipe.

Café Bar - — Area de convivéncia e conveniéncia, equipada com filtro de
agua, maquina automatica de café e micro-ondas. Também é um ponto de
apoio para montagem de alimentos e bebidas, que podem ser contratados
para eventos que necessitem desses servicos.

Arquibancada - Area de convivéncia e descontracdo, que também faz
vezes de plateia para atividades que acontecem pelo espaco. Possui pontos
de energia e entradas USB espalhadas pela sua extensao e comporta até
30 pessoas sentadas. Nas arquibancadas ha também algumas plantinhas,
mantidas pelo time da Fundacao Espaco ECO®.

Colmeia Interativa - Um dos espacos mais versateis do onono, tem
formato hexagonal que lembra o favo de uma colmeia, e inspira bastante
trabalho e criatividade. Com fechamento em cortina, possibilita momentos
mais reservados, e também se conecta com a area da arquibancada.
Cenario ideal para apresentagoes, talk shows, pecas de teatro e truques
de ilusionismo.

Lounge - Area de convivéncia e pequenas interagdes. Préxima da Colmeia,
pode funcionar como extensao da arquibancada, se necessario.
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