
Pay Per Use como experiência no isolamento social 
Case com  KPIs de Comunicação do novo seguro auto

Pay Per Use entre março e agosto de 2020



46
Inserções

100% positiva

37 reportagens em sites e blogs
R$ 1.062.900,00

5 reportagens em impressos
R$ 498.305,00

R$ 4.443.650,00
Ganho com mídia espontânea durante o isolamento social (ROI)*

* Estimativa com base no mídia kit divulgado pelos veículos de comunicação.

4 reportagens em TV e webTV
R$ 2.882.445,00



46
Inserções*

100% positiva

visitantes sites e blogs
415.922.762

leitores impressos
5.890.000

506.172.762
pessoas alcançadas

* Publicação de reproduções de matérias publicadas nos jornais Valor Econômico, O Estado de S. Paulo, por exemplo.
.

visualizações TV e webTV
84.360.000



sites / blogs tv / webtv impressos

506.172.762
Pessoas alcançadas



Experiências reais à imprensa



• Dezenas de pessoas, de diferentes regiões do Brasil, foram ouvidas durante 
o home office, ainda no período de quarentena e isolamento social, para 
que os “insights” delas estivessem presentes na comunicação para a mídia.

• Alguns clientes “flexibilizaram” a própria privacidade e  contaram detalhes 
da mudança de vida, de modo gratuito, sincero e solidário. Falaram da 
rotina do home office, do uso do carro na quarentena e como conseguiram
economizar diante da redução da atividade econômica.

Experiências reais à imprensa



• Prevaleceu a comunicação com informação prática e útil, sensível, com o 
propósito de ensinar a fazer contas e comparar as despesas do seguro do 
carro entre o Pay Per Use e o seguro tradicional. Tudo levado ao público de 
um modo humanizado.

• A psicóloga, a advogada, o analista de sistemas, o representante comercial, 
o administrador de empresas, o funcionário público, entre tantos outros 
profissionais, contaram a guinada que deram para a novidade digital, 100% 
online, em um setor tão tradicional, como o de seguros. 

Experiências reais à imprensa



Programa Autoesporte*

* Reportagem “Conheça o seguro que só cobra quando o carro anda”, em 7 junho de  2020 – 5 minutos de exibição.



Programa Autoesporte*

* Reportagem “Conheça o seguro que só cobra quando o carro anda”, em 7 junho de  2020 – 5 minutos de exibição.

Personagem da 
reportagem, de 5 
minutos, do programa 
Autoesporte, Gustavo 
conta sua experiência 
com o Pay Per use. 

Autoesporte tem 
audiência média, em 
São Paulo, de 10 
pontos nas manhãs 
de domingo.



jornal SBT Brasil*

* Reportagem “Conheça o seguro que só cobra quando o carro anda”, em 19 junho de 2020 – 2 minutos de exibição.

O funcionário público Walter Roberto Alves Araújo conta os motivos da contratação 
do seguro auto Pay Per Use na reportagem de 2 minutos do Jornal SBT Brasil 
que, em São Paulo, atinge audiência média de  6,2 a  7,0  pontos. 



capa principal / capa finanças / contracapaValorInveste*

Textos publicados no dia 4 e 15 de junho de 2020 no jornal Valor Econômico.
Jornal - 378 mil leitores - circulação: 85.154 - site - 2,8 milhões visitantes únicos 38 milhões de page views.



Com as reportagens publicadas em sites, impressos e TV,  na primeira
quinzena de junho,  a Thinkseg teve aumento de 280% em visitas no 
site e 195% em leads, em relação à média do mesmo mês*.

*dados da Thinkseg.
De 25 de março a 17 de agosto de 2020, a Thinkseg, com o Pay Per Use, esteve presente em 37 reportagens de site/blogs que somam 416 
milhões de visitantes.



Vídeos dos personagens no LinkedIn 



• startup de tecnologia em seguros, criada em 2016; 

• foco em produtos personalizados, como o seguro Pay Per Use, com 
aplicação de inteligência artificial;

• com 60 colaboradores, sendo 60% alocados em tecnologia, 10% em 
marketing e uma pessoa na comunicação/assessoria de imprensa;

• pertencente ao investidor Andre Gregori;

Sobre a Thinkseg



25.03.2020 - Valor
Com queda da circulação de veículos, custo do seguro auto ‘pay per use’ cai
https://valor.globo.com/financas/noticia/2020/03/25/com-queda-da-circulacao-de-veiculos-custo-do-seguro-auto-pay-per-use-
cai.ghtml

25.03.2020 - Sonho Seguro
Thinkseg ajuda a economizar com o seguro automóvel
https://www.sonhoseguro.com.br/2020/03/thinkseg-ajuda-a-economizar-com-o-seguro-automovel/

26.03.2020 - portalef
https://portalef.com.br/em-meio-a-crise-do-coronavirus-thinkseg-ajuda-a-economizar-com-o-seguro-automovel/

26.03.2020  portal JRS
https://jrs.digital/2020/03/26/thinkseg-ajuda-a-economizar-com-o-seguro-
automovel/#:~:text=Com%20menos%20deslocamentos%20de%20motoristas,quil%C3%B4metro%20rodado%20at%C3%A9%2
040%25%20menor&text=Baseado%20no%20modelo%20de%20intelig%C3%AAncia,a%20menos%20no%20quil%C3%B4metro
%20rodado

Inserções

https://valor.globo.com/financas/noticia/2020/03/25/com-queda-da-circulacao-de-veiculos-custo-do-seguro-auto-pay-per-use-cai.ghtml
https://www.sonhoseguro.com.br/2020/03/thinkseg-ajuda-a-economizar-com-o-seguro-automovel/
https://portalef.com.br/em-meio-a-crise-do-coronavirus-thinkseg-ajuda-a-economizar-com-o-seguro-automovel/
https://jrs.digital/2020/03/26/thinkseg-ajuda-a-economizar-com-o-seguro-automovel/


26.03.2020 Canal executivo blog
https://canalexecutivoblog.wordpress.com/2020/03/26/thinkseg-ajuda-a-economizar-com-o-seguro-automovel/

25.03.2020  AutomotiveBusiness
http://www.automotivebusiness.com.br/artigo/1876/o-que-cada-um-de-tres-suvs-tem-de-melhor

27.03.202  Alphaautos
https://www.alphaautos.com.br/2020/03/alpha-servicos-sistema-dinamico-de.html#more

30.03.2020 – Suplemento Especial Seguros 
https://valor.globo.com/publicacoes/suplementos/noticia/2020/03/30/seguro-auto-testa-modalidade-intermitente.ghtml

30.03.2020 – Suplemento Especial Seguros 
https://valor.globo.com/publicacoes/suplementos/noticia/2020/03/30/insurtechs-avancam-com-apolice-liga-desliga.ghtml

08.04.2020  Estadão – Coluna do Broadcast
https://economia.estadao.com.br/blogs/coluna-do-broad/insurtech-surfa-na-onda-do-seguro-pay-per-use-e-vendas-saltam-240/

Inserções

https://canalexecutivoblog.wordpress.com/2020/03/26/thinkseg-ajuda-a-economizar-com-o-seguro-automovel/
http://www.automotivebusiness.com.br/artigo/1876/o-que-cada-um-de-tres-suvs-tem-de-melhor
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https://economia.estadao.com.br/blogs/coluna-do-broad/insurtech-surfa-na-onda-do-seguro-pay-per-use-e-vendas-saltam-240/


17.04.2020 revistaAutoEsporte
https://revistaautoesporte.globo.com/Noticias/noticia/2020/04/seguros-especiais-sao-mais-baratos-na-quarentena-e-oferecem-
ate-terapia-por-telefone.html

25.04.2020  blog SonhoSeguro
https://www.sonhoseguro.com.br/2020/04/thinkseg-registra-aumento-de-consultas-e-vendas-mesmo-com-lockdown-por-covid-
19/

01.06.2020 – IG Carros
https://carros.ig.com.br/2020-06-02/crise-provocada-pela-pandemia-faz-aumentar-procura-por-seguro-sob-medida.html

01.06.2020 – Sonho Seguro
https://www.sonhoseguro.com.br/2020/06/com-pandemia-motoristas-partem-para-seguro-auto-sob-medida/

01.06.2020 – portal JRS
https://jrs.digital/2020/06/01/com-pandemia-motoristas-partem-para-seguro-auto-sob-medida/

01.06.2020 - Segs
https://www.segs.com.br/seguros/233842-com-pandemia-motoristas-partem-para-seguro-auto-sob-medida
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01.06.2020 – CQCS
https://www.cqcs.com.br/noticia/com-pandemia-motoristas-partem-para-seguro-auto-sob-medida/

02.06.2020 – SincorAM
https://www.sincor-am.org.br/noticia/com-pandemia-motoristas-passam-a-contratar-seguro-auto-por-demanda/

04.06.2020 Valor
https://valor.globo.com/financas/noticia/2020/06/04/pandemia-torna-seguro-mais-digital.ghtml

04.06.2020  - Estadão – Coluna do Broadcast
https://economia.estadao.com.br/blogs/coluna-do-broad/americana-argo-aposta-em-seguro-de-automovel-pay-per-use/

04.06.2020 blog Sonho Seguro
https://www.sonhoseguro.com.br/2020/06/argo-lanca-seguro-sob-demanda-para-carros/

07.06.2020  - reportagem AutoEsporte
https://globoplay.globo.com/v/8609134/programa/
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15.06.2020  - Valor – chamada na capa
https://valor.globo.com/impresso/noticia/2020/06/15/triplica-a-procura-por-seguro-liga-e-desliga.ghtml

15.06.2020  - Valor – reportagem de abre do caderno de Finanças
https://valor.globo.com/financas/noticia/2020/06/15/procura-por-seguro-auto-liga-e-desliga-triplica-com-covid-19.ghtml

15-06-2020 – UOL
https://www.uol.com.br/carros/noticias/redacao/2020/06/15/seguro-que-cobra-so-quando-carro-roda-e-boa-alternativa-durante-
pandemia.htm

15-06-2020 - SindsegSP
https://www.sindsegsp.org.br/site/noticia-texto.aspx?id=32805

16.06.2020 - Cesvibrasil
https://www.cesvibrasil.com.br/site.aspx/noticias-institucional/com-pandemia,-motoristas-partem-para-seguro-auto-sob-medida
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17 de junho - campoGrandeNews
https://www.campograndenews.com.br/economia/seguro-de-carro-a-alternativa-pay-per-use-pode-gerar-uma-economia-de-69

17.06.2020
https://spacemoney.com.br/vale-a-pena-optar-por-um-seguro-pay-per-use/

18-06-2020 – Folha de S. Paulo
https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2020/06/seguro-liga-e-desliga-ganha-espaco-com-celular-bike-e-casa.shtml

18.06.2020 - Gauchazh
https://gauchazh.clicrbs.com.br/economia/dicas-de-economia/noticia/2020/06/seguro-que-permite-coberturas-pontuais-ganha-
espaco-com-celulares-bicicletas-e-residencias-ckbkrdhp8000l01jfmh7neivd.html

18.06.2020 – seguro gaúcho
https://www.segurogaucho.com.br/noticias/interna/seguro-liga-e-desliga-ganha-espaco-com-celular-bike-e-casa-14797?uf=RS

18.06.2020 - CQCS
https://www.cqcs.com.br/noticia/seguro-liga-e-desliga-ganha-espaco-com-celular-bike-e-casa/
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18 de junho – br.financas.yahoo
https://br.financas.yahoo.com/noticias/seguro-liga-e-desliga-ganha-122500259.html

19 de junho – SBT Brasil
https://www.youtube.com/watch?time_continue=13&v=Jg7KdXYlcqc&feature=emb_logo

10 de julho - Terra
https://www.terra.com.br/noticias/dino/alternativa-para-seguros-de-carro-surge-em-meio-a-pandemia-e-oferece-modelo-pague-
pelo-uso,cfcf37b22df36847117a3e986157d3d49tjoyjwl.html

13 de agosto - QuatroRodas
https://quatrorodas.abril.com.br/noticias/novos-seguros-prometem-cobertura-completa-a-partir-de-r-25-por-mes/

17 de agosto – Olhar Digital
https://olhardigital.com.br/noticia/insurtechs-startups-revolucionam-o-mercado-de-seguros-no-brasil/105298
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https://www.terra.com.br/noticias/dino/alternativa-para-seguros-de-carro-surge-em-meio-a-pandemia-e-oferece-modelo-pague-pelo-uso,cfcf37b22df36847117a3e986157d3d49tjoyjwl.html
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