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Cenario

* A Sociedade Brasileira de Patologia Clinica/Medicina Laboratorial (SBPC/ML) é uma Sociedade de Especialidade
Médica, fundada em 1944 e que atua na area de laboratdrios clinicos. Tem como finalidade reunir médicos com
Titulo de Especialista em Patologia Clinica/Medicina Laboratorial e profissionais de outras especialidades como
farmacéutico-bioquimicos, biomédicos, bidlogos e outros profissionais de laboratorios clinicos, além de
empresas do setor. A especialidade médica responde por apoio a 70% das decisdes clinicas do pais,
influenciando desfechos e resultados econdmicos da assisténcia a saude.

* ASBPC/ML é responsavel pelo PALC — Programa de Acreditacdo de Laboratdrios Clinicos, que avalia
laboratdrios através de auditorias e determina se as praticas adotadas atendem requisitos pré-determinados
para este tipo de servico. O selo PALC garante a qualidade dos servicos prestados e a confiabilidade dos
resultados dos exames.

*  Em margo/2020 todo o planejamento de comunicagdo teve que ser reeditado, em fun¢do da pandemia do novo

coronavirus e pelo protagonismo que os testes laboratoriais passaram a ter no enfrentamento da doenca.



Objetivos

* Educar aimprensa e também a classe médica sobre os conceitos, mecanismos e forma correta de uso dos
testes laboratoriais para COVID-19, uma vez que tanto a doenga como os testes eram muito recentes e

havia pouco conhecimento prévio sobre o tema.
* Posicionar a SBPC/ML frente aos surgimentos de regulamentacdes (oferta dos exames em servigos ndo
especializados), entidade pagadora (discussao sobre cobertura dos planos de saude) e discussdes sobre a

gualidade associadas ao teste, assim como maneira correta de uso.

* Mostrar a relevancia dos critérios técnicos (validados pelo PALC) para a validacao de cada teste, assim

como o momento correto do uso.

* Apoiar aimprensa nacional com fornecimento de informacao e fontes confidveis sobre o tema.



Estratégias

Thought Leadership — posicionar os porta-vozes da SBP/ML como referéncias nos assuntos relacionados aos

testes de COVID-19 e suas especificidades.

Educagao — investir na educacao de jornalistas, com encontros onlines para explicacao do tema.

Conteuido — posicionamentos sobre cada acontecimento regulatério, mercadolégico sobre os testes de
coronavirus. Utilizar os canais de comunicacdo da SBPC/ML para amplificar as mensagens corretas sobre o

tema.

Newsjacking — conseguir aproveitar as oportunidades dos acontecimentos ou noticias nacionais para
reforcar a as mensagens da SBPC/ML sobre os testes de COVID-19, mostrando que o teste correto é feito no

momento certo, para o paciente correto, com a qualidade avaliada.



Estratégias

* Adaptabilidade — em funcao da velocidade dos acontecimentos, a avaliacao e posicionamentos eram feitos

guase que diariamente nos primeiros dois meses de pandemia e semanalmente nos meses subsequentes.

* Agilidade — foi preciso sustentar agilidade e disponibilidade dos porta-vozes para o atendimento a imprensa.

* Online e digital — assim como os eventos da SBPC/ML passaram para o online, varios posicionamentos forma
gravados por video para envio a imprensa. Também algumas entrevistas ocorreram por plataformas como
WhatsApp e gravagdes de audios com temas recorrentes e participacao em Live e campanhas nas redes

sociais.

* Regionalizagdo — utilizar as regionais da SBPC/ML para atendimento as entrevistas que remetiam aos dados

locais.
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Principais atividades desenvolvidas

2020

* Divulgacao de posicionamento sobre a suspensao dos exames laboratoriais pelo Coronavirus

* Divulgacao de posicionamento sobre a qualidade e efetividade dos novos exames laboratoriais para a
deteccao do COVID-19

* Divulgacao de release com 6 duvidas sobre o teste laboratorial

* Divulgacao de release sobre testes laboratoriais existentes e novos para a deteccdao do Coronavirus

* Divulgacdo de nota: SBPC/ML alerta sobre utilizacdo correta dos testes rapidos

* Divulgacdo de nota: SBPC/ML une-se a trés importantes orgdos representantes dos laboratérios do Pais
para avaliar os kits de diagndstico para COVID-19

* Divulgacdo de estudo: SBPC/ML alerta para diagndstico neurolégico em pacientes de COVID-19



Principais atividades desenvolvidas

2020

* Divulgacdo de nota: ANS atende pedido da Sociedade Brasileira de Patologia Clinica/Medicina
Laboratorial para ampliacao de cobertura de testes da COVID-19

* Divulgacdo de release: SBPC/ML realizara curso EAD gratuito e com edi¢do especial com o tema
“Diagndstico Laboratorial da COVID-19”

* Divulgacdo de posicionamento: SBPC/ML e SBEM definem 30ng/mL como limite inferior de referéncia
desejavel de Vitamina D para pessoas saudaveis.

* Divulgacdo de release: 12 Congresso Virtual da SBPC/ML tem o tema “O laboratdrio clinico agregando
valor na pandemia do novo Coronavirus”

* Divulgacdo de Webinar: SBPC/ML e SBI promovem o “Encontro Virtual de Sociedades Médicas”

* Divulgacao de release com os primeiros resultados do programa de validagdo de testes rapidos



Principais atividades desenvolvidas

2020

* Divulgacdo de release: 12 Congresso Virtual da SBPC/ML receberd trés palestrantes internacionais para
falar sobre a COVID-19

* Divulgacao de release: A pandemia da COVID 19: como tudo comecou e porque o virus se espalhou pelo
mundo?

* Divulgacao de Encontro com Especialista;

* Divulgacao de “O dia a dia da Biologia Molecular no Laboratério Clinico” no12 Congresso Virtual da
SBPC/ML

* Divulgacao de release: Erros e acertos na conducao da pandemia pelo mundo: por que houve diferentes

desfechos?



Principais atividades desenvolvidas

2020

* Divulgacdo de release: 12 Congresso Virtual da SBPC/ML trouxe alertas importantes sobre as alteracées
bioguimicas em pacientes com a COVID-19

* Divulgacdo de release: 12 Congresso Virtual da SBPC/ML discute o futuro da tecnologia na medicina
laboratorial;

* Divulgacdo de palestra magna do italiano Dr. Sten Westgard no 12 Congresso Virtual da SBPC/ML

* Divulgacao de release: Toxicologia das principais drogas usadas no tratamento para COVID-19

* Divulgacao de relase: Ensaios Sorolégicos: SARS-CoV-2, anticorpos e atividades neutralizantes

* Divulgacédo de release sobre repositério COVID-19 Data Sharing/BR: o primeiro repositorio de dados para

pesquisa sobre COVID-19 do Brasil



Principais atividades desenvolvidas

2020

* Divulgacao de pauta “Co-infeccdes em pacientes com COVID-19”

* Divulgacao de pauta sobre erros e acertos da Covid-19 no mundo

* Divulgacao de pauta sobre “Toxicologia das principais drogas usadas no tratamento para COVID-19”
* Divulgacao sobre decisdao da ANS, obrigando os planos de saude a fazerem o teste de COVID-19

(conquista SBPC/ML)



Principais atividades desenvolvidas

2020
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Principais atividades desenvolvidas

2020

* Campanha nas redes sociais “Teste certo — COVID-19” teve pico de

curtidas (alcance de 21.000 pessoas em um Unico post).
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Principais atividades desenvolvidas

2020
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Resultados —

Artigos
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Resultados

32 359

88 96%

Artigos / Matérias Entrevistas Audiéncia do
releases / dicas publicadas site SBPC/ML
de pautas no periodo

Crescimento de 124% em relacao ao humero de matérias do ano anterior.




Resultados — redes sociais

Numero de seguidores no Instagram em Dezembro/2019: 1.862
Seguidores no presente momento: 3.949

Crescimento de 112,08%

Numero de seguidores no Facebook em Dezembro/2019: 4.967
Seguidores no presente momento: 5.675

Crescimento de 14,25%

Numero de seguidores no Linkedin em Dezembro/2019: 206
Seguidores no presente momento: 1.281

Crescimento de 521,84%

NGmero de seguidores no Twitter em Dezembro/2019: 1.186

Seguidores no presente momento: 1.270

Crescimento de 7,08%




Resultados — Matérias
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Resultados — Matérias
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Resultados — Matérias
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Resultados — Matérias

Newslab—Julho/2020

JICAL « 3D proresvem @ Teowtss Vgl de
Sodeduive Matza  nos daa 2 10 16 20 Al

ropidos
SOCIEDADES M HCAy = * s

/?P

Revista Epoca — Setembro/2020

Saude BLf.s.iness— Julho/2020

Dévulgodos primeltos resutodos do
progroma de volidoghio de testes

Visdo Hospitalar — Julho/2020
ll‘h " I

Woag mou

———— —

o
waldacho ce testes rapidcs

doz de programa de

O ——————

Novas tendéinias
~dereducao

Diario do Nordeste
—Setembro/2020

Veja — Setembro/2020

“USAUDE

Prémio de inovacio médica voltado a Covid-19
ansincia jurados

: : =R
o | 5 ™ v N N

_‘;"\_-.'z il f v 4
g bl A »
S e




Resultados — Matérias
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Resultados — Entidades de classe/parceiros
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Resultados — Radio e TVs
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Resultados — Radio e TVs -
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Resultados — Radio e TVs
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Resultados — Fact checking
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Resultados — LIVE

Dr. Kalil = LIVE - Maio

BLOG DO DR. KALIL

Como sao os testes que identificam o novo coronavirus

Robarta Kall
VLAl AT, el

AdAnvisa (Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria) aprovou testes
rapidos para a detecgao do novo coronavirus no organismo. Com a
decisdo, a realizagao deixarad de ser aplicada apenas em ambientes
hospitalares e clinicas das redes publica e privadas —o que pode ser

vantajoso do ponto de vista de evitar aglomeragdes.

Mas estes testes rapidos sdo indicados apenas a partir do satimo dia dos
sintomas da covid-19, guando ha mais chances de identificar os

anticorpos produzidos para combater s doenca.

Para falar sobre isso, explicar a diferenga entre os dois testes disponiveis
no Brasil e sua eficacia, além da capacidade de o pals testar toda
populagao, conversei com o presidente da Sociedade Brasileira de

Patologia Clinica/Medicina Lab ial, © médico patologista Caros

Eduardo Ferreira.
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