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Desafio

Conexao John Deere

O inicio da pandemia da Covid-19 no Brasil reforcou a importanciadas
empresas se posicionarem sobre os temas relevantese estratégicos, nao
somente para o negocio, mas também para o Pais e o mundo. Além disso, o
isolamento social fez muitas empresas repensarem as formas de
relacionamento, seja com jornalistas, formadores de opiniao,
influenciadoresdigitais,academia, clientes, concessionarios, entre muitos
outros. A John Deere Brasil, lider mundial em maquinas agricolase com
solucdes para os mercados de Construcao e Florestal, decidiu se comunicar
de forma eficaz e levar suas mensagens a seus stakeholders diantedo
momento sensivel por meio de uma comunicacao humanizada. No intuito
de explorar mais a tecnologia, surgiu a série de lives ConexaoJohn Deere, e
varias acoes de apoio para potencializara visibilidade de cada um dos
encontros virtuais.

O desafio era tornaras lives proprietariasda John Deere atrativasao
publico,em meio a varios outros eventos realizados tanto por empresas,
imprensa, instituicdes etc. Nesse sentido, além da escolha dos convidados,
a selecdao dos temas e o processo de convite e divulgacao foram
fundamentais.
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(influéncia da marca) e a confianca realizadas por outras empresas,
dos consumidores trazendo conteudos de peso e
relevancia

Partindo da estrutura e dos avangosda comunicacgaointegrada, no qual a
companhiavem trabalhando haanos, com o intuitode gerar influéncia

EStratégia atrayés de nar,rgtivasg ser rgconhecida p_ela sociedade_como gerador'de )
confianca, a série de lives foi um esforco integrado do time de comunicacaoe
agéncia, que atuaramdesde a concepc¢ao do projeto, passando pela
viabilizacao tecnoldgica, orientacdes aos convidados palestrantes, convites
aos publicosestratégicos, mediacao de perguntas do publico, além das
divulgacdes pré e pds-evento. Trabalhamosa divulgacao daslives no formato
360¢9.

Para potencializarainda mais o alcance desse conteudo, transformamos
algunstrechos das lives em audios no formato MP3 e enviamos as 'pilulas’
pararadiosde todo o Pais. Os dudios também foram divulgadosnas midias
sociais do cliente, estimulando novas conversas sobre o tema discutido nas
lives entre funcionarios da empresa, clientes, concessionarios e imprensa.
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* Definicdo do tema e dos convidados

- Alinhamento das mensagens-chave e documento de perguntas e respostas

- Reunides para teste da tecnologia e alinhamentosinternos e com os convidados
« Mailing estratégico com academia e midia direcionada ao tema debatido

« Producao das pecas para divulgacao e convite para stakeholders

« Acompanhamento do encontro virtual
- Analise e moderacaodas perguntas
« Técnica da live e transmissao no Facebook da companhia

- Selecdo de pontos para edicao em audio

Decupagem do programa

Divulgacao de release pos-evento e texto para comunicagaointerna
Edicao do episddio e spots para radios

Aprovacao pela Comunicacao Corporativa

Upload de spots no Youtube

Divulgacao de spots para radios

Envio para mailing estratégico de stakeholders
Manutencdo do conteddo no Yammer e Kaizala (interna)



Lives

Live 1 - "Produzir e preservar é possivel"

Cléber Soares, diretor de inovacao do Ministério da Agricultura Pecudria
e Abastecimento

Renato Rodrigues, presidente do Conselho Gestor Associacdao Rede ILPF
Evandro Gussi, diretor-presidente Unido da Industria de Cana-de-Acucar
Jodo Pontes, diretor de Experiéncia e Suporte ao Cliente da John Deere

para a América Latina

Live 2 - "A realidade é tech... mas quem aperta o botao?"
Déa Machado, gerente de Gestao de Pessoas da SLC Agricola

Angela Pégas, sécia da Egon Zehnder

Wellington Silvério, Diretor de Recursos Humanos da John Deere para
Ameérica Latina

Live 3 - "A forcado Campo: A conjuntura da cadeia
do agronegadcio brasileiro"

Guilherme Bastos, presidente da Conab
Norma Gatto, produtora rural
Cristiano Correia, diretor de Marketing da John Deere

Live 4 - "Da nuvem para o bolso: o valor da
tecnologia no campo"

Silvia Massruhd, Chefe- Geral Embrapa Informatica
Rogério Ferrarin, Diretor Executivo GGF

Manoela Bertagnolli, Diretora da Sementes Butia
Rodrigo Bonato, Diretor de Marketing de Produto e ISG
(Grupo de Solugdes Inteligentes) da John Deere para
Ameérica Latina

Live 5 - "De Geracao a Geracao: a importanciado
processo sucessorio para o futuro das empresa”
Virginia Lyra, vice-presidente da Delta Sucroenergia
Walter Horita, proprietario do Grupo Horita

Thiago Salgado, fundador do FAMILIA S.A.

Marcelo Lopes, diretor de Vendas da John Deere no Brasil



https://www.facebook.com/981256808600879/videos/303930240777305/
https://www.facebook.com/981256808600879/videos/1472376276280957/?__so__=channel_tab&__rv__=all_videos_card
https://www.facebook.com/981256808600879/videos/3215972028485534/?__so__=channel_tab&__rv__=all_videos_card
https://www.facebook.com/watch/live/?v=2731656733780553&ref=watch_permalink
https://www.facebook.com/981256808600879/videos/679979155951585/?__so__=channel_tab&__rv__=all_videos_card
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Estratégia de Divulgacao

5 conteldos internos para divulgacao

do encontro virtual

5 Postsimpulsionados nos canais

proprietarios daJohn Deere, com baixo
investimento.

+ 60 veiculos de imprensa

impactados ativamente

+ 60 cooperativas, associacdes e

universidades impactadas pela
divulgacao

+1,9 IV" de pessoas foram

impactadas pelas divulgacdes dos
episoédios.

CONEXAO

John Deere

DA NUVEM PARA O BOLSO:
O VALOR DA TECNOLOGIA
NO CAMPO

02 de setembro, as 17h
No facebook.com/JohnDeere

PARTICIPANTES
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Manoela Bertagnolli

Diggtora Seme

CONEXAO

John Deere
DE GERACAO A GERAGAO:

SUCESSORIO PARA O FUTURO*
DAS EMPRESAS

16 de setembro, as 17h
No facebook.com/JohnDeere

.

Virginia Lyra
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Pessoas alcangadas 27.552 (+27%) 35.180 (+10%) 38.874 (+71%) 66.582 (-48%)  34.451
Engajamento 1100 (+40%) 1550 (+48%) 2.304 (+162%) 6.048 (-43%) 3.412
Comentarios 121  (+37%) 166 (-25%) 124  (+227%) 406 (-62%) 154

Compartilhamento 34 (-26%) 25 (+3%) 26 (+238%) 88 (-76%) 21

Views 4,9 mil (+36%)  6,7mil (+13%) 7,6 mil (+92%) 14,6 mil (-58%) 6,1 mil

Pico de acesso 164 (+6%) 175 (-39%) 106 (+302%) 427 (-60%) 169
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RESULTADOS

47 resultados na midia Tier 1 regional.

22 spots produzidos e editados com conteudos

provenitnes daslives e negociados com radios regionais e
envio aos dealers.

10 materiais preparatorios desenvolvidos aos speakers.

5 releases divulgados paraa midia.
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Noticias Especial v Categorias v

® Brasil é exemplo de producgao sustentavel, afirmam

especialistas
Produzir e preservar é possivel

Por: AGROLINK -Aline Merladefe
Publicado em 18/06/2020 as 16:11h

5166 acessos
©

Com o tema 'Produzir e preservar & possivel” a John Deere estreou a série de lives "Conexdo John Deere”. O
encontro digital reuniu Cléber Soares, diretor de inovacdo do Ministério da Agricultura Pecuaria e Abastecimento
(MAPA), Renato Rodrigues, presidente do Conselho Gestor Associacéo Rede ILPF, Evandro Gussi, diretor-
presidente Unido da Indlstria de Cana-de-Aclcar (UNICA), e Jo&o Pontes, diretor de Experiéncia e Suporte ao
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DAS TECNOLOGIAS ENVOLVIDAS NO CAMPO =
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RESULTADOS
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18 videos = 241 visualizacdes + Ultima atualizacdo em
23 de set. de 2020

B Produzir e Preservar: Integragdo lavoura, peq
|

8l John Deere Brasil

Produzir e Preservar: Compromissos ambiel

8 John Deere Brasil
Conted o medhores momtrvios B edig i)

BN Produzir e Preservar: Os resultados da Rede ILPF

5= X 4
11 conteudos produzidos para 4 i

& somecrepras IR Produzi e Preservar: Integragdo e transfo sasts i
convidar os colaboradores para os > ] o 0o vy
encontros virtuaise os materiais
provenientes da discussao. i mubpuy Vb ypési vy
5 e-mails marketing distribuidos para j:z
concessionarios e jornalistas com 100
pilulase spots paraamplificacdo do -
conteudo produzido naslives. Os . l!) 91 |
SpOtS também foram disponibilizados Callto Livel Callto Live2 TBTLive Callto Live3 Callto
numa playlist exclusiva no Youtube da Action 1 action 2 1 action3 action 4
companhia.

I Page Views I Unique Visitors 9

= Average Time Spent on Site Comment
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